
 

 

นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับการประชุมผู้ถือหุ้น 
ของบริษัท ยู ซิตี ้จ ากัด (มหาชน)   

(Privacy Policy for Shareholder Meeting) 
บริษัท ยู ซิตี้ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนักถึงความส าคัญของการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  

โดยบรษิัทฯ จะปฏิบตัิตามมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัเม่ือมีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วน
บคุคล (ตามนิยามที่ระบดุา้นลา่ง) 

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) อธิบายถึงวิธีการที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้
และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในฐานะผูถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉันทะ คัสโตเดียน หรือผูม้ีอ  านาจกระท าการแทน 
ผูถื้อหุน้ที่เป็นนิติบคุคล ส าหรบัการประชมุผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ 

บริษัทฯ อาจเปลี่ยนแปลง และ/หรือ ปรบัปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัวนีเ้ป็นครัง้คราว โดยบริษัทฯ จะแจง้
ท่านเพิ่มเติมหากมีการปรบัปรุงที่ส  าคัญ บริษัทฯ จะระบุวนัที่นโยบายความเป็นส่วนตัวของบริษัทฯ  ไดม้ีการปรบัปรุง
ครัง้ลา่สดุไวท้างดา้นบนของนโยบายความเป็นส่วนตวั ทัง้นี ้บรษิัทฯ สนบัสนนุใหท้่านอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้
อย่างระมดัระวงั และตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัอย่างสม ่าเสมอเพื่อทบทวนการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่บริษัทฯ  
อาจด าเนินการตามขอ้ก าหนดในนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพื่อวตัถปุระสงคข์องนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่ง
ท าใหส้ามารถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม ตามที่ระบดุา้นลา่งนี ้  

โดยบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทัง้ทางตรงและทางออ้มจากแหล่งขอ้มูลอื่น ๆ เช่น            
บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยตรง (เช่น เมื่อท่านมีปฏิสมัพนัธผ์่านแพลตฟอรม์ออนไลนข์อง           
บริษัทฯ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ หรือแอปพลิเคชันทางโทรศัพท์มือถือ การติดต่อสื่อสารทางอี เมล โทรศัพท์ 
แบบสอบถาม นามบัตร ไปรษณีย ์ระหว่างการประชุมและงานกิจกรรมต่าง ๆ การนัดหมายพบปะกับท่าน หรือจาก
แหล่งข้อมูลในระบบ ระบบไดรฟ์กลาง/ฐานข้อมูลกลางของบริษัทฯ หรือระบบซอฟต์แวรข์นส่ง และ/หรือ  ไฟล์
อิเล็กทรอนิกส)์  

นอกจากนี ้บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านทางออ้ม เช่น จากบริษัทในกลุม่ BTS (ตามค านิยาม
ในหัวขอ้ “บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร” ทางดา้นล่างนี)้ หรือแหล่งขอ้มูลสาธารณะ (เช่น  
สื่อสงัคมออนไลน ์และเว็บไซตข์องบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรฐัที่เก่ียวขอ้ง) ทัง้นี ้ขอ้มลูส่วนบุคคลที่บรษิัทฯ เก็บ
รวบรวมนั้นขึน้อยู่กับความสัมพันธ์ของท่านที่มีกับบริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตัวอย่างข้อมูลส่วนบุคคล 
ของท่านที่บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดงัต่อไปนี ้
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1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นามสกุล เพศ สญัชาติ อาชีพ วนัเดือนปีเกิด สถานภาพ รูปถ่าย ภาพถ่าย 
เสียงบันทึก ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน เลขที่หนังสือเดินทาง เลขที่ประจ าตัวผูเ้สีย
ภาษีอากร เลขที่บัตรประจ าตัวขา้ราชการ หนังสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบุคคล หนังสือการรบั
อนญุาตประกอบกิจการ (เช่น คสัโตเดียน) รวมถึงขอ้มลูจากใบอนญุาตขับขี่หรือขอ้มลูบนบตัรอื่นใด
ที่ออกโดย หน่วยงานราชการ รายละเอียดการถือหุน้ /หลักทรัพย์ (เช่น บริษัทที่ออกหลักทรัพย์  
จ านวนที่ถือ หมายเลข ประเภท สดัส่วนการถือ) รายละเอียดการมอบฉนัทะ (ชื่อ ที่อยู่ของผูร้บัมอบฉนัทะ  
ชื่อกรรมการอิสระของบริษัทฯ) ขอ้มลูการลงมติในที่ประชุม (เช่น การใชส้ิทธิออกเสียงของท่านในแต่ละ
วาระว่า เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย หรืองดออกเสียง เป็นตน้) และ/หรือ จ านวนเงินปันผล  

2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และ/หรือ อีเมล 

3) ข้อมูลทางการเงิน เช่น ขอ้มูลบัญชีธนาคาร (เช่น ชื่อบัญชี เลขที่บัญชี ธนาคารที่เปิดบัญชี เลข  
Swift ที่อยู่บัญชี) และ/หรือ รายละเอียดตามสัญญาที่เก่ียวข้อง เช่น สัญญาซือ้ขายหุ้น (Share 
Purchase Agreement) 

4) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน เช่น ข้อมูลสุขภาพ (เพื่อคัดกรองและควบคุมโรคติดต่อหรือ 
โรคระบาด) 

บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่ละเอียดอ่อนก็ต่อเมื่อไดร้บัความยินยอมโดย
ชดัแจง้จากท่าน หรือต่อเมื่อกฎหมายอนญุาตใหก้ระท าได ้

หากท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใดนอกจากตัวท่านเองแก่บริษัทฯ (เช่น บิดา มารดา คู่ สมรส 
บุตร หรือบุคคลที่ติดต่อในกรณีฉุกเฉิน) เช่น ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ ความสมัพันธ์ ขอ้มูลติดต่อ และเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 
บริษัทฯ จะถือว่าท่านรบัรองและรบัประกันต่อบริษัทฯ ว่าท่านมีอ านาจในการกระท าเช่นนัน้โดย (1) การแจง้ใหบุ้คคลอื่น
รายนั้นทราบถึงนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้และ (2) การไดร้บัความยินยอม (ในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรือ
จ าเป็น) เพื่อใหบ้รษิัทฯ สามารถใชข้อ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วตามนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีไ้ด ้

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงคใ์ด 

นอกเหนือจากการขอความยินยอมจากท่านในกรณีที่กฎหมายก าหนด บริษัทฯ อาจอาศยั  หรืออา้ง (1) ฐาน
การปฏิบตัิตามสญัญา ส าหรบัการเริ่มตน้ท าสญัญา หรือการเขา้ท าสญัญา หรือปฏิบตัิตามสญัญากับเจา้ของข้อมูล
สว่นบคุคล (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายของบรษิัทฯ (3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบ
ดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ และของบุคคลภายนอก โดยไดส้ดัส่วนกับประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภาพขัน้พืน้ฐานเก่ียวกับ  
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน (4) ฐานการป้องกนั หรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
(5) ฐานประโยชนส์าธารณะ ส าหรบัการด าเนินภารกิจ เพื่อประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้ านาจรฐั 
หรือฐานทางกฎหมายอ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลอนญุาต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี ้ขึน้อยู่กบั



 

ความสมัพนัธท์ี่มีระหว่างท่านกบับริษัทฯ โดยบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน
เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) การตรวจสอบ การยืนยนัตวัตน และการด าเนินการตามค าขอของท่าน 

2) การจัดประชุมผูถื้อหุน้/ผู้ถือหลกัทรพัย ์และการด าเนินงานเก่ียวกับการออกเสียงลงคะแนน  และ 
การนบัคะแนนเสียงในที่ประชมุผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์

3) การจดัท าทะเบียนผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์หรือการจดัท าเอกสารสิทธิในการถือครอง หรือการโอน 
ออกใบหุ้น/ใบหลักทรัพย์ใหม่ และ /หรือ แตกใบหุ้น /ใบหลักทรัพย์ เพื่อการซื ้อขาย และ /หรือ 
แลกเปลี่ยนหุน้/หลกัทรพัย ์

4) การด าเนินการจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์

5) ความปลอดภยั และการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัในธุรกิจของบรษิัทฯ 

6) การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับของบริษัทฯ รวมถึงกฎหมาย และ /หรือ ค าสั่ง 
โดยชอบดว้ยกฎหมายของศาล หน่วยงานที่มีอ านาจก ากับดแูล หน่วยงานราชการ และ/หรือ องคก์ร
ของรฐั  

7) การใช้สิทธิ  หรือปกป้องประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ ตามที่จ  าเป็น เช่น  
เพื่อตรวจสอบและปอ้งกนัการฉอ้โกง อาชญากรรม หรือการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย 

8) ประโยชนส์าธารณะ ในการปกป้องบุคคลอื่นที่อยู่ในพืน้ที่  หรือสถานที่ซึ่งอยู่ภายใตก้ารควบคมุของ
บรษิัทฯ 

9) ป้องกัน หรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรือทรัพย์สินของท่าน  หรือของบุคคลอื่น 
(แลว้แต่กรณี) เช่น เพื่อการควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบาด  

ทัง้นี ้ในกรณีที่บริษัทฯ มีความจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายหรือสญัญา 
หรือเพื่อเขา้ท าสญัญากับท่าน และท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลตามที่บริษัทฯ รอ้งขอ บริษัทฯ อาจไม่สามารถ
อนญุาตใหท้่านเขา้รว่มการประชมุที่บรษิัทฯ จดัขึน้ได ้

3. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบริษัทในกลุ่ม  BTS พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ                            
ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์ผูใ้หบ้รกิาร (เช่น บรษิัทใหบ้รกิารระบบลงทะเบียนและนบัคะแนนเสียง) ที่ปรกึษา หน่วยงานบงัคบั
ใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนกังาน หน่วยงานรฐั และผูก้  ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง  



 

โปรดดรูายชื่อบรษิัทในกลุม่ BTS ไดท้ี่ https://www.ucity.co.th/th/download/personal-data-protection-policy  

 4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ  ซึ่งประเทศปลายทางอาจมี หรือ
อาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่เท่าเทียมกนักบัประเทศไทย ทัง้นี ้บรษิัทฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอน
ที่กฎหมายก าหนด 

5. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเพียงใด 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่จ  าเป็นตามสมควร เพื่อให้บรรลุ
วตัถปุระสงคท์ี่บรษิัทฯ ไดร้บัขอ้มลูมา และเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง อย่างไรก็
ตาม บรษิัทฯ อาจตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านนานขึน้ตามที่กฎหมายก าหนด 

6. คุกกีแ้ละการใช้คุกกี ้

หากท่านเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบรษิัทฯ บรษิัทฯ จะรวบรวมขอ้มลูจากท่านโดยอตัโนมตัิโดยใชเ้ครื่องมือติดตาม
และคุก กี้  ( ร วมถึ งแต่ ไม่ จ  ากัด เพี ย ง  Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar Matomo, Zendesk, 
Facebook Pixel Analytics, Facebook Ad Manager และ Google Cloud) ทัง้นี ้คุกกี ้คือ เทคโนโลยีติดตามที่ใชใ้น
การวิเคราะหแ์นวโนม้ บริหารจดัการเว็บไซตข์องบริษัทฯ ติดตามความเคลื่อนไหวของผูใ้ชง้านเว็บไซต ์หรือจดจ าการ
ตัง้ค่าของผูใ้ชง้าน คกุกีบ้างส่วนมีความจ าเป็น เนื่องจากหากไม่มีคกุกีเ้หล่านัน้เว็บไซตจ์ะไม่สามารถท างานไดอ้ย่าง
เหมาะสม ส าหรับคุกกีส้่วนอื่น ๆ มีไวเ้พื่อความสะดวกของผู้เยี่ยมชม เช่น คุกกีท้ี่จดจ าชื่อผู้ใช้งานของท่านอย่าง
ปลอดภยั รวมถึงภาษาที่ท่านใชอ้ีกดว้ย 

เบราวเ์ซอรอ์ินเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่อนญุาตใหท้่านควบคมุไดว่้าท่านจะยอมรบัคกุกีห้รือไม่ หากท่านปฏิเสธคกุกี ้
ความสามารถของท่านในการใชง้านเว็บไซตข์องบรษิัทฯ บางฟังกช์ั่น หรือบางหนา้หรือทัง้หมดอาจถกูจ ากัด โปรดศึกษา
รายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่นโยบายการใชค้กุกีไ้ดท้ี่  https://www.ucity.co.th/th/download/personal-data-protection-policy 

7. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

บริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึง
มาตรการป้องกันดา้นการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค และมาตรการป้องกันทางกายภาพ ในเรื่อง  
การเขา้ถึงหรือควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อธ ารงไวซ้ึ่งความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และสภาพพรอ้มใชง้าน 
ของขอ้มลูสว่นบคุคลเพื่อปอ้งกนัการสญูหาย เขา้ถึง ใช ้เปลี่ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปราศจาก
อ านาจหรือโดยมิชอบ ทัง้นี ้เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด 

https://www.ucity.co.th/th/download/personal-data-protection-policy
https://www.ucity.co.th/th/download/personal-data-protection-policy


 

ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของบริษัท ฯ โปรดดูนโยบาย 
ความเป็นสว่นตวัฉบบัเต็มของบรษิัทฯ ไดท้ี่ https://www.ucity.co.th/th/download/personal-data-protection-policy     

8. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมาย และขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ท่านอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึง ขอรบั
ส าเนา หรือขอใหบ้รษิัทฯ เปิดเผยถึงการไดม้าซึ่งขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านที่ท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอมแก่บรษิัทฯ ขอให้
โอนยา้ย แกไ้ข ลบ ท าลาย หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวับุคคลได ้ซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน รวมถึงอาจ
ขอคัดคา้น และระงับการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในบางกรณี และหากบริษัทฯ 
อาศัยความยินยอมของท่าน ท่านอาจถอนความยินยอมของท่านได ้นอกจากนี ้ ในกรณีที่ท่านเห็นว่าบริษัทฯ ไม่ได้
ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งตามที่
กฎหมายก าหนด 

9. ติดต่อบริษัทฯ 

หากท่านมีค าถาม ขอ้สงสยั หรือมีความประสงคท์ี่จะใชส้ิทธิที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โปรด
ติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษิัทฯ ไดท้ี่ 

บรษิัท ย ูซิตี ้จ  ากดั (มหาชน) 
21 อาคารทีเอสที ถนนวิภาวดี-รงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 
Email: dpo@ucity.co.th  
Tel: 02-273-8838 
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