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นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรับจุดรับรองผู้มาติดต่อ 
ของบริษทั  ไพรม์ แอเรีย 38 จ ากัด 
 (Privacy Policy for Reception Area) 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) อธิบายถึงวิธีการท่ีบริษัท  ไพรม์ แอเรีย 38 จ ากัด

(“บริษัทฯ”) เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านในการติดต่อ ณ จดุรบัรองผูม้าติดต่อของบรษิัทฯ  

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีบ่ริษัทฯ เก็บรวบรวม 

บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านดงัต่อไปนีจ้ากท่านโดยตรง 

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นามสกุล เพศ สัญชาติ อาชีพ วันเดือนปีเกิด สถานภาพ รูปถ่าย ภาพถ่าย  เสียง
บันทึก ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน เลขที่หนังสือเดินทาง เลขที่ประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร 
รวมถึงขอ้มลูจากใบอนญุาตขบัขี่ หรือขอ้มลูบนบตัรอื่นใดที่ออกโดย หน่วยงานราชการ 

2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ และ/หรืออีเมล 

3) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น ขอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด หรือขอ้มลูภาพและเสียงที่ถกูบนัทึกในบรเิวณพืน้ที่ของ
บรษิัทฯ   

2. วัตถุประสงคแ์ละฐานทางกฎหมายทีบ่ริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

นอกเหนือจากการขอความยินยอมจากท่านในกรณีที่กฎหมายก าหนด บริษัทฯ อาจอาศยัหรืออา้ง (1) ฐานการปฏิบตัิ
ตามสญัญา ส าหรบัการเริ่มตน้ท าสญัญาหรือการเขา้ท าสญัญาหรือปฏิบตัิตามสญัญากับท่าน (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
เพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายของบรษิัทฯ (3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิัทฯ และของบคุคลภายนอก (4) 
ฐานการป้องกันหรือระงบัอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบุคคล และ/หรือ (5) ฐานประโยชนส์าธารณะ ส าหรบัการ
ด าเนินภารกิจเพื่อประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้  านาจรฐั หรือฐานทางกฎหมายอื่น ๆ ตามที่กฎหมายว่าดว้ย
การคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต (แลว้แต่กรณี) เพื่อเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อ
วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) การปฏิบตัิตามสญัญาใด ๆ ที่ท่านมีกบับริษัทฯ หรือการด าเนินการอื่นใดที่จ  าเป็นเพื่อการเริ่มตน้ท าสญัญาหรือเขา้ท า
สญัญานัน้ 

2) การตรวจสอบ ยืนยนัตวัตน และการด าเนินการตามค าขอของท่าน 

3) ความปลอดภยัและการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัในธุรกิจของบรษิัทฯ  

4) การปรบัปรุงการด าเนินธุรกิจหรือสินคา้และบรกิารของบรษิัทฯ ใหด้ียิ่งขึน้ 
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5) การปฎิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย และ/หรือค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายของศาล หน่วยงานที่มีอ  านาจก ากับดูแล  
หน่วยราชการ และ/หรือองคก์รของรฐั  

6) การใชสิ้ทธิหรือปกป้องประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ ตามที่จ าเป็น เช่น เพื่อตรวจสอบและป้องกันการ
ฉอ้โกง อาชญากรรม การละเมิดสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญา หรือการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย 

7) ประโยชนส์าธารณะ ในการปกป้องลกูคา้หรือบคุคลอื่นที่อยู่ในพืน้ท่ีหรือสถานท่ีของบรษิัทฯ  

8) การป้องกันหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรือทรพัยสิ์นของท่านหรือของบุคคลอื่น (แลว้แต่กรณี) เช่น 
เพื่อการควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบาด 

หากท่านไม่สามารถใหข้อ้มลูส่วนบุคคลตามที่บริษัทฯ รอ้งขอ บริษัทฯ อาจไม่สามารถด าเนินการตามค าขอของท่าน
เมื่อท่านติดต่อ ณ บรเิวณจดุรบัรองของบรษิัทฯ 

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก  

บริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง บริษัทในกลุ่ม BTS พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ผูใ้หบ้ริการ  
ที่ปรกึษา หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนกังาน หน่วยงานรฐั และผูก้  ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง 

โปรดดูรายชื่อบริษัทในกลุ่ม BTS ได้ที่  https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-
data-protection-policies 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศซึ่งประเทศปลายทางอาจมี มาตรฐานการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่สงูกว่าหรือต ่ากว่าของประเทศไทย ทัง้นี ้บรษิัทฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนด 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าที่จ  าเป็นเพื่อด าเนินการตามวัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ  
ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว ทัง้นี ้บรษิัทฯ อาจเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านนานขึน้หากจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิ
ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

6. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ท่านอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึง ขอรบัส าเนา 
หรือขอใหบ้ริษัทฯ เปิดเผยถึงการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านที่ท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอมแก่บรษิัทฯ ขอให้โอนยา้ย แกไ้ข 
ลบ ท าลายหรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้ซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน รวมถึงอาจขอคดัคา้น และระงบัการ
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เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในบางกรณี และหากบรษิัทฯ อาศยัความยินยอมของท่าน ท่านอาจ
ถอนความยินยอมของท่านได ้ นอกจากนี ้ในกรณีที่ท่านเห็นว่าบรษิัทฯ ไม่ไดป้ฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บคุคล ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งตามที่กฎหมายก าหนด 

7. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มลูส่วนบุคคลที่เหมาะสม ซึ่งครอบคลมุถึงมาตรการ
ป้องกันดา้นการบรหิารจดัการ มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค และมาตรการป้องกันทางกายภาพ ในเรื่องการเขา้ถึงหรือควบคุม
การเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อธ ารงไวซ้ึ่งความลับ ความถูกตอ้งครบถว้น และสภาพพรอ้มใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อ
ป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปล่ียนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ  
ทัง้นี ้เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด 

ส าหรบัรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของบรษิัทฯ โปรดดนูโยบายความเป็นส่วนตวั
ฉบบัเต็มของบรษิัทฯไดท้ี่ https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies 

8. ติดต่อบริษัทฯ  

หากท่านมีค าถาม ขอ้สงสยั หรือมีความประสงคท์ี่จะใชสิ้ทธิที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน โปรดติดต่อบรษิัทฯ 
หรือเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทฯ  ที่ 

บรษิัท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) 
21 อาคารทีเอสที ถนนวิภาวดี-รงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 
Email: dpo@rabbitholdings.co.th    
Tel: 02-2738838 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2566 เป็นตน้ไป 

 

 

 (นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 
        กรรมการ 

mailto:dpo@rabbitholdings.co.th

