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นโยบายความเปน็ส่วนตัวส าหรับพันธมิตรทางธุรกิจ  
                                          (ฉบับ ณ วันที่ 18 เมษายน 2568) 

นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับพันธมติรทางธุรกิจ 
ของบริษัท เมืองทอง แอสเซ็ทส์ จ ากัด    

บริษัท เมืองทอง แอสเซ็ทส์ จ ากัด (“บริษัทฯ”) ตระหนัก ถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ จะปฏิบัติตามมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช้ และ/
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ตามนิยามที่ระบุด้านล่าง) 

นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับพันธมิตรทางธุรกิจฉบับนี้ (“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) อธิบาย
วิธีการที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากร บุคคล ผู้ไดรั้บมอบอ านาจ 
ผู้มีอ านาจลงนาม กรรมการ ผู้ถือหุ้นและผู้ติดต่ออื่น ๆ ของพันธมิตรทางธุรกิจ (เรียกรวมกันว่า “ท่าน”) และ
แจ้งให้ท่านทราบเก่ียวกับสิทธิที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ทั้งนี้ “พันธมิตรทางธุรกิจ” ตามนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ หมายความรวมถึง แต่ไม่จ ากัด
เพียง คู่ค้า ผู้จัดจ าหน่าย ผู้จัดหาสินค้า ผู้ขาย ผู้ให้บริการ ผู้รับเหมาก่อสร้าง นักลงทุน นักวิเคราะห์ ร้านค้า 
ผู้ให้เช่าพ้ืนที่ส าหรับตั้งป้ายโฆษณา ที่ปรึกษาอิสระ บริษัทหลักทรัพย์ บริษัทประกันภัย นายหน้าประกันภัย 
ตัวแทนประกันภัย ธนาคาร พันธมิตรส าหรับกิจการร่วมค้า รวมถึงบุคคลที่สาม เช่น บุคคลภายนอกที่ขอเข้า
พ้ืนที่ ผู้ของานของผู้รับเหมา ผู้ติดต่อเข้างาน บุคคลที่เก่ียวข้องตามกฎของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (เช่น คู่สมรส บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ) และพันธมิตรทางธุรกิจอื่น ๆ 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เนื่องจากบริษัทฯ มี
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับท่านในปัจจุบันหรือที่อาจจะมีในอนาคต หรือจากการที่ท่านท างานให้ ด าเนินการ
แทน หรือเป็นตัวแทนของพันธมิตรทางธุรกิจที่บริษัทฯ มีความสัมพันธ์ด้วย เช่น บริษัทที่จัดหาสินค้าหรือ
ให้บริการแก่บริษัทฯ หรือที่บริษัทฯ ติดต่อส่ือสารด้วยในทางธุรกิจซึ่งอาจเก่ียวพันถึงท่าน 

บริษัทฯอาจเปลี่ยนแปลง และ/หรือปรับปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้เป็นครั้งคราว โดยบริษัทฯ
จะแจ้งท่านเพ่ิมเติมหากมีการปรับปรุงที่ส าคัญ บริษัทฯจะระบุวันที่นโยบายความเป็นส่วนตัว ของบริษัทฯได้
มีการปรับปรุงครั้งล่าสุดไว้ทางด้านบนของนโยบายความเป็นส่วนตัว ทั้งนี้ บริษัทฯสนับสนุนให้ท่านอ่าน
นโยบายความเป็นส่วนตัวนี้อย่างระมัดระวัง และตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตัวอย่างสม ่าเสมอเพ่ือ
ทบทวนการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่บริษัทฯ อาจด าเนินการตามข้อก าหนดในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ 

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพ่ือวัตถุประสงค์ของนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเก่ียวกับ
บุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนัน้ได้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม ตามที่ระบุด้านล่างนี้   

โดยบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทัง้ทางตรงและทางอ้อมจากแหล่งข้อมลูอืน่ 
ๆ เช่น บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรง (เช่น เมื่อท่านท าธุรกิจกับบริษัทฯ หรือ
ลงนามในสัญญาหรือกรอกแบบฟอร์มเมื่อท่านมีปฏิสัมพันธ์กับบริษัทฯ รวมถึงการมีปฎิสัมพันธ์ผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ของบริษัทฯ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ หรือแอปพลิเคชันทางโทรศัพท์มือถือ การ
ติดต่อส่ือสารทางอีเมล โทรศัพท์ แบบสอบถาม นามบัตร ไปรษณีย์ ระหว่างการประชุมและงานกิจกรรมต่าง 
ๆ การนัดหมายพบปะกับท่าน หรือจากแหล่งข้อมูลในระบบ ระบบไดรฟก์ลาง/ฐานข้อมูลกลางของบริษัทฯ 
หรือระบบซอฟท์แวร์ขนส่ง และ/หรือไฟล์อิเล็กทรอนิกส์)  
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นอกจากนี้ บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทางอ้อม เช่น พันธมิตรทางธุรกิจ
หรือผู้ให้บริการที่ท่านท างานให้ ด าเนินการแทน หรือเป็นตัวแทน บริษัทในกลุ่ม BTS  (ตามค านิยามในหัวข้อ 
“บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร” ทางด้านล่างนี้) แหล่งข้อมูลสาธารณะ (เช่น ส่ือสังคม
ออนไลน์ และเว็บไซต์ของบุคคลภายนอกหรือหน่วยงานรัฐที่เก่ียวข้อง ) หรือบุคคลที่สามอื่น ๆ (เช่น 
พันธมิตรทางธุรกิจรายอื่น ๆ ของบริษัทฯ บุคคลอ้างอิง และผู้ร้องเรียน) ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ 
เก็บรวบรวมนั้นข้ึนอยู่กับความสัมพันธ์ของท่านที่มีกับบริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตัวอย่างข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดังต่อไปนี้ 

• ข้อมูลส่วนตัว  เช่น ชื่อ-นามสกุล ค าน าหน้า อายุ  เพศ รูปถ่าย วิดิ โอ ข้อมูลจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด พิกัดทางภูมิศาสตร์ วันเดือนปีเกิด สัญชาติ สถานภาพการสมรส 
ข้อมูลสถานะทางการเงิน ข้อมูลด้านการศึกษาและการท างาน (เช่น ต าแหน่งงาน แผนก 
รหัสแผนก อาชีพ ข้อมูลใบสมัครงาน บริษัทที่ท่านท างานให้หรือจ้างงานทา่น ใบรับรองการ
ท างาน ใบรับรองเงินเดือน ใบรับรองวิชาชีพ ใบอนุญาตการท างาน วีซ่า ข้อมูลการอบรม 
รายได้และเงินเดือน วันที่เร่ิมงาน) ข้อมูลจากเอกสารราชการ (เช่น หมายเลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง หมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร หมายเลขใบขับข่ี 
หมายเลขทะเบียนบ้าน) ข้อมูลเก่ียวกับรถยนต์ (เช่น หมายเลขตัวถังหรือหมายเลขทะเบียน
รถยนต์) ลายมือชื่อ (รวมถึงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์) ข้อมูลรหัสประจ าตัวคู่ค้า (รวมถึง 
ประเภทคู่ค้า ประเภทกิจการ ประเภทธุรกิจ) ข้อมูลคู่ค้า (เช่น คะแนนประเมินคู่ค้า/ผู้
ให้บริการ หมายเลขร้านค้า วันที่ข้ึนทะเบียนคู่ค้า) ข้อมูลบัญชีธนาคารและการช าระเงิน 
(เช่น ชื่อเจ้าของบัญชี ธนาคารที่เปิดบัญชี ประเภทบัญชี และหมายเลขบัญชีธนาคาร ชื่อ
บัญชีผู้รับประโยชน์ วันที่ช าระเงิน วิธีการช าระเงิน สกุลเงินที่ช าระ และบัญชีที่ท าการช าระ
เงิน รายละเอียดการโอนเงินใน/นอกประเทศไทย) ข้อมูลบัตรเครดิต (เช่น หมายเลขบัตร
เครดิต ชื่อผู้ถือบัตร วันที่หมดอายุบัตร) รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับกลยุทธ์ในการก าหนดราคา 
อัตราส่วนลด ยอดขาย รายการเบิกจ่าย จ านวนเงินเบิกจ่าย ข้อมูลที่ดินที่ท่านเป็นเจ้าของ 
(เช่น หมายเลขหนังสือส าคัญแสดงกรรมสิทธ์ิในที่ดิน) จ านวนหุ้น เลขทะเบียนบัญชี
หลักทรัพย์ จ านวนหลักทรัพย์ และจ านวนเงินปันผล  

• ข้อมูลที่อยู่ติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรศัพท์มือถือ หมายเลขโทรสาร ที่
อยู่ สถานประกอบการ ที่อยู่อีเมล รหัสไปรษณีย์ ข้อมูลบัญชีผู้ใช้โซเชียลมีเดีย (เช่น ข้อมูล
บัญชีผู้ใช้ไลน์ บัญชีเฟซบุ๊ค และเวลาที่สามารถติดต่อได้) และข้อมูลอื่น ๆ ที่คล้ายคลึงกัน 

• ข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทกับพันธมิตรทางธุรกิจ เช่น ข้อมูลที่
ท่านให้แก่บริษัทฯ ตามที่ปรากฏในสัญญา แบบฟอร์ม หรือแบบส ารวจ) ข้อมูลทางธุรกรรม
ที่ท่านท ากับบริษัทฯ (เช่น เมื่อท าสัญญาเช่าพ้ืนที่ หรือสัญญาซื้อขายกับคู่สัญญา สัญญา
ว่าจ้างผู้รับเหมา สัญญาที่ปรึกษาโครงการ เอกสารยื่นประกวดราคาหรือประมูลงานต่าง 
ๆ) ข้อมูลรายการซื้อกับบุคคลที่เก่ียวโยง/บุคคลภายนอก ประเภทสินค้า ประเภท
งบประมาณ งบประมาณเบิกจ่าย รายละเอียดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง วันที้ซื้อ
สินค้า/บริการ จ านวนเงินค่าสินค้าบริการ จ านวนรายการที่เบิก งบประมาณเลขที่
ส านักงานใหญ่ เลขที่เอกสาร ชื่อโครงการ บริษัทที่ข้ึนทะเบียน กลุ่มเจ้าหนี้ สาขา พ้ืนที่ และ
เงื่อนไขการช าระเงิน บันทึกข้อมูลคอมพิวเตอร์ เช่น (ไอพีแอดเดรส หรือคุกก้ี) ข้อมูลการ
ตรวจสอบสถานะของผู้จ าหน่ายและผู้ให้บริการ รวมถึง ข้อมูลตามเอกสารข้อก าหนดหรือ
ขอบเขตการประกวดราคา/ประมูลงาน/จัดซื้อจัดจ้าง ข้อมูลตามรายงานการมีส่วนได้เสีย 
ข้อมูลแจ้งเหตุ ข้อมูลการด าเนินคดี รายละเอียดตามเอกสารการเสนอราคาตามโครงการ
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จัดซื้อจัดจ้าง ข้อมูลรายงานการประเมินผู้ขาย/ผู้ ให้บริการประจ าปี  ข้อมูลจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด และรายละเอียดการก่อสร้างในแต่ละโครงการ 

• ข้อมูลของบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกับท่าน เช่น ข้อมูลที่ระบุตัวตนคู่สมรสหรือบุตรของท่าน 
และข้อมูลพนักงานของบริษัทที่เก่ียวข้องกับท่าน  

• ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน เช่น ข้อมูลสุขภาพ ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนจาก
บัตรประจ าตัวประชาชน (เช่น เชื้อชาติ และ ศาสนา) หรือข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนที่
อาจใช้ในการด าเนินคดีตามกฎหมาย  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใดนอกจากตัวท่านเองแก่บริษัทฯ  เช่น คู่สมรส บุตร 
บิดามารดา ผู้รับมอบอ านาจ บริษัทฯ จะถือว่าท่านรับรองและรับประกันต่อบริษัทฯ ว่าท่านมีอ านาจในการ
กระท าเช่นนั้นโดย (1) การแจ้งให้บุคคลอื่นรายนั้นทราบถึงนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และ (2) การ
ได้รับความยินยอม (ในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรือจ าเป็น) เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวตามนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ได้ 

บริษัทฯ ไม่มีเจตนาที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน (“ ข้อมูลส่วนบุคคลที่
ละเอียดอ่อน”) อย่างไรก็ดี ในกรณีที่บริษัทฯ มีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดออ่น 
บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนดังกล่าวบนฐานความยินยอม
โดยชัดแจ้ง หรือต่อเมื่อกฎหมายอนุญาตให้กระท าได้ 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับผู้เยาว์ บุคคลเสมือนไร้ความสามารถ และบุคคลไร้
ความสามารถต่อเมื่อได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองเท่านั้น บริษัทฯ ไม่มีเจตนาที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลจากบุคคลที่มีอายุต ่ากว่า 20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผู้ปกครองตามที่กฎหมาย
ก าหนด หรือจากบุคคลเสมือนไร้ความสามารถและบุคคลไร้ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผู้
พิทักษ์หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) ในกรณีที่บริษัทฯ ทราบว่าบริษัทฯ ได้เก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลจากบุคคลที่มีอายุต ่ากว่า 20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผู้ปกครองตามที่กฎหมาย
ก าหนด หรือจากบุคคลเสมือนไร้ความสามารถหรือบุคคลไร้ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผู้
พิทักษ์หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) โดยไม่ได้ตั้งใจ บริษัทฯ จะลบข้อมูลส่วนบุคคลนั้นทันที 
หรือจะเก็บรวบรวม และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นเฉพาะกรณีที่บริษัทฯ สามารถอาศัยฐานทาง
กฎหมายอื่นที่นอกเหนือจากความยินยอมได้ หรือตามที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 

 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์ใด 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

2.1. วัตถุประสงค์ทีอ่าศัยความยินยอม 

บริษัทฯ อาจอาศัยความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป
และ/หรือข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ต่อไปนี้ 

• ข้อมูลสุขภาพ: เพ่ือการจัดเตรียมอาหารและเพ่ืออ านวยความสะดวก  
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ในกรณีที่บริษัทฯ อาศัยความยินยอมเป็นฐานทางกฎหมายส าหรับการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอถอนความยินยอมได้โดยการติดต่อบริษัทฯ (ตามรายละเอียดที่ระบุ
ในหัวข้อ “ติดต่อบริษัทฯ” ของนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้) ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อ
ความชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคลที่
ละเอียดอ่อนที่อาศัยความยินยอมของทา่นที่เคยให้ไว้ก่อนการเพิกถอนนัน้ อย่างไรก็ตาม หากท่านไม่ให้ความ
ยินยอมส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนหรือไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนของท่านแก่บริษัทฯ 
หรือได้เพิกถอนความยินยอมของท่านในภายหลัง บริษัทฯ อาจไม่สามารถตกลงว่าจ้างท่านหรือด าเนินการ
ตามสัญญาบริการที่บริษัทฯ เข้าท ากับท่านหรือนายจ้างของท่านต่อไปได้ ทัง้นี้ บริษัทฯ อาจขอความยินยอม
โดยตรงจากท่านหรือผ่านบริษัทในกลุ่ม BTS พันธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือนิติบุคคลอื่น 

2.2. วัตถุประสงค์ทีบ่ริษัทฯ อาจอาศัยฐานทางกฎหมายอื่นในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/เปิดเผยข้อมลู
ส่วนบุคคล 

บริษัทฯ อาจอาศัยหรืออ้าง (1) ฐานการปฏิบัติตามสัญญา ส าหรับการเร่ิมต้นท าสัญญาหรือการ
เข้าท าสัญญาหรือปฏิบัติตามสัญญากับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (2) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย เพ่ือการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัทฯ (3) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และของ
บุคคลภายนอก โดยได้สัดส่วนกับประโยชน์และสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานเก่ียวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน (4) ฐานการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล หรือฐาน
ทางกฎหมายอื่น ๆ ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลอนญุาต (แล้วแต่กรณี) ทัง้นี้ ข้ึนอยู่
กับความสัมพันธ์ที่มีระหว่างท่านกับบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

(1) วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น เพ่ือด าเนินธุรกรรมทางธุรกิจกับพันธมิตรทางธุรกิจ และปฏิบัติ
ภาระหน้าที่และ/หรือปฏิบัติตามค าขอของพันธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือติดต่อกับพันธมิตรทางธุรกิจ
เก่ียวกับสินค้า บริการ และโครงการของบริษัทฯ หรือของพันธมิตรทางธุรกิจ (เช่น เพ่ือตอบข้อ
ซักถาม หรือค าขอ) 

(2) การคัดเลือกพันธมิตรทางธุรกิจ เช่น เพ่ือพิสูจน์ตัวตนของท่านและสถานะของพันธมิตรทางธุรกิจ 
เพ่ือตรวจสอบสถานะกิจการ หรือตรวจสอบประวัติในรูปแบบอื่น ๆ และท าการคัดกรองเก่ียวกับ
ท่านและพันธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือประเมินความเหมาะสมและคุณสมบัติของท่านและพันธมิตรทาง
ธุรกิจ เพ่ือประเมินความเส่ียงส าหรับท่านและพันธมิตรทางธุรกิจ (รวมถึงการตรวจสอบข้อมูลที่
เปิดเผยต่อสาธารณะจากหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย และ/หรือจากบัญชีรายชื่อ Blacklist ของ
บริษัทฯ) เพ่ือท าค าขอใบเสนอราคาหรือการประมูลราคา เพ่ือเข้าท าสัญญา ใบส่ังซื้อ หรือค าขอซื้อ
กับท่านหรือพันธมิตรทางธุรกิจ และเพ่ือประเมินการบริหารงานของท่านและพันธมิตรทางธุรกิจ 

(3) เพ่ือบริหารจัดการความสัมพันธ์ เช่น เพ่ือปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้เป็นปัจจุบัน และ
เพ่ือรักษาความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือเก็บรักษาสัญญา เอกสารที่ เ ก่ียวข้อง 
เอกสารอ้างอิงสัญญา และหลักฐานการท างานของพันธมิตรทางธุรกิจซึ่งอาจมีการระบุถึงท่าน 
เพ่ือวางแผน ด าเนินการ และบริหารจัดการความสัมพันธ์และสิทธิ (ทางสัญญา) กับพันธมิตรทาง
ธุรกิจ (เช่น เพ่ือพิจารณาแต่งตั้ง ยกเลิก หรือมอบอ านาจให้พันธมิตรทางธุรกิจส าหรับการท า
ธุรกรรม และการส่ังซื้อสินค้าหรือบริการ ประมวลผลการช าระเงิน เพ่ือท ากิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
บัญชี การตรวจสอบบัญชี ออกใบเรียกเก็บเงิน จัดการให้มีการส่งสินค้าและบริการต่าง ๆ) เพ่ือ
จัดการกับค าขอหรือข้อร้องเรียนของท่าน เพ่ือท าการแก้ไขปรับปรุง ให้บริการสนับสนุน และเพ่ือ
ท าการติดตามและเก็บบันทึก  
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(4) การติดต่อส่ือสารทางธุรกิจ เช่น การติดต่อส่ือสารกับพันธมิตรทางธุรกิจเก่ียวกับสินค้า บริการ 
และโครงการต่าง ๆ ของบริษัทฯ หรือพันธมิตรทางธุรกิจ (เช่น การติดต่อส่ือสารผ่านการส่ง
เอกสาร การตอบค าถาม การตอบกลับค าขอหรือการรายงานความคืบหน้าการด าเนินการ) 

(5) วัตถุประสงค์ทางการตลาด เช่น แจ้งให้ท่านทราบเก่ียวกับข่าวสารและข้อมูลเผยแพร่ที่อาจมี
ประโยชน์ รวมถึงกิจกรรม เสนอสินค้าและบริการใหม่ ๆ เจรจาต่อรองราคาสินค้าและบริการ และท า
ผลการส ารวจ รวมถึงเพ่ือวิเคราะห์และพิจารณาในการสนับสนุนทางการเงิน (เช่น การให้สินเชื่อ) 
แก่ท่านหรือพันธมิตรทางธุรกิจ 

(6) การบริหารจัดการและการส่ือสารระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร  เช่น การจัดกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร และปฏิบัติตามข้อก าหนดทางธุรกิจที่เหมาะสม ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัด
เฉพาะ การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน การจัดการภายใน การฝึกอบรม การตรวจสอบ การ
รายงาน การส่งหรือจัดการเอกสาร การประมวลผลข้อมูล การควบคุม หรือการจัดการความเส่ียง 
การวิเคราะห์และการวางแผนทางสถิติและแนวโน้มต่าง  ๆ และกิจกรรมอื่น ๆ ที่คล้ายคลึงหรือ
เก่ียวข้องกัน 

(7) เพ่ือการวิเคราะห์และปรับปรุงธุรกิจ เช่น เพ่ือท าการวิจัย วิเคราะห์ข้อมูล ประเมินค่า ส ารวจ และ
ประเมินผล และจัดท ารายงานเก่ียวกับสินค้าและบริการของบริษัทฯ และผลการด าเนินงานของท่าน
หรือพันธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์ทางการตลาดและสินค้าและบริการ
ของบริษัทฯ 

(8) เพ่ือลงทะเบียน และยืนยันตัวตน เช่น เพ่ือลงทะเบียน พิสูจน์ตัวตน ระบุ และยืนยันตัวตนของท่าน 

(9) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและบริการสนับสนุนระบบและการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น เพ่ือให้การสนับสนนุด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและฝ่ายชว่ยเหลือ บริหารจัดการ
การเข้าถึงระบบใด ๆ ที่บริษัทฯ ได้มอบสิทธิในการเข้าถึงใหแ้ก่ท่าน เพ่ือลบบัญชีทีไ่มม่ีการใช้งาน ใช้
มาตรการควบคุมทางธุรกิจเพ่ือใหส้ามารถด าเนินธุรกิจได้ และเพ่ือให้บริษัทฯ สามารถระบุและแก้ไข
ปัญหาในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ และเพ่ือรักษาความมัน่คงปลอดภัยในระบบของ
บริษัทฯ เพ่ือท าการพัฒนา ปรับใช้ ด าเนินการ และดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(10) การจัดการข้อมูลของพันธมิตรทางธุรกิจ เช่น เพ่ือสร้างบัญชีพันธมิตรทางธุรกิจ บันทึกข้อมูลลง
ในระบบ รักษาและการปรับปรุงรายการ/สารบบของพันธมิตรทางธุรกิจ (ซึ่งรวมถึงข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน) รวมถึงเพ่ือเก็บและบริหารจัดการสัญญาและเอกสารที่เก่ียวข้องที่อาจมีชื่อของ
ท่านอยู่ 

(11) การตรวจสอบดูแลระบบและความมั่นคงปลอดภัย เช่น เพ่ือควบคุมการเข้าถึงตามที่เก่ียวข้อง 
การตรวจสอบดูแลระบบ อุปกรณ์ และอินเทอร์เน็ต การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(12) การจัดการข้อพิพาท เช่น เพ่ือแก้ไขปัญหาข้อพิพาท การบังคับตามสัญญาของบริษัทฯ การก่อตัง้ 
การใช้สิทธิเรียกร้องหรือการยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย รวมถึงการมอบอ านาจ 

(13) การสอบสวน การร้องเรียน และ/หรือการป้องกันอาชญากรรม หรือการฉ้อโกง 

(14) การปฏิบัติตามนโยบายภายใน และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง/ที่ใช้บังคับ ระเบียบ ข้อบังคับ และ
แนวทางปฏิบัติต่าง ๆ เช่น เพ่ือขอใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจตามที่กฎหมายก าหนด และการ
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ประสานงานหรือการติดต่อกับหน่วยงานรัฐบาล ศาล หรือหน่วยงานที่ เ ก่ียวข้อง (เช่น 
กรมสรรพากร ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน) รวมถึงการสืบสวน 
การร้องเรียน และ/หรือ การป้องกันอาชญากรรมหรือการฉ้อโกง 

(15) การป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล  เช่น เพ่ือการควบคุม
โรคติดต่อหรือโรคระบาด 

(16) การจัดให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมขององค์กร 

ทั้งนี้ ในกรณีที่บริษัทฯ มีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย
หรือสัญญา หรือเพ่ือเข้าท าสัญญากับท่าน หากบริษัทฯ ไม่ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลตามทีร้่องขอ บริษัทฯ อาจ
ไม่สามารถด าเนินการตามวัตถุประสงค์ตามที่ระบุข้างต้นได้  

3. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศให้บุคคลภายนอก
ดังต่อไปนี้ ซึ่งจะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ภายใต้
นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ทั้งนี้ บุคคลภายนอกเหล่านี้อาจอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ท่าน
สามารถดูนโยบายความเป็นส่วนตัวของบุคคลภายนอกดังกล่าวเพ่ือจะได้ทราบเพ่ิมเติมว่าบุคคลดังกล่าว
เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร เนื่องจากท่านจะอยู่ใต้บังคับนโยบาย
ความเป็นส่วนตัวของบุคคลภายนอกเหล่านัน้ด้วย 

3.1. บริษัทในกลุ่ม BTS 

ในฐานะที่บริษัทฯ เป็นบริษัทในกลุ่ม BTS ซึ่งบริษัททัง้หมดอาจต้องท างานร่วมกัน เช่น บริษัทฯ อาจ
มีการมอบหมายหรือแนะน าท่านแก่บริษัทในกลุ่ม BTS หรืออาจมีการใช้ระบบบางส่วนร่วมกัน อาทิ ระบบการ
ให้บริการ ระบบที่เก่ียวข้องกับเว็บไซต์ และ/หรือฐานข้อมูลบริษัทฯ จึงอาจจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านให้บริษัทอื่นในกลุ่ม BTS หรืออนุญาตให้บริษัทในกลุ่ม BTS ดังกล่าวเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ ทั้งนี้ บริษัทอื่นในกลุ่ม BTS สามารถ
อาศัยความยินยอมที่บริษัทฯ ได้รับมาจากท่านได้ด้วยเช่นกัน โปรดดูรายชื่อบริษัทในกลุ่ม BTS ได้ที่ list-of-
companies-under-bts-group-th.pdf 

3.2. ผู้ให้บริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจใช้บริการจากบริษัทอื่น ตัวแทน หรือผู้ให้บริการ เพ่ือให้บริการแทนบริษัทฯ หรือช่วย
บริษัทฯ ในการด าเนินธุรกิจกับท่าน โดยบริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้กับบุคคลต่าง ๆ ซึ่งรวมถึง
แต่ไม่จ ากัดเพียง (1) ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ ผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และผู้ให้บริการเว็บไซต์ (2) ผู้
ให้บริการด้านการท าการตลาด ส่ือโฆษณา ออกแบบ สร้างสรรค์งานโฆษณา และด้านการส่ือสาร (3) 
โรงพยาบาล (4) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูล และผู้ให้บริการระบบคลาวด์ (5) ธนาคาร และสถาบันการเงิน (6) 
บริษัทประกันภัย บริษัทประกันภัยต่อ นายหน้าประกันภัย ตัวแทนประกันภัย ผู้ประเมินวินาศภัย และผู้ส ารวจ
ภัย (7) ผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์และจัดส่ง (8) ผู้ให้บริการด้านการช าระเงินและระบบช าระเงิน (9) ผู้
ให้บริการระบบลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง (10) ผู้ให้บริการวิเคราะห์ (11) บริษัทตัวแทนท่องเที่ยว (12) อู่
ซ่อมรถ และร้านอะไหล่  (13) ผู้ให้บริการระบบการจอง (Booking System) (14) ผู้ให้บริการด้านการ
ด าเนินงานภายในซึ่งเป็นบุคคลภายนอก (15) ผู้ให้บริการด้านการพิมพ์ และ (16) ผู้ให้บริการจัดท าผลส ารวจ 
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ทั้งนี้ ในการให้บริการต่าง ๆ ดังกล่าว ผู้ให้บริการอาจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได ้อย่างไรก็
ตาม บริษัทฯ จะให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผู้ให้บริการของบริษัทฯ เหล่านี้เพียงเท่าที่จ าเป็นส าหรับการ
ให้บริการกังกล่าวเท่านัน้ และจะขอให้ผู้ให้บริการไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์อื่นแต่อย่างใด ทัง้นี้ 
บริษัทฯ จะด าเนินการให้มั่นใจว่าผู้ให้บริการที่บริษัทฯ ท างานด้วยทั้งหมดมีหน้าที่เก็บรักษาเก็บรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านอย่างปลอดภัย 

3.3. พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจโอนข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือด าเนินธุรกิจและ
ให้บริการ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง คู่ค้า เจ้าของโครงการ  คู่สัญญา บริษัทหลักทรัพย์ ร้านค้า 
ผู้รับเหมาก่อสร้าง คู่ค้าส าหรับกิจการร่วมค้า บริษัทต่าง ๆ ที่บริษัทฯ เข้าไปลงทุน พันธมิตรที่ใช้แบรนด์
ร่วมกัน และบุคคลภายนอกรายอื่นที่บริษัทฯ ท าการตลาดหรือส่งเสริมการขายร่วมด้วย ทั้งนี้ เพ่ือการ
ด าเนินธุรกิจและให้บริการของบริษัทฯ ตราบเท่าที่พันธมิตรทางธุรกิจที่ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลนัน้ตกลงที่จะ
ปฏิบัติต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในลักษณะที่สอดคล้องกับนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ 

3.4. บุคคลภายนอกที่กฎหมายก าหนดไว้ 

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจ าเป็นต้องเปิดเผย หรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือการปฏิบัติตามหน้าที่ทางกฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับ โดยบุคคลภายนอกเหล่านั้น
อาจรวมถึงหน่วยงานของรัฐ ศาล หน่วยงานก ากับดูแล สถานทูตและกงศุล เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือ
บุคคลภายนอกรายอื่นที่บริษัทฯ เห็นว่าจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายหรือตามระเบียบข้อบังคับ 
หรือเพ่ือคุ้มครองสิทธิของบริษัทฯ สิทธิของบุคคลภายนอก ความปลอดภัยส่วนตัวของบุคคล หรือเพ่ือ
ตรวจหา ป้องกัน หรือจัดการกับการฉ้อโกง หรือเพ่ือการด าเนินการด้านความมัน่คงปลอดภัย 

3.5. ที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ อาจจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ที่ปรึกษาซึ่งเป็น
ผู้เชี่ยวชาญของบริษัทฯ โดยอาจรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง (1) ที่ปรึกษาอิสระ (2) ที่ปรึกษากฎหมายซึ่งให้
ความช่วยเหลือในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และให้บริการด าเนินคดี ไม่ว่าจะเป็นการต่อสู้คดีหรือ
ฟอ้งร้องคดี  (3) ที่ปรึกษาภายนอก (4) ที่ปรึกษาโครงการ (5) ที่ปรึกษาทางการเงิน และ (6) ผู้สอบบัญชีซึง่
ให้บริการด้านบัญชี หรือตรวจสอบบัญชีแก่บริษัทฯ 

3.6. ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการโอนกิจการ 

ในกรณีที่มีการปรับโครงสร้างองค์กร ฟื้ นฟูกิจการ ควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่ว่าบางส่วน
หรือทัง้หมด การซื้อขาย กิจการร่วมค้า การโอนสิทธิ การโอนหรือจ าหน่ายธุรกิจ ทรัพย์สิน หรือหุ้นบางส่วน
หรือทั้งหมดของบริษัทฯ หรือธุรกรรมอื่นใดในท านองเดียวกัน บริษัทฯ อาจมีการเปิดเผยหรือโอนข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านให้แก่พันธมิตรทางธุรกิจ นักลงทุน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้โอน หรือผู้รับโอน ในกรณีที่เหตุ
ดังกล่าวข้ึน บริษัทฯ จะด าเนินการให้บุคคลภายนอกในฐานะผู้รับโอนสิทธิมีหน้าที่ปฏิบัติตามนโยบายความ
เป็นส่วนตัวนี้เพ่ือให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอกหรือเซิร์ฟเวอร์ที่อยู่ใน
ต่างประเทศ ซึ่งประเทศปลายทางอาจมีหรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เท่าเทียมกัน 
เช่น เมื่อบริษัทฯ เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านบนแพลตฟอร์มคลาวด์หรือเซิร์ฟเวอร์ที่ตั้งอยู่นอก
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ประเทศไทย หรือเพ่ือใช้บริการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้ บริษัทฯ จะด าเนินการตามขั้นตอน
และมาตรการต่าง ๆ เพ่ือท าให้มัน่ใจว่าการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด าเนินไปอย่างปลอดภัยและบุคคล
ที่รับโอนข้อมูลนั้นมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม และการโอนข้อมูลส่วนบุคคลนั้น
ชอบด้วยกฎหมายตามที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 

5. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นานเท่าใด 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ ในระยะเวลาเท่าที่จ าเป็นเพ่ือด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ที่บริษัทฯ  ได้รับข้อมูลมาและเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยระยะเวลาที่บริษัทฯ จะ
เก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะข้ึนอยู่กับลักษณะของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจต้องเก็บรักษา
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นานข้ึนตามที่กฎหมายก าหนด 

6. คกุก้ีและการใช้คุกกี้ 

หากท่านเยี่ยมชมเว็บไซต์ของบริษัทฯ บริษัทฯจะรวบรวมข้อมูลจากท่านโดยอัตโนมัติโดยใช้
เคร่ืองมือติดตามและคุกก้ี (รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar 
Matomo, Zendesk, Facebook Pixel Analytics, Facebook Ad Manager และ Google Cloud) ทั้งนี้  
คุกก้ี คือ เทคโนโลยีติดตามที่ใช้ในการวิเคราะห์แนวโน้ม บริหารจัดการเว็บไซต์ของบริษัทฯ ติดตามความ
เคลื่อนไหวของผู้ใช้งานเว็บไซต์ หรือจดจ าการตั้งค่าของผู้ใช้งาน คุกก้ีบางส่วนมีความจ าเป็นเนื่องจากหาก
ไม่มีคุกก้ีเหล่านัน้เว็บไซต์จะไม่สามารถท างานได้อย่างเหมาะสม ส าหรับคุกก้ีส่วนอื่น ๆ มีไว้เพ่ือความสะดวกของ
ผู้เยี่ยมชม เช่น คุกก้ีที่จดจ าชื่อผู้ใช้งานของท่านอย่างปลอดภัย รวมถึงภาษาที่ท่านใช้อีกด้วย 

เบราว์เซอร์อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่อนุญาตให้ท่านควบคุมได้ว่าท่านจะยอมรับคุกก้ีหรือไม่ หากท่าน
ปฏิเสธคุกก้ี ความสามารถของท่านในการใช้งานเว็บไซต์ของบริษัทฯบางฟงัก์ชัน่หรือบางหน้าหรือทัง้หมดอาจ
ถูกจ ากัด โปรดศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่นโยบายการใช้คุกก้ีได้ที่ cookie-policy.pdf 

7. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

เพ่ือเป็นวิธีในการคุ้มครองความเป็นส่วนตัวในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  บริษัทฯ ได้จัดให้มี
มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ 
มาตรการป้องกันด้านเทคนิค และมาตรการป้องกันทางกายภาพ ในเร่ืองการเข้าถึงหรือควบคุมการเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือธ ารงไว้ซึ่งความลับ ความถูกต้องครบถ้วน และสภาพความพร้อมใช้งานของข้อมูล
ส่วนบุคคล เพ่ือป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ ทัง้นี้ เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใช้บังคับก าหนด 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บริษัทฯ ได้จัดให้มีมาตรการควบคุมการเข้าถึงที่ปลอดภัยและเหมาะสมส าหรับ
การเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ ยังได้วางมาตรการจ ากัดการเข้าถึงข้อมูล
ส่วนบุคคลและการใช้งานอุปกรณ์ส าหรับจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยก าหนดสิทธิเข้าถึง
ข้อมูลของผู้ใช้งาน สิทธิในการอนุญาตให้ผู้ที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ และบริหารจัดการ
การเข้าถึงเพ่ือจ ากัดการถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะผู้มีสิทธิเท่านั้น และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้ใช้งานเพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู้ หรือการ
ลักลอบท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
นอกจากนี้ ยังรวมถึงการวางมาตรการส าหรับการตรวจสอบย้อนหลังเก่ียวกับการเข้าถึง เปลี่ยนแปลง ลบ 
หรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการและส่ือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
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8. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายและข้อยกเว้นตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
อาจมีสิทธิเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของตนดังต่อไปนี้ 

1) การเข้าถึง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิในการขอเข้าถึงหรือขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล
ของตนที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้และ/หรือเปิดเผย ทั้งนี้ เพ่ือความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ อาจขอให้มีการพิสูจน์ตัวตนก่อนจะให้ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่
ร้องขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขข้อมูลส่วน
บุคคลของตนที่บริษัทฯ ได้เก็บรวบรวม ใช้และ/หรือเปิดเผย ซึ่งไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง ก่อให้เกิด
ความเข้าใจผิด หรือไม่เป็นปัจจุบัน 

3) การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของตนที่
บริษัทฯ มีเก่ียวกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบที่มีการจัดระเบียบแล้วและสามารถอ่านได้ใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และเพ่ือส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคลอื่น โดยต้องเป็น (ก) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้ให้กับบริษัทฯ และ (ข) กรณีที่บริษัทฯ ได้รับความ
ยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลหรือเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาที่
บริษัทฯ มีกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล     

4) การคัดค้าน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิคัดคา้นการเก็บรวบรวม ใช้และ/หรือเปิดเผยข้อมลู
ส่วนบุคคล ทัง้นี้ เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใช้บังคับก าหนด 

5) การระงับการใช้ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของตน หาก
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเชื่อว่าข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไม่ถูกต้อง การเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยโดยบริษัทฯ ไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวหมดความจ าเป็นส าหรับ
วัตถุประสงค์บางประการ 

6) การถอนความยินยอม ส าหรับวัตถุประสงค์ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอมแก่บริษัท
ฯ ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิทีจ่ะ
ถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้  

7) การลบหรือท าลาย เจ้าของข้อมูลส่วนบคุคลอาจมสิีทธิขอให้บริษัทฯ ด าเนนิการลบ ท าลาย หรือท า
ให้ข้อมลูส่วนบคุคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย เป็นข้อมลูทีไ่ม่สามารถระบุตัวบุคคล
ได้ เว้นเสียแต่ว่าการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบคุคลดังกล่าวของบริษัทฯ นัน้เป็นไปเพ่ือการปฏิบัติตาม
กฎหมาย หรือเพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย เพ่ือการใช้ หรือการปกป้องสิทธิเรียกร้อง
ตามกฎหมาย และ 

8) การร้องเรียน เจ้าของข้อมูลส่วนบคุคลอาจมสิีทธิร้องเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวข้องกับ
การคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล ในกรณีที่เจ้าของข้อมลูส่วนบุคคลเชื่อว่าการเก็บรวบรวม ใช้ และ/
หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของบริษัทฯ ไมช่อบด้วยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกับกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลที่บังคับใช ้
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9. ติดต่อบริษัทฯ 

หากท่านมีความประสงค์จะติดต่อบริษัทฯ เพ่ือใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือหาก
ท่านมีข้อสงสัยประการใดเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ โปรดติดต่อ
เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ได้ที่ 

1. บริษัท เมืองทอง แอสเซ็ทส์ จ ากัด โดย โรงแรม ยู อินจันทรี กาญจนบุรี 
เลขที่ 443 ถนนแม่น ้าแคว ต าบลท่ามะขาม อ าเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71000 
โทรศัพท์: 035-521-584 
อีเมล: fc@ukanchanaburi.com 

2. บรัษัท เมืองทอง แอสเซ็ทส์ จ ากัด โดย โรงแรม ยู เชียงใหม่ 
เลขที่ 70 ถนนราชด าเนิน ต าบลศรีภูมิ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50200 
โทรศัพท์: 053-327-000 ต่อ 116 
อีเมล: hrm@uchiangmai.com 

3. บรัษิท เมืองทอง แอสเซ็ทส์ จ ากัด โดย โรงแรม ยู สาสร กรุงเทพฯ 
เลขที่ 105, 105/1 ซอยงามดูพลี แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศัพท์: 02-119-4888 ต่อ 4801 
อีเมล: hrm@usathornbangkok.com 
 

นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ให้มีผลใช้บังคับตัง้แต่วันที่ 18 เมษายน 2568 เป็นต้นไป 

 

   (นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 
    รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
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