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นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรับฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ของบริษทั ขอนแก่นบุรี จ ากัด 

(Human Resource Privacy Policy) 

บริษัท ขอนแก่นบุ รี  จ ากัด  (“บริษัทฯ ”)  ตระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยบริษัทฯ จะปฏิบตัิตามมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัเมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 
(ตามนิยามที่ระบดุา้นล่าง) 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นสว่นตัว”) ไดจ้ดัท าขึน้เพื่อแจง้ใหท้่านทราบวา่ ในกระบวนการ
จา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบุคคลของบริษัทฯ นัน้ บริษัทฯ อาจตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็นผู้สมัครงาน ผู้เข้ารับการสัมภาษณ์งาน พนักงานปัจจุบัน อดีตพนักงาน ลูกจา้ง 
พนักงานภายนอก (Outsourced) พนักงานฝึกงาน นักศึกษาฝึกงาน พนักงานที่ไปปฏิบัติงานที่องค์กรอื่น พนักงานที่
เกษียณอาย ุพนกังานเจา้หนา้ที่ ผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร กรรมการ กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม บคุคลที่ไดร้บัมอบหมายใหก้ระท าการ
แทน และ/หรือบุคคลอื่นที่บริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS (ตามค านิยามในหัวขอ้ “บริษัทฯ เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วน
บุคคลไปต่างประเทศให้บุคคลหรือหน่วยงานใด” ทางดา้นล่างนี)้ อาจไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลมา  

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้ชก้บักระบวนการจา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคล
ของบริษัทฯ ณ สถานที่ประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ผ่านทางเว็บไซต ์ระบบอิเล็กทรอนิกส ์โทรศพัท ์อีเมล การยื่นสมคัรงานดว้ย
ตนเอง (Walk-in) ช่องทางไปรษณีย ์ช่องทางส่ือสังคมออนไลน ์ช่องทางติดต่อออนไลน ์ตลอดจนช่องทางอื่น ใดของบริษัทฯ  
ที่ไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลจากท่าน 

บริษัทฯ อาจเปล่ียนแปลง และ/หรือปรับปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัวนีเ้ป็นครัง้คราว โดยบริษัทฯ จะแจ้งท่าน
เพิ่มเติมหากมีการปรบัปรุงที่ส  าคญั บริษัทฯ จะระบุวนัที่นโยบายความเป็นส่วนตวัของบริษัทฯ ไดม้ีการปรบัปรุงครัง้ล่าสุดไว้
ทางดา้นบนของนโยบายความเป็นส่วนตวั ทัง้นี ้บรษิัทฯสนบัสนนุใหท้่านอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวันีอ้ย่างระมดัระวงั และ
ตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัอย่างสม ่าเสมอเพื่อทบทวนการเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่บริษัทฯ อาจด าเนินการตามขอ้ก าหนด
ในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพื่อวตัถุประสงคข์องนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกับบุคคลซึ่งท าให้
สามารถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม ตามที่ระบดุา้นล่างนี ้  

โดยบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทั้งทางตรงและทางออ้มจากแหล่งขอ้มลูอื่น ๆ เช่น บริษัทฯ 
อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านโดยตรงในระหว่างกระบวนการสมคัรงานหรือสมัภาษณง์าน เมื่อเริ่มตน้จา้งงาน หรือ
ตลอดระยะเวลาที่จา้งงาน หรือระยะเวลาตามสญัญาบริการที่บริษัทฯ ท ากับนายจา้งของท่าน เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการจา้ง
งานหรือการจา้งบรกิารจากท่าน 
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นอกจากนี ้บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทางอ้อม เช่น บริษัทในกลุ่ม BTS ผู้ให้บริการของ        
บรษิัทฯ พนัธมิตรทางธุรกิจของบรษิัทฯ ซึ่งเป็นบคุคลภายนอก (เช่น บรษิัทจดัหาพนกังาน (Outsourcer) ผูร้บัจา้ง บรษิัทประกนั 
โรงพยาบาล ธนาคาร บริษัทขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ) บุคคลที่สามอื่น ๆ (เช่น บุคคลอา้งอิง ผูร้อ้งเรียน เจา้หนี)้ แหล่งขอ้มูล
สาธารณะ และเว็บไซตข์องบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรฐัที่เก่ียวขอ้ง (เช่น กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมสรรพากร กรมการ
ปกครอง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย)์ ทั้งนี ้ขอ้มูลส่วน
บุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมนัน้ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธข์องท่านที่มีกบับริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตวัอย่างขอ้มลูส่วน
บคุคลของท่านที่บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดงัต่อไปนี ้ 

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ค าน าหนา้ชื่อ ชื่อ-นามสกลุ เพศ อาย ุสญัชาติ วนัเดือนปีเกิด สถานท่ีเกิด น า้หนกั ส่วนสงู ต าหนิ 
กรุ๊ปเลือด ลายมือชื่อ ภาพถ่าย วิดีโอภาพเคล่ือนไหว เลขทะเบียนรถ ยี่หอ้รถ ประวัติการศึกษา ประวัติการท างาน 
ประวัติการฝึกอบรม ทักษะภาษา ความสามารถพิเศษ งานอดิเรก พฤติกรรม ความสนใจ อาชีพ ต าแหน่ง สถานที่
ท  างาน หนงัสือรบัรองการท างาน หนงัสือรบัรองเงินเดือน ใบรบัรองวิชาชีพ ใบรบัรองหลกัสตูรอบรม ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง
กบัประกนัสขุภาพ ประวตัิการสบูบหุร่ี หรือดื่มสรุา ผลการตรวจแอลกอฮอล ์สถานภาพการสมรส และ/หรือสถานภาพ
ทางการทหาร  

2) ข้อมูลติดต่อ เช่น ที่อยู่ทางไปรษณีย ์ที่อยู่ตามทะเบียน ที่อยู่ตามบตัรประจ าตวัประชาชน ที่อยู่ของสถานที่ท  างาน 
แผนที่บา้น/สถานที่ท  างาน หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขโทรศัพทท์างธุรกิจ หมายเลขโทรศัพทม์ือถือ หมายเลข
โทรสาร ที่อยู่อีเมล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชไ้ลน ์บญัชีเฟซบุ๊ค และ/หรือขอ้มลูอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่องทางส่ือสงัคมออนไลน ์

3) ข้อมูลทีร่ะบุตัวตนที่ออกโดยหน่วยราชการ เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน หนงัสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ทะเบียน
รถยนต ์ใบขบัขี่ ใบอนุญาตท างาน ใบมรณะบตัร หนงัสือรบัรองบริษัท เอกสารการเปล่ียนชื่อหรือนามสกุล ประวตัิ
การผ่านการเกณฑท์หาร เอกสารแสดงการผ่านการเกณฑท์หาร หนงัสือตรวจลงตรา (VISA) และ/หรือใบตรวจคนเขา้
เมือง  

4) ข้อมูลการปฏิบัติงาน เช่น เลขประจ าตวัพนกังาน ต าแหน่ง วนัที่เริ่มงาน/สิน้สดุ ประวตัิการท างาน ผลการประเมิน
การด าเนินงาน ขอ้มลูการปฏิบตัิงานนอกสถานท่ี (เช่น สถานท่ีท างานนอกบรษิัทฯ เวลา วนัท่ีและสถานท่ีส าหรบัการ
ท างานนอกบรษิัทฯ แผนการเดินทางเพื่อปฏิบตัิงาน) บนัทึกการท างาน บนัทึกทางวินยั ขอ้มลูการโอนยา้ย ขอ้มลูการ
เล่ือนต าแหน่ง ประวัติการเข้างาน (Log book) (เช่น เวลาเข้าออกงาน) รายละเอียดการรอ้งเรียน ข้อมูลการ
ด าเนินการคดี ประวัติการลม้ละลาย ใบค าขอ/ยกเลิกนอกเหนือมาตรฐานสิทธิ และ/หรือแบบตรวจสอบคุณสมบตัิ
กรรมการ 

5) ข้อมูลทางการเงิน เช่น รายละเอียดการเปิดบัญชีกับธนาคาร ส าเนาสมุดบัญชีธนาคาร เลขที่บัญชีธนาคาร 
หมายเลขบตัรเครดิต/เดบิต ขอ้มลูการท าธุรกรรม ขอ้มลูค่าใชจ้่าย เอกสารการเบิกจ่าย ผลตอบแทนปัจจบุนั เงินเดือน 
ค่าจา้ง รายการเงินไดแ้ละเงินหกัอื่น ๆ ขอ้มลูการหกัภาษี ณ ที่จ่าย รายละเอียดตามแบบฟอรม์กูเ้งิน เอกสาร/บนัทึก
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การประชุมผู้ถือหุ้น ส าเนาทะเบียนผู้ถือหุ้น หมายเลขทะเบียนผู้ถือหุน้/ผู้ถือหลักทรัพย์ หมายเลขทะเบียนบัญชี
หลกัทรพัย ์จ านวนหุน้/หลกัทรพัย ์และ/หรือจ านวนเงินปันผล 

6) ข้อมูลการท าธุรกรรม เช่น ขอ้มลูการท าธุรกรรม ขอ้มลูตามเอกสารสญัญา หนงัสือมอบอ านาจ และใบเสร็จต่าง ๆ 
(เช่น สญัญาเช่าพืน้ท่ีโฆษณา โฉนดที่ดิน) 

7) ข้อมูลโปรไฟล ์เช่น บญัชีผูใ้ชง้าน รหสัผ่าน และขอ้มลูตามบตัร Rabbit 

8) ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขที่อยู่ไอพีหรืออินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูที่อยู่การควบคมุการเขา้ใชง้าน
ส่ือกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทางคอมพิวเตอร ์ขอ้มูลการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบัติการและ
แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอื่น ๆ บนอปุกรณท์ี่ใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ 

9) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น ขอ้มูลอื่น ๆ ตามใบสมัครงาน ประวัติโดยย่อส่วนบุคคล (resume) ขอบเขตของงาน (Terms of 
Reference: TOR) ขอ้มลูจากการประมลูงาน ขอ้มลูตามรายงานการมีส่วนไดเ้สีย และ/หรือรายละเอียดของโครงการ
วิศวกรรม 

10) ข้อมูลของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับท่าน เช่น ข้อมูลเก่ียวกับบุตร (เช่น สูติบัตร  จ านวนบุตร ประเภทบุตร เพศ 
ความสมัพนัธ ์สถาบนัการศกึษา ส าเนาบตัรประชาชน สตูิบตัรหรือหนงัสือรบัรองบุตร ใบแจง้ค่าใชจ้่ายในการศกึษา 
ผลการเรียน ใบรับรองการศึกษา สวัสดิการ) ใบส าคัญการสมรส และ /หรือเอกสารของคู่สมรส (เช่น รายได้ 
ความสมัพนัธ ์ส าเนาบตัรประชาชน ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัประกนัสขุภาพ)      

11) ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  โปรดดูรายละเอียดการเก็บรวบรวม ใช้ และ /หรือเปิดเผยข้อมูลจาก
กลอ้งโทรทศันว์งจรปิดของบรษิัทฯ ไดใ้น “นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับการใช้กล้องโทรทัศนว์งจรปิด” ไดท้ี่ 
https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies  

12) ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ ขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวตามที่ปรากฏในเอกสารระบตุวัตน (เช่น ศาสนา) ขอ้มลู
สขุภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลูความพิการ ขอ้มลูชีวภาพ (เช่น การแสกนลายนิว้มือ การ
แสกนใบหนา้) ขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวตามรายละเอียดที่รอ้งเรียน/ การแจง้เหตุ และตามคดี (เช่น ศาสนา ขอ้มลู
สุขภาพ ความพิการ หรือประวัติอาชญากรรมซึ่งอาจปรากฏตามรายละเอียดการลงบันทึกประจ าวนั/แจง้ความที่
สถานีต ารวจหรือรายละเอียดรายงานประจ าวนัพรอ้มใบส าเนาหลกัฐานบนัทึกรายงานประจ าวนั)  

หากท่านไดใ้หข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอื่นใดนอกจากตวัท่านเองแก่บรษิัทฯ (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส บตุร บคุคล
ที่ติดต่อในกรณีฉุกเฉิน หรือบุคคลอา้งอิง) เช่น ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ ความสมัพนัธ์ ขอ้มลูติดต่อ และเอกสารที่เก่ียวขอ้ง บริษัทฯ 
จะถือว่าท่านรบัรองและรบัประกนัต่อบรษิัทฯ ว่าท่านมีอ านาจในการกระท าเช่นนัน้โดย (1) การแจง้ใหบ้คุคลอื่นรายนัน้ทราบถงึ
นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้และ (2) การไดร้ับความยินยอม (ในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรือจ าเป็น) เพื่อให้บริษัทฯ
สามารถใชข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีไ้ด ้

https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies
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บริษัทฯ  ไม่มี เ จตนาที่ จะ เก็บรวบรวม ข้อมูล ส่วนบุคคลอ่ อนไหว  ( “ข้ อ มูลส่ วนบุ คคลอ่ อน ไหว ” )  
อย่างไรก็ดี ในกรณีที่บรษิัทฯ มีความจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหว บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้              และ/
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวดงักล่าวบนฐานความยินยอมโดยชดัแจง้ หรือต่อเมื่อกฎหมายอนญุาตใหก้ระท าได ้

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเก่ียวกับผูเ้ยาว ์บุคคลเสมือนไรค้วามสามารถ และบุคคลไรค้วามสามารถ
ต่อเมื่อไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองเท่านัน้ บรษิัทฯ ไม่มีเจตนาที่จะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากบคุคลที่มีอายตุ  ่ากวา่ 
20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผูป้กครองตามที่กฎหมายก าหนด หรือจากบุคคลเสมือนไรค้วามสามารถและบุคคลไร้
ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพ้ิทกัษ์หรือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) ในกรณีที่บริษัทฯ ทราบว่า
บริษัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลที่มีอายุต ่ากว่า 20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผู้ปกครองตามที่
กฎหมายก าหนด หรือจากบุคคลเสมือนไรค้วามสามารถหรือบุคคลไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพ้ิทักษ์
หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) โดยไม่ไดต้ั้งใจ บริษัทฯ จะลบข้อมูลส่วนบุคคลนั้นทันที หรือจะเก็บรวบรวม                   
และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้เฉพาะกรณีที่บรษิัทฯ สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอื่นท่ีนอกเหนือจากความยนิยอมได ้
หรือตามที่กฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคใ์ด 

บรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

3.1 วัตถุประสงคท์ีอ่าศัยความยินยอม 

บริษัทฯ อาจอาศยัความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไปและ/หรือขอ้มลูส่วน
บคุคลอ่อนไหวของท่านเพื่อวตัถปุระสงคต์่อไปนี ้

1) ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป เพื่อวัตถุประสงคใ์นการท าการตลาดและการติดต่อสื่อสารซ่ึงบริษัทฯ ไม่สามารถ
อ้างอิงฐานทางกฎหมายอื่นได้ เพื่อแจง้ข่าวสารดา้นการตลาด การท าการตลาดแบบตอกย า้ความสนใจ (Re-
Marketing) โฆษณา สิทธิประโยชน์ การขาย ข้อเสนอพิเศษ การแจ้งเตือน จดหมายข่าว รายงานความคืบหนา้ 
ประกาศ กิจกรรมส่งเสรมิการขาย ข่าวสารและขอ้มลูที่เก่ียวกบัผลิตภณัฑห์รือบรกิารของบรษิัทฯ รวมถึงของบรษิัทใน
กลุ่ม BTS ตลอดจนพนัธมิตรทางธุรกิจของบรษิัทฯแก่ท่าน 

2) ข้อมูลสุขภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ เพื่อตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้ง เพื่อตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบตัิงานระหว่างการจา้ง เพื่อเก็บประวตัิการท างาน เพื่อจดัตารางการเขา้ท างาน เพื่อใหว้นัลา เพื่อ
ประกอบการจดัหาและเบิกจ่ายสวสัดิการ ค่ารกัษาพยาบาล ตรวจสขุภาพประจ าปี และการท าประกัน เพื่อวิเคราะห์
ปรบัปรุงการบริหารงานดา้นทรพัยากรบุคคล เพื่อใชใ้นกรณีฉุกเฉิน หรือเพื่อใชใ้นการเบิกยา ณ สถานที่ท  าการของ
บรษิัทฯ  

3) ประวัติอาชญากรรม เพื่อตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้งในบางต าแหน่ง และ/หรือเพื่อ
ขึน้บญัชีพนกังานทจุรติรา้ยแรง (Blacklist) 
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4) ข้อมูลชีวภาพ (เช่น การแสกนลายนิว้มือหรือการแสกนใบหนา้) เพื่อการเขา้ออกพืน้ที่ท  างาน และ/หรือบนัทึกเวลา
การเขา้ออก 

5) ข้อมูลความพิการ เพื่อตรวจสอบประวัติ คุณสมบัติและความเหมาะสมในการจ้าง และ/หรือเพื่อจัดการเรื่อง
รอ้งเรียน ค านวณและจ่ายตามกองทนุคนพิการ 

6) ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวตามรายละเอียดที่ร้องเรียน/การแจ้งเหตุ และตามคดี (เช่น ศาสนา ข้อมูล
สุขภาพ ความพิการ) เพื่อรบัเรื่องรอ้งเรียนและแกไ้ขปัญหา เพื่อการบันทึกและตรวจสอบขอ้มูล ขอรายละเอียด
เพิ่มเติม ส่งขอ้มลูเบาะแส และ/หรือติดต่อประสานงาน  

7) ข้อมูลสุขภาพ เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายหรือค าสั่งของหน่วยงานรัฐในกรณีทีบ่ริษัทฯไม่สามารถอ้างอิง
ฐานทางกฎหมายอื่นได้ เช่น เพื่อน าส่งแก่หน่วยงานรฐัที่เก่ียวขอ้งกบัการควบคมุโรค 

ในกรณีที่บริษัทฯ อาศยัความยินยอมเป็นฐานทางกฎหมายส าหรบัการเก็บรวบรวม ใช ้และ /หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วน
บุคคล ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมไดโ้ดยการติดต่อบริษัทฯ (ตามรายละเอียดที่ระบุในหวัขอ้ “ติดต่อบริษัทฯ” ของนโยบาย
ความเป็นส่วนตัวนี)้ ทั้งนี ้การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลและขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวที่อาศยัความยินยอมของท่านท่ีเคยใหไ้วก้่อนการเพิกถอนนัน้ อย่างไรก็
ตาม หากท่านไม่ใหค้วามยินยอมส าหรบัขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวหรือไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหวของท่านแก่บรษิัทฯ หรือ
ไดเ้พิกถอนความยินยอมของท่านในภายหลงั บรษิัทฯอาจไม่สามารถตกลงว่าจา้งท่านหรือด าเนินการจา้งงานกบัท่านหรือตาม
สญัญาบรกิารท่ีบรษิัทฯเขา้ท ากบันายจา้งของท่านต่อไปได ้

3.2 วัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ อาจอาศัยฐานทางกฎหมายอื่นในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล 

บริษัทฯ อาจอาศัยหรืออา้ง (1) ฐานการปฏิบัติตามสัญญา ส าหรบัการเริ่มตน้ท าสัญญาหรือการเขา้ท าสัญญาหรือ
ปฏิบตัิตามสญัญากบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายของบรษิทัฯ 
(3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ และของบุคคลภายนอก โดยไดส้ดัส่วนกับประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภาพขัน้
พืน้ฐานเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน (4) ฐานการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของ
บคุคล (5) ฐานประโยชนส์าธารณะ ส าหรบัการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้  านาจรฐั (6) 
เพื่อการก่อตั้งและยกขึน้ต่อสู้ซึ่งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายในอนาคต และ/หรือ (7) เพื่อความจ าเป็นในการปฏิบัติตาม
กฎหมาย เช่น เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคเ์ก่ียวกับการประเมินความสามารถในการท างานของลกูจา้ง การคุม้ครองแรงงาน หรือ
ประกันสงัคม  หรือฐานทางกฎหมายอื่น ๆ ตามที่กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอนุญาต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี ้
ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธท์ี่มีระหว่างท่านกบับรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน
เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้
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1) เพื่อการจัดการที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน และ/หรือการจ้างงาน เช่น การบันทึกขอ้มูลที่เก็บรวบรวมจาก
ผูส้มัครงานในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการสมคัรงาน การยืนยันตวัตนและตรวจสอบประวตัิ การประเมิน
ความเหมาะสมและคุณสมบัติของผูส้มัครงาน การตัดสินใจจา้งงาน การเขา้ท าสัญญาจา้งงานหรือสัญญาบริการ 
การจัดท าใบอนุญาตท างานและเอกสารส าหรบัการจา้งงาน และ/หรือการก าหนดเงินเดือน สวัสดิการและขอ้มูล
สญัญาพืน้ฐานอื่น ๆ ในต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึง  

2) เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น การติดต่อส่ือสารที่เก่ียวกับการสมัภาษณ์หรืองานกิจกรรมของท่าน การจดัส่งเอกสาร 
เพื่อติดต่อบุคคลอา้งอิงของท่านในกรณีจ าเป็นและฉุกเฉิน และ/หรือเพื่อประชาสัมพันธ์ข่าวสารและเชิญเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ   

3) เพื่อการบริหาร การจ่ายค่าตอบแทนและการให้สวัสดิการ เช่น เพื่อจ่ายเงินเดือนและเบิกจ่ายสวัสดิการ 
ค่าใชจ้่าย โบนสั ค่าชดเชย เงินทดแทน ค่าใชจ้่ายทางการแพทยแ์ละดา้นสขุภาพ และใหสิ้ทธิประโยชนแ์ละสวสัดิการ
ต่าง ๆ แก่ท่านและบุคคลอื่นที่เก่ียวขอ้ง เช่น การตรวจสขุภาพประจ าปี การรกัษาพยาบาล การจดัการ/อนุมตัิวนัลา 
การท าประกันภยั ประกันสงัคม การจดัการกองทุนส ารองเลีย้งชีพ การมอบของรางวลั การเป็นสมาชิกฟิตเนส การ
จ่ายค่าอาหารผ่านบตัรพนกังาน สวสัดิการของสมาชิกสหกรณ ์การใหทุ้นการศึกษา หรือสวสัดิการการรบัฝากบุตร
ในช่วงเลิกเรียนและระหว่างปิดเทอม รวมถึงจ่ายผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัและประกนัชีวิต  

4) เพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลและการจัดการความสัมพันธ์ทางการจ้างงาน  เช่น เพื่อบันทึกขอ้มูลและ
ประวัติการท างาน เพื่อติดตามการท างานและชั่วโมงท างาน เพื่อบริหารจัดการการเข้าท างาน รวมถึงการจัดท า
เอกสารส าหรบัการจา้งงานของพนกังานต่างชาต ิการจดัการกิจกรรมที่เก่ียวกบัการท างาน เพื่อประเมินความสามารถ 
ความเหมาะสมและผลการท างาน การพิจารณา ปรบั ยา้ย เปลี่ยนต าแหน่งหรือที่ท  างาน เพื่อมอบหมายใหไ้ปท างาน
นอกบรษิัทฯ ทัง้ประจ าและชั่วคราว เพื่อพิจารณาปรบัเงินเดือน เพื่อออกบตัรประจ าตวั บตัรเขา้ออกอาคารส านกังาน 
และ/หรือบัตรอื่น ๆ ในการจ ากัดการเขา้ออกพืน้ที่ต่าง ๆ เพื่อการวิเคราะหข์อ้มลู วางแผนและจดัการกับทรพัยากร
และการจดัการภายใน เพื่อดูแลภาพรวมงาน สนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการท างานและการใชท้รพัยสิ์น
ของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการดแูลและซ่อมบ ารุง เพื่อค า้ประกันการท างาน เพื่อใหค้  าแนะน า พิจารณา จดัการและแกไ้ข
เรื่องรอ้งเรียน การด าเนินการทางวินัย การเลิกจา้ง การออกจากงานและการเกษียณอายุ การบริหารจัดการบญัชี
พนักงานทุจริตรา้ยแรง (Blacklist) ภายในบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS และ/หรือการออกเอกสารหรือหนังสือ
รบัรอง เช่น จดหมายรบัรองสถานะการท างาน หรือหนงัสือชมเชย  

5) เพื่อการจัดอบรม เช่น การจดัปฐมนิเทศ การจดัฝึกอบรมและสมันาทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ตลอดจนการ
อ านวยความสะดวกในการจดังานและประเมินผลการอบรมและความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม  

6) เพื่อการด าเนินการของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพื่อดูแลจัดการการด าเนินงานภายในบริษัทฯ 
รวมถึงทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ เพื่อการติดต่อส่ือสารกบับรษิัทในกลุ่ม BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ เพื่อพิจารณาแต่งตัง้ 
ยกเลิก หรือมอบอ านาจใหท้่านด าเนินการท าธุรกรรมต่าง ๆ กับบริษัทในกลุ่ม BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งรวมไป
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ถึงการน าชื่อและขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไประบใุนสญัญาที่เก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการดงักล่าว และเพื่อวตัถปุระสงค์
อื่น ๆ ที่เก่ียวข้องหรือที่ระบุในสัญญาจ้างแรงงานหรือสัญญาบริการที่บริษัทฯ ท ากับท่านหรือนายจ้างของท่าน 
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน และขอ้ก าหนดของบรษิัทฯ ว่าดว้ยการบรหิารงานบคุคล หรือในเอกสารใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานบรหิารทรพัยากรบคุคล เพื่อใชเ้ป็นเอกสารหลกัฐานประกอบการท าธุรกรรมต่างๆ เพื่อการประเมินความเส่ียง
และตัดสินใจเรื่องการลงทุนและการจัดหาเงินทุน เพื่อใชเ้ป็นหลักฐานและขอ้มูลอา้งอิง เพื่อจัดท าและเก็บรกัษา
เอกสารส าคญัของบรษิัทฯ และ/หรือเพื่อน าฐานขอ้มลูพนกังานไปใชใ้นการเลือกตัง้คณะกรรมการสวสัดิการในสถาน
ประกอบการและคณะกรรมการความปลอดภยัในสถานประกอบการตามกฎหมายแรงงาน ที่บริษัทฯ ก าหนดตาม
สมควร 

7) เพื่อธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพื่อใหท้่านไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ์ และ/หรือบริการใหม่ของ
บรษิัทฯ และ/หรือบรษิัทในกลุ่ม BTS รวมถึงเสนอขายผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารของบรษิัทฯ และ/หรือบรษิัทในกลุ่ม 
BTS รวมทัง้ของพนัธมิตรทางธุรกิจ เพื่อการติดตัง้ส่ือโฆษณา เพื่อการส ารวจ การวางแผนการบริหาร การขาย การ
เพิ่มมลูค่าพืน้ที่ส  าหรบัการโฆษณา และ/หรือเพื่อใหบ้ริการแก่ท่าน (เช่น การจดัหาบตัรโดยสารรถไฟฟ้า การคืนตั๋ว
หรือคืนมลูค่าบตัรโดยสารรถไฟฟ้า) 

8) เพื่อการปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านการเงินขององคก์ร ซ่ึงรวมถึงข้อก าหนดด้านการตรวจสอบบัญชี
และการบัญชี (ทั้งภายในและภายนอก) เช่น การคาดการณ์และการวางงบประมาณ และการวิเคราะหแ์ละ
ควบคุมตน้ทุน/งบประมาณ เช่น เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการเปิดบญัชี ปิดงบบญัชี กูย้ืมเงินและจดัหาเงินทุนของ
บริษัทฯ เพื่อประมวลผลเงินเดือนและรายไดอ้ื่น ๆ เพื่อด าเนินการทางภาษี (เช่น การหกัภาษีเงินได)้ และการท าเรื่อง
เบิกจ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ การสั่งจ่าย และเพื่อออกบิลติดตามหนี ้เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของการลงบัญชีและ
เอกสารประกอบการจ่ายเงิน และ/หรือเพื่อจดัท าบญัชี งบดุล และรายการสรุปค่าใชจ้่ายต่างๆ ภายในบริษัทฯ หรือ
บรษิัทในกลุ่ม BTS 

9) เพื่อบริหารจัดการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เพื่อการจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัระบบ
ติดต่อส่ือสาร ระบบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใชค้วบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและการเขา้ใชง้าน
ระบบและการตรวจสอบความปลอดภัยทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการภายในดา้นธุรกิจตามขอ้ปฏิบตัิ
ภายใน นโยบายและกระบวนการต่าง ๆ และเพื่อแกไ้ขและอพัเดตขอ้มลูบนฐานขอ้มลูต่าง ๆ 

10) เพื่อการปฏิบัติหน้าทีต่ามกฎหมายและค าสั่งของหน่วยงานรัฐ เช่น ในกรณีที่บรษิัทฯ หรือบรษิัทในกลุ่ม BTS มี
เหตผุลอนัควรเชื่อไดว้่าตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมาย ค าสั่ง หรือตอ้งใหค้วามรว่มมือดงักล่าว เพื่อด าเนินการตามกฎหมาย 
กระบวนพิจารณา หรือค าสั่งของหน่วยงานรฐั ซึ่งรวมถึงหน่วยงานรฐัภายนอกประเทศไทย และ/หรือใหค้วามรว่มมือ
กับศาล ผูก้  ากับดูแล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานที่บงัคบัใชก้ฎหมาย โดยบริษัทฯ อาจจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วน
บคุคลเพื่อปฏิบตัิตามบทบญัญัติแห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือค าสั่งของรฐัดงักล่าวอย่างเครง่ครดั ซึ่ง
รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง เพื่อด าเนินการตามขัน้ตอนการสืบสวนสอบสวนภายใน หรือการป้องกันอาชญากรรม การ
ฉอ้โกง และ/หรือเพื่อก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 



   
นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบัฝ่ายทรพัยากรบคุคล 

  (ฉบบั ณ วนัที ่22 ธนัวาคม 2566) 

8 

11) เพื่อปกป้องผลประโยชนข์องบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพื่อรกัษาความปลอดภยัและความถกูตอ้ง
ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม BTS หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งอื่น ๆ เพื่อใชสิ้ทธิและปกป้องผลประโยชนข์อง
บริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม BTS หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งอื่น ๆ เมื่อจ าเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เพื่อตรวจจบั ป้องกัน และ
ด าเนินการเก่ียวกับการทุจริตใด ๆ การฉ้อโกง ข้อรอ้งเรียนเรื่องการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือการละเมิด
กฎหมาย เพื่อจัดการและป้องกันการสูญเสียทรัพยสิ์น เพื่อตรวจสอบความน่าเชื่อถือและความสมบูรณข์องการ
ด าเนินงานภายในองคก์ร เพื่อตรวจจบัและป้องกันการกระท าผิดภายในสถานที่ของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม  BTS 
และเพื่อดูแลใหม้ีการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย ขอ้ก าหนดและเงื่อนไขของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม 
BTS หรือผู้ที่ เก่ียวข้องอื่น ๆ เพื่อตรวจจับและป้องกันการประพฤติที่มิชอบภายในองคก์ร เพื่อติดตามเฝ้าระวัง
เหตุการณ ์เพื่อป้องกันและรายงานความผิดทางอาญา และเพื่อปกป้องความมั่นคงและและความเชื่อมั่นทางธุรกิจ
ของบรษิัทฯ และบรษิัทในกลุ่ม BTS 

12) เพื่อการโอนหรือควบรวมกิจการขององคก์ร ในกรณีที่มีการขาย โอน ควบรวม ปรับโครงสรา้งองคก์ร หรือ
เหตกุารณอ์ื่นใดในท านองเดียวกนั บรษิัทฯ อาจโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงับคุคลภายนอกอื่น ๆ ไม่ว่าจะราย
เดียวหรือหลายราย อนัเป็นส่วนหนึ่งของการท าธุรกรรมนัน้ 

13) เพื่อบริหารจัดการเสี่ยง เช่น เพื่อการบริหารความเส่ียง การตรวจสอบการด าเนินงาน และการประเมินความเส่ียง
ขององคก์ร และ/หรือ  

14) เพื่อรักษาความปลอดภัย เช่น เพื่อป้องกันหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สขุภาพ หรือทรพัยสิ์น หรือเพื่อการ
ควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบาด และการด าเนินการกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน  

ทัง้นี ้ในกรณีที่บรษิัทฯ มีความจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายหรือสญัญา หรือเพื่อ
เขา้ท าสญัญากบัท่าน หากบรษิัทฯ ไม่ไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลตามที่รอ้งขอ บรษิัทฯ อาจไม่สามารถด าเนินการตามวตัถปุระสงค์
ตามที่ระบขุา้งตน้ได ้ 

3. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศใหบุ้คคลภายนอกดังต่อไปนี ้ซึ่งจะเก็บ
รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงคท์ี่ไดร้ะบุไวภ้ายใตน้โยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้ ทั้งนี ้
บุคคลภายนอกเหล่านีอ้าจอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ท่านสามารถดูนโยบายความเป็นส่วนตวัของบคุคลภายนอก
ดงักล่าวเพื่อจะไดท้ราบเพิ่มเติมว่าบคุคลดงักล่าวเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างไร เนื่องจาก
ท่านจะอยู่ใตบ้งัคบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบคุคลภายนอกเหล่านัน้ดว้ย 

3.1 บริษัทในกลุ่ม BTS 

ในฐานะท่ีบรษิัทฯ เป็นบรษิัทในกลุ่ม BTS ซึ่งบรษิัททัง้หมดอาจตอ้งท างานรว่มกนั เช่น บรษิัทฯ อาจมีการมอบหมาย
หรือแนะน าท่านแก่บริษัทในกลุ่ม BTS หรืออาจมีการใชร้ะบบบางส่วนร่วมกัน อาทิ ระบบการใหบ้ริการและ/หรือฐานขอ้มลู



   
นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบัฝ่ายทรพัยากรบคุคล 

  (ฉบบั ณ วนัที ่22 ธนัวาคม 2566) 

9 

บริษัทฯ จึงอาจจ าเป็นตอ้งโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหบ้ริษัทอื่นในกลุ่ม BTS หรืออนุญาตใหบ้ริษัทในกลุ่ม BTS ดงักล่าว
เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงคต์ามที่ก าหนดไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้ทัง้นี ้บริษัทอื่นในกลุ่ม BTS 
สามารถอาศัยความยินยอมที่บริษัทฯ ได้รับมาจากท่านได้ด้วยเช่นกัน โปรดดูรายชื่ อบริษัทในกลุ่ม  BTS ได้ที่  
https://www.rabbitholdings.co.th/en/corporate-governance/personal-data-protection-policies  

3.2 ผู้ให้บริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจว่าจา้งบริษัทอื่น ตวัแทน หรือผูร้บัจา้งในการใหบ้ริการในนามของบริษัทฯ หรืออ านวยความสะดวกใน
การใหบ้ริการ โดยบริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังผูใ้หบ้ริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง
บุคคลดงัต่อไปนี ้(1) บริษัทประสานงานและจดัท าเอกสารการจา้งงานพนกังานต่างชาติ (2) ผูใ้หบ้ริการค านวณผลประโยชน์
พนกังาน (3) ผูใ้หบ้รกิารบรหิารระบบการจดัท าและจ่ายเงนิเดือนพนกังาน (4) บรษิัทจดัการกองทนุท่ีบรหิารกองทนุส ารองเลีย้ง
ชีพ (5) ผูพ้ัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน ซอฟทแ์วร์ ผูพ้ัฒนาอินเทอรเ์น็ต เว็บไซต ์และผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (6)        
ผู้ให้บริการดา้นการจัดเก็บข้อมูลและบริการคลาวด ์(Cloud) (7) ผู้ให้บริการดา้นการจัดเก็บ และ/หรือท าลายเอกสาร (8)         
ผูใ้หบ้ริการจดัเก็บสินคา้ และโลจิสติกส ์(9) ผูใ้หบ้ริการดา้นการท่องเที่ยว/ บริษัทน าเที่ยว (10) ผูใ้หบ้ริการรบัจดังาน (Event 
organizer) (11) หน่วยงานจัดอันดับความน่าเชื่อถือ  (Credit rating agency) (12) บริษัทพิมพ์ซองหรือโรงพิมพ์ (13)                     
ผูใ้หบ้ริการระบบลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง (14) ผูจ้ัดท าเครื่องแบบพนักงาน (15) ผูผ้ลิตบัตร (16) สถาบันจัดอบรม          
และ/หรือ (17) หน่วยงานรบัจา้งตรวจการปฏิบตัิตามมาตรฐาน   

ทัง้นี ้ในการใหบ้รกิารต่าง ๆ ดงักล่าว ผูใ้หบ้รกิารอาจเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านได ้อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ จะให้
ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านแก่ผูใ้หบ้รกิารของบรษิัทฯ เหล่านี ้เพียงเท่าที่จ  าเป็นส าหรบัการใหบ้รกิารดงักล่าวเท่านัน้ และจะขอให้
ผูใ้หบ้ริการไม่ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นแต่อย่างใด ทัง้นี ้บริษัทฯ จะด าเนินการใหม้ั่นใจว่าผูใ้หบ้ริการที่บริษัทฯ 
ท างานดว้ยทัง้หมดมีหนา้ที่เก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างปลอดภยั 

3.3 พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ 

บรษิัทฯ อาจโอนขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจของบรษิัทฯ เพื่อด าเนินธุรกิจและใหบ้รกิาร ซึ่งรวมถึงแต่ไม่
จ ากดัเพียง บรษิัทจดัหาพนกังาน (Outsourcer) หน่วยงานเจา้ของโครงการ สถาบนัการเงินหรือธนาคาร บรษิัทหลกัทรพัย ์ศนูย์
รบัฝากหลกัทรพัย ์บริษัทคู่คา้ บริษัทที่เขา้ไปลงทุน บริษัทประกันภยั โรงพยาบาล หน่วยงาน/สถาบนัจดัอบรม โรงแรม ตราบ
เท่าที่พนัธมิตรทางธุรกิจที่ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ตกลงที่จะปฏิบตัิต่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในลกัษณะที่สอดคลอ้งกับ
นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ 

3.4 บุคคลภายนอกทีก่ฎหมายก าหนดไว้ 

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจ าเป็นตอ้งเปิดเผย หรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลภายนอกเพื่อการ
ปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบั โดยบุคคลภายนอกเหล่านัน้อาจรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสขุ กรมสรรพากร กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรมทรพัยสิ์นทาง

https://www.rabbitholdings.co.th/en/corporate-governance/personal-data-protection-policies
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ปัญญา กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมสรรพสามิต กรมศลุกากร กรมการกงสลุ กรมขนส่งทางราง กรมบงัคบัคดี กรมพฒันาฝีมือ
แรงงาน กรมควบคมุโรค ส านกังานเขต ส านกังานประกนัสงัคม ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านกังานคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั ส านกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทนุ ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ 
กองทุนเงินใหกู้ย้ืมเพื่อการศึกษา ต ารวจ สถานฑูต สถานกงสลุ หน่วยงานรฐัที่รอ้งขอขอ้มลูพนกังาน ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย ศาล 
หน่วยงานก ากับดูแล หรือบุคคลภายนอกรายอื่นที่บริษัทฯ เห็นว่าจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายหรือตามระเบียบ
ข้อบังคับ หรือเพื่อคุม้ครองสิทธิของบริษัทฯ สิทธิของบุคคลภายนอก ความปลอดภัยส่วนตัวของบุคคล หรือเพื่อตรวจหา 
ป้องกนั หรือจดัการกบัการฉอ้โกง หรือเพื่อการด าเนินการดา้นความมั่นคงปลอดภยั 

3.5 ทีป่รึกษาซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ 

 บริษัทฯ อาจจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหแ้ก่ที่ปรกึษาซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญของบริษัทฯ โดยอาจรวมถึงแต่ไม่
จ ากัดเพียง (1) ที่ปรกึษาอิสระ ที่ปรกึษาโครงการ หรือที่ปรกึษาทางการเงิน (2) ที่ปรกึษากฎหมายซึ่งใหค้วามช่วยเหลือในการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และให้บริการด าเนินคดี ไม่ว่าจะเป็นการต่อสูค้ดีหรือฟ้องรอ้งคดี และ /หรือ (3) ผู้สอบบัญชีซึ่ง
ใหบ้รกิารดา้นบญัชี หรือตรวจสอบบญัชีแก่บรษิัทฯ 

3.6 ผู้ทีเ่กี่ยวข้องกับการโอนกิจการ 

ในกรณีที่มีการปรบัโครงสรา้งองคก์ร ฟ้ืนฟูกิจการ ควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่ว่าบางส่วนหรือทัง้หมด การซือ้
ขาย กิจการรว่มคา้ การโอนสิทธิ การโอนหรือจ าหน่ายธุรกิจ ทรพัยสิ์น หรือหุน้บางส่วนหรือทัง้หมดของบรษิัทฯ หรือธุรกรรมอื่น
ใดในท านองเดียวกนั บริษัทฯ อาจมีการเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจ นกัลงทุน ผูถื้อหุน้
รายใหญ่ ผูโ้อน หรือผูร้บัโอน ในกรณีที่เหตุดงักล่าวขึน้ บริษัทฯ จะด าเนินการใหบุ้คคลภายนอกในฐานะผูร้บัโอนสิทธิมีหนา้ที่
ปฏิบตัิตามนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้พื่อใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

3.7 บุคคลภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทฯ อาจตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตฐ้านทางกฎหมายตามวตัถุประสงคท์ี่ระบุไวใ้นนโยบายความเป็น
ส่วนตวัฉบบันีใ้หแ้ก่บุคคลภายนอกอื่น ๆ เช่น สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย สถาบนัการศึกษา ผูถื้อหุน้ เจา้หนี ้
ลกูหนี ้ลกูคา้ ผูร้อ้งเรียนหรือบคุคลภายนอกที่รอ้งขอดขูอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด และ/หรือบคุคลทั่วไป เป็นตน้ แลว้แต่กรณี 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอกหรือเซิรฟ์เวอร์ที่อยู่ในต่างประเทศ ซึ่ง
ประเทศปลายทางอาจมีหรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เท่าเทียมกัน  ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง  
ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการพฒันาระบบและดูแลระบบ ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัเก็บขอ้มลูและบริการคลาวด ์
(Cloud) ธนาคาร/สถาบนัการเงิน บริษัทหลกัทรพัย ์ผูถื้อหุน้ บริษัทที่เขา้ไปลงทุน พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ตวัแทนและ  
ผู้จ าหน่าย บริษัทที่ปรึกษา กรณีการส่งข้อมูลให้ลูกคา้ที่อยู่ในต่างประเทศ คู่คา้หรือพันธมิตรที่อยู่ในต่างประเทศ โรงแรม 
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หน่วยงานจัดอบรม สถานทูต และ/หรือสถานกงสุล ทั้งนี ้บริษัทฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง  ๆ  เพื่อท าให้
มั่นใจว่าการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านด าเนินไปอย่างปลอดภยัและบคุคลที่รบัโอนขอ้มลูนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบคุคลที่เหมาะสม และการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ชอบดว้ยกฎหมายตามที่กฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

5. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเท่าใด 

บรษิัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวใ้นระยะเวลาเท่าที่จ  าเป็นตามสมควร เพื่อใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงค์
ที่บรษิัทฯ ไดร้บัขอ้มลูมาและเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ อาจตอ้ง
เก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลไวน้านขึน้ตามที่กฎหมายก าหนด 

6. คุกกีแ้ละการใช้คุกกี ้

หากท่านเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบรษิทัฯ บรษิัทฯจะรวบรวมขอ้มลูจากท่านโดยอตัโนมตัิโดยใชเ้ครื่องมือติดตามและคกุกี ้
(รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar Matomo, Zendesk, Facebook Pixel Analytics, 
Facebook Ad Manager และ Google Cloud) ทั้งนี ้คุกกี ้คือ เทคโนโลยีติดตามที่ใชใ้นการวิเคราะหแ์นวโนม้ บริหารจดัการ
เว็บไซตข์องบรษิัทฯ ติดตามความเคลื่อนไหวของผูใ้ชง้านเว็บไซต ์หรือจดจ าการตัง้ค่าของผูใ้ชง้าน คกุกีบ้างส่วนมีความจ าเป็น
เนื่องจากหากไม่มีคกุกีเ้หล่านัน้เว็บไซตจ์ะไม่สามารถท างานไดอ้ย่างเหมาะสม ส าหรบัคกุกีส่้วนอื่น ๆ มีไวเ้พื่อความสะดวกของ
ผูเ้ยี่ยมชม เช่น คกุกีท้ี่จดจ าชื่อผูใ้ชง้านของท่านอย่างปลอดภยั รวมถึงภาษาที่ท่านใชอ้ีกดว้ย 

เบราวเ์ซอรอ์ินเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่อนุญาตให้ท่านควบคุมไดว้่าท่านจะยอมรับคุกกีห้รือไม่ หากท่านปฏิเสธคุกกี้ 
ความสามารถของท่านในการใช้งานเว็บไซตข์องบริษัทฯบางฟังก์ชั่นหรือบางหน้าหรือทั้งหมดอาจถูกจ ากัด  โปรดศึกษา
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่นโยบายการใช้คุกกี้ที่  https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-
data-protection-policies  

7. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

เพื่อเป็นวิธีในการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีมาตรการรกัษาความ
มั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันดา้นการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค และ
มาตรการป้องกนัทางกายภาพ ในเรื่องการเขา้ถึงหรือควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อธ ารงไวซ้ึ่งความลบั ความถกูตอ้ง
ครบถว้น และสภาพความพรอ้มใชง้านของขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อป้องกนัการสญูหาย เปล่ียนแปลง แกไ้ข ใช ้เปิดเผย หรือเขา้ถงึ
ขอ้มลูส่วนบคุคลโดยปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ ทัง้นี ้เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด  

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีมาตรการควบคุมการเขา้ถึงที่ปลอดภยัและเหมาะสมส าหรบัการเก็บรวบรวม 
ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล บริษัทฯ ยังไดว้างมาตรการจ ากัดการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลและการใชง้านอุปกรณ์
ส าหรบัจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยก าหนดสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชง้าน สิทธิในการอนุญาตใหผู้ท้ี่ได้รับ
อนุญาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าวได ้และบริหารจดัการการเขา้ถึงเพื่อจ ากัดการถึงขอ้มลูส่วนบุคคลเฉพาะผูม้ีสิทธิเท่านัน้ และ
ก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้านเพื่อป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู ้

https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies
https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies
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หรือการลักลอบท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณจ์ัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี ้  
ยงัรวมถึงการวางมาตรการส าหรบัการตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกับการเขา้ถึง เปล่ียนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนขอ้มลูส่วนบุคคล 
ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัวิธีการและส่ือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

8. สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิ เก่ียวกบั
ขอ้มลูส่วนบคุคลของตนดงัต่อไปนี ้

1) การเข้าถึง เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของตนที่บริษัทฯ 
เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย ทัง้นี ้เพื่อความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทฯ 
อาจขอใหม้ีการพิสจูนต์วัตนก่อนจะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลตามที่รอ้งขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ด าเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของตน 
ที่บรษิัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย ซึ่งไม่สมบรูณ ์ไม่ถกูตอ้ง ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือไม่เป็นปัจจบุนั 

3) การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของตนที่บริษัทฯ มี
เก่ียวกบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลในรูปแบบที่มีการจดัระเบียบแลว้และสามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์และ
เพื่อส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ได้
ใหก้ับบริษัทฯ และ (ข) กรณีที่บริษัทฯ ไดร้บัความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
หรือเพื่อปฏิบตัิตามสญัญาที่บรษิัทฯ มีกบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล     

4) การคัดค้าน เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นี ้
เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด 

5) การระงับการใช้ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของตน หากเจา้ของขอ้มลู
ส่วนบุคคลเชื่อว่าขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไม่ถูกตอ้ง การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยโดยบริษัทฯ ไม่ชอบดว้ย
กฎหมาย หรือขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวหมดความจ าเป็นส าหรบัวตัถปุระสงคบ์างประการ 

6) การถอนความยินยอม ส าหรบัวัตถุประสงคท์ี่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทฯ ในการเก็บ
รวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลอาจมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได ้ 

7) การลบหรือท าลาย เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ด าเนินการลบ ท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วน
บคุคลที่บรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย เป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวับคุคลได ้เวน้เสียแต่ว่า การเก็บรกัษา
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวของบริษัทฯ นั้นเป็นไปเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพื่อก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตาม
กฎหมาย เพื่อการใช ้หรือการปกป้องสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย และ 
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8) การร้องเรียน เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล ในกรณีที่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเชื่อว่าการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ  
บรษิัทฯ ไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูที่บงัคบัใช  ้

9. รายละเอียดการติดต่อของบริษัทฯ 
หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีความประสงคจ์ะติดต่อบริษัทฯ เพื่อใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล  หรือหากม ี

ขอ้สงสยัประการใดเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้โปรดติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล
ของบรษิัทฯ ไดท้ี่ 

บริษัท ขอนแก่นบุรี จ ากัด โดย โรงแรม อวานี ขอนแก่น โฮเทล แอนด ์คอนเวนชั่น เซ็นเตอร ์

 เลขที่ 999 หมู่ 4 ถนนประชาสโมสร จงัหวดัขอนแก่น 40000 

โทรศพัท ์: 043-209-888 

อีเมล : khonkaen@avanihotels.com  

 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 22 ธันวาคม 2566 เป็นตน้ไป 

 

 

(นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 
                      กรรมการ   
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