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นโยบายความเป็นส่วนตวัสาํหรับฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

ของบริษัท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) 

(Human Resource Privacy Policy) 

บริษัท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนกัถึงความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

โดยบริษัทฯ จะปฏิบตัิตามมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัเมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 

(ตามนิยามท่ีระบดุา้นลา่ง) 

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นส่วนตวั”) ไดจ้ดัทาํขึน้เพ่ือแจง้ใหท้า่นทราบวา่ ในกระบวนการ

จา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคลของบริษัทฯ นัน้ บริษัทฯ อาจตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็นผูส้มัครงาน ผูเ้ขา้รบัการสมัภาษณ์งาน พนักงานปัจจุบัน อดีตพนักงาน ลกูจ้าง 

พนักงานภายนอก (Outsourced) พนักงานฝึกงาน นักศึกษาฝึกงาน พนักงานท่ีไปปฏิบัติงานท่ีองค์กรอ่ืน พนักงานท่ี

เกษียณอาย ุพนกังานเจา้หนา้ท่ี ผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร กรรมการ กรรมการผูม้ีอาํนาจลงนาม บคุคลท่ีไดร้บัมอบหมายใหก้ระทาํการ

แทน และ/หรือบุคคลอ่ืนท่ีบริษัทฯ และบริษัทในกลุม่ BTS (ตามคาํนิยามในหวัขอ้ “บริษัทฯ เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วน

บุคคลไปต่างประเทศให้บุคคลหรือหน่วยงานใด” ทางดา้นลา่งนี)้ อาจไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลมา  

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีใ้ชก้บักระบวนการจา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคล

ของบรษัิทฯ ณ สถานท่ีประกอบธุรกิจของบรษัิทฯ ผา่นทางเว็บไซต ์ระบบอิเล็กทรอนิกส ์โทรศพัท ์อีเมล การยื่นสมคัรงานดว้ย

ตนเอง (Walk-in) ช่องทางไปรษณีย ์ช่องทางสื่อสงัคมออนไลน ์ช่องทางติดต่อออนไลน ์ตลอดจนช่องทางอ่ืนใดของบริษัทฯ 

ท่ีไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลจากทา่น 

บริษัทฯ อาจเปลี่ยนแปลง และ/หรือปรบัปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัวนีเ้ป็นครัง้คราว โดยบริษัทฯ จะแจ้งท่าน

เพ่ิมเติมหากมีการปรบัปรุงท่ีสาํคญั บริษัทฯ จะระบวุนัท่ีนโยบายความเป็นสว่นตวัของบริษัทฯ ไดม้ีการปรบัปรุงครัง้ลา่สดุไว้

ทางดา้นบนของนโยบายความเป็นสว่นตวั ทัง้นี ้บรษัิทฯสนบัสนนุใหท้า่นอา่นนโยบายความเป็นสว่นตวันีอ้ยา่งระมดัระวงั และ

ตรวจสอบนโยบายความเป็นสว่นตวัอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือทบทวนการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ท่ีบริษัทฯ อาจดาํเนินการตามขอ้กาํหนด

ในนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง

เพ่ือวตัถปุระสงคข์องนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่งทาํให้

สามารถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไมว่า่โดยทางตรงหรอืทางออ้ม ตามท่ีระบดุา้นลา่งนี ้ 

โดยบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทัง้ทางตรงและทางออ้มจากแหล่งขอ้มลูอ่ืน ๆ เช่น บริษัทฯ 

อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นโดยตรงในระหวา่งกระบวนการสมคัรงานหรอืสมัภาษณง์าน เมื่อเริม่ตน้จา้งงาน หรอื

ตลอดระยะเวลาท่ีจา้งงาน หรือระยะเวลาตามสญัญาบรกิารท่ีบริษัทฯ ทาํกบันายจา้งของท่าน เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการจา้ง

งานหรอืการจา้งบรกิารจากทา่น 
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นอกจากนี ้บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทางออ้ม เช่น บริษัทในกลุ่ม BTS ผูใ้หบ้ริการของ        

บริษัทฯ พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก (เช่น บริษัทจัดหาพนักงาน (Outsourcer) ผูร้บัจ้าง บริษัท

ประกัน โรงพยาบาล ธนาคาร บริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ) บุคคลท่ีสามอ่ืน ๆ (เช่น บุคคลอ้างอิง ผู้รอ้งเรียน เจ้าหนี)้ 

แหล่งข้อมูลสาธารณะ และเว็บไซต์ของบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้อง (เช่น กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

กรมสรรพากร กรมการปกครอง สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ สาํนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ศูนย์รบัฝาก

หลกัทรพัย)์ ทัง้นี ้ขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวมนัน้ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธข์องท่านท่ีมีกบับริษัทฯ หรือบรษัิทในกลุม่ 

BTS โดยตวัอยา่งขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นท่ีบรษัิทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดงัตอ่ไปนี ้ 

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น คาํนาํหนา้ช่ือ ช่ือ-นามสกลุ เพศ อาย ุสญัชาติ วนัเดือนปีเกิด สถานท่ีเกิด นํา้หนกั สว่นสงู ตาํหนิ 

กรุ๊ปเลือด ลายมือช่ือ ภาพถ่าย วิดีโอภาพเคลื่อนไหว เลขทะเบียนรถ ยี่หอ้รถ ประวตัิการศึกษา ประวตัิการทาํงาน 

ประวตัิการฝึกอบรม ทกัษะภาษา ความสามารถพิเศษ งานอดิเรก พฤติกรรม ความสนใจ อาชีพ ตาํแหน่ง สถานท่ี

ทาํงาน หนงัสอืรบัรองการทาํงาน หนงัสอืรบัรองเงินเดือน ใบรบัรองวิชาชีพ ใบรบัรองหลกัสตูรอบรม ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัประกนัสขุภาพ ประวตัิการสบูบหุรี ่หรอืดื่มสรุา ผลการตรวจแอลกอฮอล ์สถานภาพการสมรส และ/หรอืสถานภาพ

ทางการทหาร  

2) ข้อมูลติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ทางไปรษณีย ์ท่ีอยู่ตามทะเบียน ท่ีอยู่ตามบตัรประจาํตวัประชาชน ท่ีอยู่ของสถานท่ีทาํงาน 

แผนท่ีบา้น/สถานท่ีทาํงาน หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขโทรศัพทท์างธุรกิจ หมายเลขโทรศัพท์มือถือ หมายเลข

โทรสาร ท่ีอยูอี่เมล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชไ้ลน ์บญัชีเฟซบุ๊ค และ/หรอืขอ้มลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่องทางสือ่สงัคมออนไลน ์

3) ข้อมูลที่ระบุตัวตนที่ออกโดยหน่วยราชการ เช่น บตัรประจาํตวัประชาชน หนงัสอืเดินทาง ทะเบียนบา้น ทะเบียน

รถยนต ์ใบขบัขี่ ใบอนญุาตทาํงาน ใบมรณะบตัร หนงัสือรบัรองบริษัท เอกสารการเปลี่ยนช่ือหรือนามสกุล ประวตัิ

การผา่นการเกณฑท์หาร เอกสารแสดงการผา่นการเกณฑท์หาร หนงัสอืตรวจลงตรา (VISA) และ/หรอืใบตรวจคนเขา้

เมือง  

4) ข้อมูลการปฏิบัติงาน เช่น เลขประจาํตวัพนกังาน ตาํแหน่ง วนัท่ีเริม่งาน/สิน้สดุ ประวตัิการทาํงาน ผลการประเมิน

การดาํเนินงาน ขอ้มลูการปฏิบตัิงานนอกสถานท่ี (เช่น สถานท่ีทาํงานนอกบรษัิทฯ เวลา วนัท่ีและสถานท่ีสาํหรบัการ

ทาํงานนอกบรษัิทฯ แผนการเดินทางเพ่ือปฏิบตัิงาน) บนัทึกการทาํงาน บนัทกึทางวินยั ขอ้มลูการโอนยา้ย ขอ้มลูการ

เลื่อนตําแหน่ง ประวัติการเข้างาน (Log book) (เช่น เวลาเข้าออกงาน) รายละเอียดการรอ้งเรียน ข้อมูลการ

ดาํเนินการคดี ประวตัิการลม้ละลาย ใบคาํขอ/ยกเลิกนอกเหนือมาตรฐานสทิธิ และ/หรือแบบตรวจสอบคณุสมบตัิ

กรรมการ 

5) ข้อมูลทางการเงิน เช่น รายละเอียดการเปิดบัญชีกับธนาคาร สาํเนาสมุดบัญชีธนาคาร เลขท่ีบัญชีธนาคาร 

หมายเลขบตัรเครดิต/เดบิต ขอ้มลูการทาํธุรกรรม ขอ้มลูคา่ใชจ้่าย เอกสารการเบิกจ่าย ผลตอบแทนปัจจบุนั เงินเดือน 

คา่จา้ง รายการเงินไดแ้ละเงินหกัอ่ืน ๆ ขอ้มลูการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย รายละเอียดตามแบบฟอรม์กูเ้งิน เอกสาร/บนัทึก
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การประชุมผูถื้อหุน้ สาํเนาทะเบียนผูถื้อหุน้ หมายเลขทะเบียนผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย  ์หมายเลขทะเบียนบัญชี

หลกัทรพัย ์จาํนวนหุน้/หลกัทรพัย ์และ/หรอืจาํนวนเงินปันผล 

6) ข้อมูลการทาํธุรกรรม เช่น ขอ้มลูการทาํธุรกรรม ขอ้มลูตามเอกสารสญัญา หนงัสอืมอบอาํนาจ และใบเสรจ็ตา่ง ๆ 

(เช่น สญัญาเช่าพืน้ท่ีโฆษณา โฉนดท่ีดิน) 

7) ข้อมูลโปรไฟล ์เช่น บญัชีผูใ้ชง้าน รหสัผา่น และขอ้มลูตามบตัร Rabbit 

8) ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขท่ีอยู่ไอพีหรืออินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูท่ีอยูก่ารควบคมุการเขา้ใชง้าน

สื่อกลาง (Media Access Control) ประวตัิจราจรทางคอมพิวเตอร ์ขอ้มลูการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบตัิการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ บนอปุกรณท่ี์ใชใ้นการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ 

9) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น ขอ้มลูอ่ืน ๆ ตามใบสมคัรงาน ประวตัิโดยย่อสว่นบคุคล (Resume) ขอบเขตของงาน (Terms of 

Reference: TOR) ขอ้มลูจากการประมลูงาน ขอ้มลูตามรายงานการมีสว่นไดเ้สยี และ/หรอืรายละเอียดของโครงการ

วิศวกรรม 

10) ข้อมูลของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับท่าน เช่น ข้อมูลเก่ียวกับบุตร (เช่น สูติบัตร จํานวนบุตร ประเภทบุตร เพศ 

ความสมัพนัธ ์สถาบนัการศึกษา สาํเนาบตัรประชาชน สตูิบตัรหรอืหนงัสือรบัรองบตุร ใบแจง้ค่าใชจ้่ายในการศกึษา 

ผลการเรียน ใบรับรองการศึกษา สวัสดิการ) ใบสาํคัญการสมรส และ/หรือเอกสารของคู่สมรส (เช่น รายได ้

ความสมัพนัธ ์สาํเนาบตัรประชาชน ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัประกนัสขุภาพ)      

11) ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  โปรดดูรายละเอียดการเก็บรวบรวม  ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลจาก

กลอ้งโทรทศันว์งจรปิดของบรษัิทฯ ไดใ้น “นโยบายความเป็นส่วนตัวสาํหรับการใช้กล้องโทรทัศนว์งจรปิด” ไดท่ี้ 

https://www.rabbitholdings.co.th/th/download/personal-data-protection-policy  

12) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน ไดแ้ก่ ขอ้มลูสว่นบุคคลท่ีละเอียดอ่อนตามท่ีปรากฏในเอกสารระบตุวัตน (เช่น 

ศาสนา) ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลูความพิการ ขอ้มลูชีวภาพ (เช่น การแสกน

ลายนิว้มือ การแสกนใบหนา้) ขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีละเอียดออ่นตามรายละเอียดท่ีรอ้งเรียน/ การแจง้เหต ุและตามคดี 

(เช่น ศาสนา ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ หรือประวัติอาชญากรรมซึ่งอาจปรากฏตามรายละเอียดการลงบันทึก

ประจําวัน/แจ้งความท่ีสถานีตาํรวจหรือรายละเอียดรายงานประจาํวันพรอ้มใบสาํเนาหลักฐานบันทึกรายงาน

ประจาํวนั)  

หากทา่นไดใ้หข้อ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลอ่ืนใดนอกจากตวัทา่นเองแก่บรษัิทฯ (เช่น บิดา มารดา คูส่มรส บตุร บคุคล

ท่ีติดต่อในกรณีฉกุเฉิน หรอืบคุคลอา้งอิง) เช่น ช่ือ-นามสกุล ท่ีอยู่ ความสมัพนัธ ์ขอ้มลูติดต่อ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง บริษัทฯ 

จะถือวา่ทา่นรบัรองและรบัประกนัตอ่บรษัิทฯ วา่ทา่นมีอาํนาจในการกระทาํเชน่นัน้โดย (1) การแจง้ใหบ้คุคลอ่ืนรายนัน้ทราบถงึ
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นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบับนี ้และ (2) การไดร้บัความยินยอม (ในกรณีท่ีกฎหมายกาํหนดหรือจาํเป็น) เพ่ือใหบ้ริษัทฯ

สามารถใชข้อ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วตามนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีไ้ด ้

บริษัทฯ ไม่มีเจตนาท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อน (“ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน”)  

อย่างไรก็ดี ในกรณีท่ีบริษัทฯ มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อน บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้              

และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลท่ีละเอียดอ่อนดงักล่าวบนฐานความยินยอมโดยชดัแจง้ หรือต่อเมื่อกฎหมายอนุญาตให้

กระทาํได ้

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบคุคลเก่ียวกบัผูเ้ยาว ์บคุคลเสมือนไรค้วามสามารถ และบคุคลไรค้วามสามารถ

ตอ่เมื่อไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองเทา่นัน้ บรษัิทฯ ไมม่ีเจตนาท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากบคุคลท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 

20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผูป้กครองตามท่ีกฎหมายกาํหนด หรือจากบคุคลเสมือนไรค้วามสามารถและบุคคลไร้

ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพิ้ทกัษ์หรอืผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) ในกรณีท่ีบริษัทฯ ทราบว่า

บริษัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลท่ีมีอายุตํ่ากว่า 20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผูป้กครองตามท่ี

กฎหมายกาํหนด หรือจากบุคคลเสมือนไรค้วามสามารถหรือบคุคลไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพิ้ทกัษ์

หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) โดยไม่ได้ตั้งใจ บริษัทฯ จะลบขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นทันที หรือจะเก็บรวบรวม                  

และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้เฉพาะกรณีท่ีบรษัิทฯ สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความยินยอมได ้

หรอืตามท่ีกฎหมายอนญุาตเทา่นัน้ 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคใ์ด 

บรษัิทฯ เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเพ่ือวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

3. วัตถุประสงคท์ี่อาศัยความยนิยอม 

บรษัิทฯ อาจอาศยัความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไปและ/หรอืขอ้มลูสว่น

บคุคลท่ีละเอียดออ่นของทา่นเพ่ือวตัถปุระสงคต์อ่ไปนี ้

1) ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป เพื่อวัตถุประสงคใ์นการทาํการตลาดและการติดต่อสื่อสารซ่ึงบริษัทฯ ไม่สามารถ

อ้างอิงฐานทางกฎหมายอื่นได้ เพ่ือแจ้งข่าวสารดา้นการตลาด การทาํการตลาดแบบตอกยํา้ความสนใจ (Re-

Marketing) โฆษณา สิทธิประโยชน์ การขาย ขอ้เสนอพิเศษ การแจ้งเตือน จดหมายข่าว รายงานความคืบหน้า 

ประกาศ กิจกรรมสง่เสรมิการขาย ขา่วสารและขอ้มลูท่ีเก่ียวกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบรษัิทฯ รวมถึงของบรษัิทใน

กลุม่ BTS ตลอดจนพนัธมิตรทางธุรกิจของบรษัิทฯแก่ทา่น 

2) ข้อมูลสุขภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ เพ่ือตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้ง เพ่ือตรวจสอบ

และติดตามการปฏิบตัิงานระหวา่งการจา้ง เพ่ือเก็บประวตัิการทาํงาน เพ่ือจดัตารางการเขา้ทาํงาน เพ่ือใหว้นัลา เพ่ือ

ประกอบการจดัหาและเบิกจ่ายสวสัดิการ ค่ารกัษาพยาบาล ตรวจสขุภาพประจาํปี และการทาํประกนั เพ่ือวิเคราะห์
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ปรบัปรุงการบริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคล เพ่ือใชใ้นกรณีฉกุเฉิน หรือเพ่ือใชใ้นการเบิกยา ณ สถานท่ีทาํการของ

บรษัิทฯ  

3) ประวัติอาชญากรรม เพ่ือตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้งในบางตาํแหนง่ และ/หรือเพ่ือ

ขึน้บญัชีพนกังานทจุรติรา้ยแรง (Blacklist) 

4) ข้อมูลชีวภาพ (เช่น การแสกนลายนิว้มือหรือการแสกนใบหนา้) เพ่ือการเขา้ออกพืน้ท่ีทาํงาน และ/หรือบนัทึกเวลา

การเขา้ออก 

5) ข้อมูลความพิการ เพ่ือตรวจสอบประวัติ คุณสมบัติและความเหมาะสมในการจ้าง และ/หรือเพ่ือจัดการเรื่อง

รอ้งเรยีน คาํนวณและจ่ายตามกองทนุคนพิการ 

6) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนตามรายละเอียดที่ร้องเรียน/การแจ้งเหตุ และตามคดี (เช่น ศาสนา ข้อมูล

สุขภาพ ความพิการ) เพ่ือรบัเรื่องรอ้งเรียนและแกไ้ขปัญหา เพ่ือการบนัทึกและตรวจสอบขอ้มูล ขอรายละเอียด

เพ่ิมเติม สง่ขอ้มลูเบาะแส และ/หรอืติดตอ่ประสานงาน  

7) ข้อมูลสุขภาพ เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายหรือคาํสั่งของหน่วยงานรัฐในกรณีที่บริษัทฯไม่สามารถอ้างอิง

ฐานทางกฎหมายอื่นได ้เช่น เพ่ือนาํสง่แก่หนว่ยงานรฐัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคมุโรค 

ในกรณีท่ีบริษัทฯ อาศยัความยินยอมเป็นฐานทางกฎหมายสาํหรบัการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลสว่น

บคุคล ทา่นมีสิทธิถอนความยินยอมไดโ้ดยการติดตอ่บรษัิทฯ (ตามรายละเอียดท่ีระบใุนหวัขอ้ “ติดต่อบริษัทฯ” ของนโยบาย

ความเป็นส่วนตัวนี)้ ทัง้นี ้การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อนท่ีอาศยัความยินยอมของท่านท่ีเคยใหไ้วก้่อนการเพิกถอนนัน้ 

อยา่งไรก็ตาม หากทา่นไมใ่หค้วามยินยอมสาํหรบัขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีละเอียดออ่นหรอืไมใ่หข้อ้มลูสว่นบคุคลท่ีละเอียดออ่นของ

ทา่นแก่บริษัทฯ หรอืไดเ้พิกถอนความยินยอมของทา่นในภายหลงั บรษัิทฯอาจไม่สามารถตกลงว่าจา้งท่านหรือดาํเนินการจา้ง

งานกบัทา่นหรอืตามสญัญาบรกิารท่ีบรษัิทฯเขา้ทาํกบันายจา้งของทา่นตอ่ไปได ้

3.1 วัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ อาจอาศัยฐานทางกฎหมายอื่นในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคล 

บริษัทฯ อาจอาศยัหรืออา้ง (1) ฐานการปฏิบัติตามสญัญา สาํหรบัการเริ่มตน้ทาํสญัญาหรือการเขา้ทาํสญัญาหรือ

ปฏิบตัิตามสญัญากบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายของบรษัิท

ฯ (3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษัิทฯ และของบคุคลภายนอก โดยไดส้ดัสว่นกบัประโยชนแ์ละสทิธิเสรภีาพขัน้

พืน้ฐานเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น (4) ฐานการปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต รา่งกาย หรอืสขุภาพของ

บคุคล (5) ฐานประโยชนส์าธารณะ สาํหรบัการดาํเนินภารกิจเพ่ือประโยชนส์าธารณะ หรอืปฏิบตัิหนา้ท่ีในการใชอ้าํนาจรฐั (6) 

เพ่ือการก่อตั้งและยกขึน้ต่อสูซ้ึ่งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายในอนาคต และ/หรือ (7) เพ่ือความจําเป็นในการปฏิบัติตาม
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กฎหมาย เช่น เพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบัการประเมนิความสามารถในการทาํงานของลกูจา้ง การคุม้ครองแรงงาน หรือ

ประกันสงัคม  หรือฐานทางกฎหมายอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอนุญาต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี ้

ขึน้อยูก่บัความสมัพนัธท่ี์มีระหว่างทา่นกบับรษัิทฯ โดยบรษัิทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น

เพ่ือวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

1) เพื่อการจัดการที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน และ/หรือการจ้างงาน เช่น การบันทึกขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจาก

ผูส้มคัรงานในฐานะท่ีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการสมคัรงาน การยืนยนัตวัตนและตรวจสอบประวตัิ การประเมิน

ความเหมาะสมและคณุสมบตัิของผูส้มคัรงาน การตดัสินใจจา้งงาน การเขา้ทาํสญัญาจา้งงานหรือสญัญาบริการ 

การจัดทาํใบอนุญาตทาํงานและเอกสารสาํหรบัการจ้างงาน และ/หรือการกาํหนดเงินเดือน สวสัดิการและขอ้มูล

สญัญาพืน้ฐานอ่ืน ๆ ในตาํแหนง่ใดตาํแหนง่หนึง่  

2) เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น การติดต่อสื่อสารท่ีเก่ียวกบัการสมัภาษณห์รอืงานกิจกรรมของท่าน การจดัสง่เอกสาร 

เพ่ือติดต่อบุคคลอา้งอิงของท่านในกรณีจาํเป็นและฉุกเฉิน และ/หรือเพ่ือประชาสมัพันธ์ข่าวสารและเชิญเขา้รว่ม

กิจกรรมตา่ง ๆ   

3) เพื่อการบริหาร การจ่ายค่าตอบแทนและการให้สวัสดิการ เช่น เพ่ือจ่ายเงินเดือนและเบิกจ่ายสวสัดิการ 

คา่ใชจ้่าย โบนสั คา่ชดเชย เงินทดแทน คา่ใชจ้่ายทางการแพทยแ์ละดา้นสขุภาพ และใหส้ทิธิประโยชนแ์ละสวสัดิการ

ต่าง ๆ แก่ท่านและบคุคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การตรวจสขุภาพประจาํปี การรกัษาพยาบาล การจดัการ/อนุมตัิวนัลา 

การทาํประกันภยั ประกันสงัคม การจดัการกองทุนสาํรองเลีย้งชีพ การมอบของรางวลั การเป็นสมาชิกฟิตเนส การ

จ่ายค่าอาหารผ่านบตัรพนกังาน สวสัดิการของสมาชิกสหกรณ ์การใหท้นุการศึกษา หรือสวสัดิการการรบัฝากบตุร

ในช่วงเลกิเรยีนและระหวา่งปิดเทอม รวมถึงจ่ายผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัและประกนัชีวิต  

4) เพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลและการจัดการความสัมพันธท์างการจ้างงาน เช่น เพ่ือบันทึกขอ้มูลและ

ประวตัิการทาํงาน เพ่ือติดตามการทาํงานและชั่วโมงทาํงาน เพ่ือบริหารจัดการการเขา้ทาํงาน รวมถึงการจัดทาํ

เอกสารสําหรับการจ้างงานของพนักงานต่างชาติ การจัดการกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการทํางาน เพ่ือประเมิน

ความสามารถ ความเหมาะสมและผลการทํางาน การพิจารณา ปรบั ย้าย เปลี่ยนตาํแหน่งหรือท่ีทาํงาน เพ่ือ

มอบหมายใหไ้ปทาํงานนอกบริษัทฯ ทัง้ประจาํและชั่วคราว เพ่ือพิจารณาปรบัเงินเดือน เพ่ือออกบตัรประจาํตวั บตัร

เขา้ออกอาคารสาํนกังาน และ/หรือบตัรอ่ืน ๆ ในการจาํกดัการเขา้ออกพืน้ท่ีต่าง ๆ เพ่ือการวิเคราะหข์อ้มลู วางแผน

และจัดการกับทรพัยากรและการจัดการภายใน เพ่ือดูแลภาพรวมงาน สนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการ

ทาํงานและการใชท้รพัยส์ินของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการดแูลและซอ่มบาํรุง เพ่ือคํา้ประกนัการทาํงาน เพ่ือใหค้าํแนะนาํ 

พิจารณา จดัการและแกไ้ขเรือ่งรอ้งเรียน การดาํเนินการทางวินยั การเลิกจา้ง การออกจากงานและการเกษียณอาย ุ

การบรหิารจดัการบญัชีพนกังานทจุริตรา้ยแรง (Blacklist) ภายในบริษัทฯ และบริษัทในกลุม่ BTS และ/หรอืการออก

เอกสารหรอืหนงัสอืรบัรอง เช่น จดหมายรบัรองสถานะการทาํงาน หรอืหนงัสอืชมเชย  
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5) เพื่อการจัดอบรม เช่น การจัดปฐมนิเทศ การจดัฝึกอบรมและสมันาทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร ตลอดจนการ

อาํนวยความสะดวกในการจดังานและประเมินผลการอบรมและความพงึพอใจของผูเ้ขา้อบรม  

6) เพื่อการดําเนินการของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือดูแลจัดการการดาํเนินงานภายในบริษัทฯ 

รวมถึงทรพัยส์นิของบริษัทฯ เพ่ือการติดตอ่สือ่สารกบับรษัิทในกลุม่ BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือพิจารณาแตง่ตัง้ 

ยกเลิก หรอืมอบอาํนาจใหท้่านดาํเนินการทาํธุรกรรมตา่ง ๆ กบับรษัิทในกลุม่ BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึง่รวมไป

ถึงการนาํช่ือและขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไประบใุนสญัญาท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือดาํเนินการดงักลา่ว และเพ่ือวตัถปุระสงค์

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีระบุในสญัญาจ้างแรงงานหรือสญัญาบริการท่ีบริษัทฯ ทาํกับท่านหรือนายจ้างของท่าน 

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน และขอ้กาํหนดของบรษัิทฯ วา่ดว้ยการบรหิารงานบคุคล หรอืในเอกสารใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบังานบรหิารทรพัยากรบคุคล เพ่ือใชเ้ป็นเอกสารหลกัฐานประกอบการทาํธุรกรรมต่างๆ เพ่ือการประเมินความเสีย่ง

และตัดสินใจเรื่องการลงทุนและการจัดหาเงินทุน เพ่ือใชเ้ป็นหลกัฐานและขอ้มูลอา้งอิง เพ่ือจัดทาํและเก็บรกัษา

เอกสารสาํคญัของบริษัทฯ และ/หรอืเพ่ือนาํฐานขอ้มลูพนกังานไปใชใ้นการเลอืกตัง้คณะกรรมการสวสัดิการในสถาน

ประกอบการและคณะกรรมการความปลอดภยัในสถานประกอบการตามกฎหมายแรงงาน ท่ีบริษัทฯ กาํหนดตาม

สมควร 

7) เพื่อธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือใหท้า่นไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์และ/หรอืบรกิารใหมข่อง

บรษัิทฯ และ/หรอืบรษัิทในกลุม่ BTS รวมถึงเสนอขายผลติภณัฑ ์และ/หรอืบรกิารของบริษัทฯ และ/หรือบรษัิทในกลุม่ 

BTS รวมทัง้ของพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือการติดตัง้สื่อโฆษณา เพ่ือการสาํรวจ การวางแผนการบริหาร การขาย การ

เพ่ิมมูลค่าพืน้ท่ีสาํหรบัการโฆษณา และ/หรือเพ่ือใหบ้ริการแก่ท่าน (เช่น การจดัหาบตัรโดยสารรถไฟฟ้า การคืนตั๋ว

หรอืคืนมลูคา่บตัรโดยสารรถไฟฟา้) 

8) เพื่อการปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านการเงนิขององคก์ร ซึ่งรวมถึงข้อกาํหนดด้านการตรวจสอบบัญชี

และการบัญชี (ทั้งภายในและภายนอก) เช่น การคาดการณ์และการวางงบประมาณ และการวิเคราะหแ์ละ

ควบคมุตน้ทนุ/งบประมาณ เช่น เพ่ือใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการเปิดบญัชี ปิดงบบญัชี กูย้ืมเงินและจดัหาเงินทนุของ

บริษัทฯ เพ่ือประมวลผลเงินเดือนและรายไดอ่ื้น ๆ เพ่ือดาํเนินการทางภาษี (เช่น การหกัภาษีเงินได)้ และการทาํเรื่อง

เบิกจ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ การสั่งจ่าย และเพ่ือออกบิลติดตามหนี ้เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้งของการลงบญัชีและ

เอกสารประกอบการจ่ายเงิน และ/หรอืเพ่ือจดัทาํบญัชี งบดลุ และรายการสรุปค่าใชจ้่ายต่างๆ ภายในบริษัทฯ หรือ

บรษัิทในกลุม่ BTS 

9) เพื่อบริหารจัดการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เพ่ือการจัดการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัระบบ

ติดตอ่สือ่สาร ระบบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใชค้วบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและการเขา้ใชง้าน

ระบบและการตรวจสอบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการภายในดา้นธุรกิจตามขอ้ปฏิบตัิ

ภายใน นโยบายและกระบวนการตา่ง ๆ และเพ่ือแกไ้ขและอพัเดตขอ้มลูบนฐานขอ้มลูตา่ง ๆ 
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10) เพื่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายและคาํสั่งของหน่วยงานรัฐ เช่น ในกรณีท่ีบรษัิทฯ หรอืบรษัิทในกลุม่ BTS มี

เหตุผลอันควรเช่ือได้ว่าตอ้งปฏิบัติตามกฎหมาย คาํสั่ง หรือต้องให้ความร่วมมือดังกล่าว เพ่ือดาํเนินการตาม

กฎหมาย กระบวนพิจารณา หรอืคาํสั่งของหน่วยงานรฐั ซึ่งรวมถึงหน่วยงานรฐัภายนอกประเทศไทย และ/หรือให้

ความร่วมมือกับศาล ผูก้าํกับดูแล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานท่ีบังคับใช้กฎหมาย โดยบริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้ง

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือคาํสั่งของรฐั

ดงักลา่วอย่างเครง่ครดั ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง เพ่ือดาํเนินการตามขัน้ตอนการสืบสวนสอบสวนภายใน หรอืการ

ปอ้งกนัอาชญากรรม การฉอ้โกง และ/หรอืเพ่ือก่อตัง้สทิธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

11) เพื่อปกป้องผลประโยชนข์องบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือรกัษาความปลอดภยัและความถกูตอ้ง

ในการดาํเนินธุรกิจของบรษัิทฯ บริษัทในกลุ่ม BTS หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เพ่ือใชส้ิทธิและปกป้องผลประโยชนข์อง

บริษัทฯ บริษัทในกลุม่ BTS หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เมื่อจาํเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เพ่ือตรวจจบั ป้องกนั และ

ดาํเนินการเก่ียวกับการทุจริตใด ๆ การฉ้อโกง ขอ้รอ้งเรียนเรื่องการละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญา หรือการละเมิด

กฎหมาย เพ่ือจัดการและป้องกันการสญูเสียทรพัยส์ิน เพ่ือตรวจสอบความน่าเช่ือถือและความสมบูรณ์ของการ

ดาํเนินงานภายในองคก์ร เพ่ือตรวจจบัและป้องกนัการกระทาํผิดภายในสถานท่ีของบรษัิทฯ และบริษัทในกลุม่ BTS 

และเพ่ือดูแลใหม้ีการปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย ขอ้กาํหนดและเง่ือนไขของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม 

BTS หรือผูท่ี้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ เพ่ือตรวจจับและป้องกันการประพฤติท่ีมิชอบภายในองค์กร เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง

เหตกุารณ ์เพ่ือป้องกนัและรายงานความผิดทางอาญา และเพ่ือปกป้องความมั่นคงและและความเช่ือมั่นทางธุรกิจ

ของบรษัิทฯ และบรษัิทในกลุม่ BTS 

12) เพื่อการโอนหรือควบรวมกิจการขององค์กร ในกรณีท่ีมีการขาย โอน ควบรวม ปรบัโครงสรา้งองคก์ร หรือ

เหตกุารณอ่ื์นใดในทาํนองเดียวกนั บรษัิทฯ อาจโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงับคุคลภายนอกอ่ืน ๆ ไมว่่าจะราย

เดียวหรอืหลายราย อนัเป็นสว่นหนึง่ของการทาํธุรกรรมนัน้ 

13) เพื่อบริหารจัดการเสี่ยง เช่น เพ่ือการบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบการดาํเนินงาน และการประเมินความเสี่ยง

ขององคก์ร และ/หรอื  

14) เพื่อรักษาความปลอดภัย เช่น เพ่ือป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย สขุภาพ หรอืทรพัยส์ิน หรือเพ่ือการ

ควบคมุโรคติดตอ่หรอืโรคระบาด และการดาํเนินการกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน  

ทัง้นี ้ในกรณีท่ีบรษัิทฯ มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมายหรอืสญัญา หรอืเพ่ือ

เขา้ทาํสญัญากบัทา่น หากบริษัทฯ ไม่ไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลตามท่ีรอ้งขอ บรษัิทฯ อาจไม่สามารถดาํเนินการตามวตัถปุระสงค์

ตามท่ีระบขุา้งตน้ได ้ 
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4. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศใหบุ้คคลภายนอกดังต่อไปนี ้ซึ่งจะเก็บ

รวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงคท่ี์ไดร้ะบุไวภ้ายใตน้โยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้ทัง้นี ้

บคุคลภายนอกเหลา่นีอ้าจอยูใ่นประเทศไทยหรอืในต่างประเทศ ท่านสามารถดนูโยบายความเป็นสว่นตวัของบคุคลภายนอก

ดงักลา่วเพ่ือจะไดท้ราบเพ่ิมเติมวา่บคุคลดงักลา่วเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านอยา่งไร เน่ืองจาก

ทา่นจะอยูใ่ตบ้งัคบันโยบายความเป็นสว่นตวัของบคุคลภายนอกเหลา่นัน้ดว้ย 

4.1 บริษัทในกลุ่ม BTS 

ในฐานะท่ีบรษัิทฯ เป็นบรษัิทในกลุม่ BTS ซึ่งบรษัิททัง้หมดอาจตอ้งทาํงานรว่มกนั เช่น บรษัิทฯ อาจมีการมอบหมาย

หรือแนะนาํท่านแก่บริษัทในกลุ่ม BTS หรืออาจมีการใชร้ะบบบางส่วนร่วมกัน อาทิ ระบบการใหบ้ริการและ/หรือฐานขอ้มูล

บริษัทฯ จึงอาจจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านใหบ้ริษัทอ่ืนในกลุม่ BTS หรอือนญุาตใหบ้ริษัทในกลุม่ BTS ดงักลา่ว

เขา้ถึงขอ้มูลสว่นบคุคลของท่านเพ่ือวตัถปุระสงคต์ามท่ีกาํหนดไวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวันี ้ทัง้นี ้บริษัทอ่ืนในกลุม่ BTS 

สามารถอาศัยความยินยอม ท่ีบริษั ทฯ ได้รับมาจากท่านได้ด้วยเช่นกัน  โปรดดูราย ช่ือบริษัทในกลุ่ม  BTS ได้ ท่ี 

https://www.rabbitholdings.co.th/th/download/personal-data-protection-policy  

4.2 ผู้ให้บริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจว่าจา้งบริษัทอ่ืน ตวัแทน หรือผูร้บัจา้งในการใหบ้ริการในนามของบริษัทฯ หรืออาํนวยความสะดวกใน

การใหบ้ริการ โดยบริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัผูใ้หบ้ริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง

บคุคลดงัต่อไปนี ้(1) บริษัทประสานงานและจดัทาํเอกสารการจา้งงานพนกังานต่างชาติ (2) ผูใ้หบ้ริการคาํนวณผลประโยชน์

พนกังาน (3) ผูใ้หบ้รกิารบรหิารระบบการจดัทาํและจา่ยเงินเดอืนพนกังาน (4) บรษัิทจดัการกองทนุท่ีบรหิารกองทนุสาํรองเลีย้ง

ชีพ (5) ผูพ้ัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน ซอฟทแ์วร ์ผูพ้ัฒนาอินเทอรเ์น็ต เว็บไซต ์และผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (6)        

ผูใ้หบ้ริการดา้นการจัดเก็บขอ้มูลและบริการคลาวด ์(Cloud) (7) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจัดเก็บ และ/หรือทาํลายเอกสาร (8)         

ผูใ้หบ้ริการจัดเก็บสินคา้ และโลจิสติกส ์(9) ผูใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียว/ บริษัทนาํเท่ียว (10) ผูใ้หบ้ริการรบัจดังาน (Event 

organizer) (11) หน่วยงานจัดอันดับความน่าเช่ือถือ (Credit rating agency) (12) บริษัทพิมพ์ซองหรือโรงพิมพ์ (13)                     

ผูใ้หบ้ริการระบบลงทะเบียนและนบัคะแนนเสียง (14) ผูจ้ัดทาํเครื่องแบบพนักงาน (15) ผูผ้ลิตบัตร (16) สถาบนัจัดอบรม          

และ/หรอื (17) หนว่ยงานรบัจา้งตรวจการปฏิบตัิตามมาตรฐาน   

ทัง้นี ้ในการใหบ้ริการต่าง ๆ ดงักลา่ว ผูใ้หบ้รกิารอาจเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านได ้อยา่งไรก็ตาม บรษัิทฯ จะให้

ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นแก่ผูใ้หบ้รกิารของบรษัิทฯ เหลา่นี ้เพียงเทา่ท่ีจาํเป็นสาํหรบัการใหบ้รกิารดงักลา่วเทา่นัน้ และจะขอให้

ผูใ้หบ้รกิารไม่ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพ่ือวตัถปุระสงคอ่ื์นแต่อย่างใด ทัง้นี ้บริษัทฯ จะดาํเนินการใหม้ั่นใจวา่ผูใ้หบ้ริการท่ีบริษัทฯ 

ทาํงานดว้ยทัง้หมดมีหนา้ท่ีเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นอยา่งปลอดภยั 
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4.3 พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ 

บรษัิทฯ อาจโอนขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือดาํเนินธุรกิจและใหบ้รกิาร ซึ่งรวมถึงแตไ่ม่

จาํกัดเพียง บริษัทจัดหาพนกังาน (Outsourcer) หน่วยงานเจา้ของโครงการ สถาบนัการเงินหรือธนาคาร บริษัทหลกัทรพัย ์

ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์บริษัทคู่คา้ บริษัทท่ีเขา้ไปลงทุน บริษัทประกนัภยั โรงพยาบาล หน่วยงาน/สถาบนัจดัอบรม โรงแรม 

ตราบเท่าท่ีพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้ตกลงท่ีจะปฏิบตัิตอ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในลกัษณะท่ีสอดคลอ้ง

กบันโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้ 

4.4 บุคคลภายนอกที่กฎหมายกาํหนดไว้ 

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผย หรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลภายนอกเพ่ือการ

ปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายหรอืระเบียบขอ้บงัคบั โดยบคุคลภายนอกเหลา่นัน้อาจรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสขุ กรมสรรพากร กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรมทรพัยส์นิทาง

ปัญญา กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมสรรพสามิต กรมศลุกากร กรมการกงสลุ กรมขนสง่ทางราง กรมบงัคบัคดี กรมพฒันาฝีมือ

แรงงาน กรมควบคมุโรค สาํนกังานเขต สาํนกังานประกนัสงัคม สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ธนาคารแห่งประเทศไทย สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและ

สง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั สาํนกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ สาํนกังานปอ้งกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

กองทนุเงินใหกู้ย้ืมเพ่ือการศกึษา ตาํรวจ สถานฑตู สถานกงสลุ หนว่ยงานรฐัท่ีรอ้งขอขอ้มลูพนกังาน ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย ศาล 

หน่วยงานกาํกบัดูแล หรอืบุคคลภายนอกรายอ่ืนท่ีบริษัทฯ เห็นว่าจาํเป็นเพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายหรอืตามระเบียบ

ขอ้บังคับ หรือเพ่ือคุม้ครองสิทธิของบริษัทฯ สิทธิของบุคคลภายนอก ความปลอดภัยส่วนตัวของบุคคล หรือเพ่ือตรวจหา 

ปอ้งกนั หรอืจดัการกบัการฉอ้โกง หรอืเพ่ือการดาํเนินการดา้นความมั่นคงปลอดภยั 

4.5 ที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ 

 บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้ก่ท่ีปรกึษาซึง่เป็นผูเ้ช่ียวชาญของบริษัทฯ โดยอาจรวมถึงแต่ไม่

จาํกดัเพียง (1) ท่ีปรกึษาอิสระ ท่ีปรกึษาโครงการ หรอืท่ีปรกึษาทางการเงิน (2) ท่ีปรกึษากฎหมายซึ่งใหค้วามช่วยเหลอืในการ

ดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ และให้บริการดาํเนินคดี ไม่ว่าจะเป็นการต่อสูค้ดีหรือฟ้องรอ้งคดี และ/หรือ (3) ผูส้อบบัญชีซึ่ง

ใหบ้รกิารดา้นบญัชี หรอืตรวจสอบบญัชีแก่บรษัิทฯ 

4.6 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการโอนกิจการ 

ในกรณีท่ีมีการปรบัโครงสรา้งองคก์ร ฟ้ืนฟูกิจการ ควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่ว่าบางสว่นหรือทัง้หมด การซือ้

ขาย กิจการรว่มคา้ การโอนสทิธิ การโอนหรอืจาํหนา่ยธุรกิจ ทรพัยส์นิ หรือหุน้บางสว่นหรอืทัง้หมดของบริษัทฯ หรอืธุรกรรมอ่ืน

ใดในทาํนองเดียวกนั บริษัทฯ อาจมีการเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจ นกัลงทนุ ผูถื้อหุน้

รายใหญ่ ผูโ้อน หรอืผูร้บัโอน ในกรณีท่ีเหตดุงักลา่วขึน้ บรษัิทฯ จะดาํเนินการใหบ้คุคลภายนอกในฐานะผูร้บัโอนสิทธิมีหนา้ท่ี

ปฏิบตัิตามนโยบายความเป็นสว่นตวันีเ้พ่ือใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 
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4.7 บุคคลภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทฯ อาจตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตฐ้านทางกฎหมายตามวตัถปุระสงคท่ี์ระบุไวใ้นนโยบายความเป็น

สว่นตวัฉบบันีใ้หแ้ก่บคุคลภายนอกอ่ืน ๆ เช่น สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย สถาบนัการศึกษา ผูถื้อหุน้ เจา้หนี ้

ลกูหนี ้ลกูคา้ ผูร้อ้งเรยีนหรอืบคุคลภายนอกท่ีรอ้งขอดขูอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด และ/หรอืบคุคลทั่วไป เป็นตน้ แลว้แตก่รณี 

5 การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลสว่นบุคคลของท่านไปยงับคุคลภายนอกหรือเซิรฟ์เวอรท่ี์อยู่ในต่างประเทศ ซึ่ง

ประเทศปลายทางอาจมีหรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเท่าเทียมกัน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง  

ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้ริการพฒันาระบบและดแูลระบบ ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัเก็บขอ้มลูและบริการคลาวด ์

(Cloud) ธนาคาร/สถาบนัการเงิน บริษัทหลกัทรพัย ์ผูถื้อหุน้ บริษัทท่ีเขา้ไปลงทนุ พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ตวัแทนและ 

ผูจ้าํหน่าย บริษัทท่ีปรึกษา กรณีการส่งขอ้มูลใหล้กูคา้ท่ีอยู่ในต่างประเทศ คู่คา้หรือพันธมิตรท่ีอยู่ในต่างประเทศ โรงแรม 

หน่วยงานจัดอบรม สถานทูต และ/หรือสถานกงสลุ ทัง้นี ้บริษัทฯ จะดาํเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง ๆ เพ่ือทาํให้

มั่นใจวา่การโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นดาํเนินไปอยา่งปลอดภยัและบคุคลท่ีรบัโอนขอ้มลูนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลู

สว่นบคุคลท่ีเหมาะสม และการโอนขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้ชอบดว้ยกฎหมายตามท่ีกฎหมายอนญุาตเทา่นัน้ 

6 บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเท่าใด 

บรษัิทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวใ้นระยะเวลาเทา่ท่ีจาํเป็นตามสมควร เพ่ือใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงค์

ท่ีบรษัิทฯ ไดร้บัขอ้มลูมาและเพ่ือปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อย่างไรก็ตาม บรษัิทฯ อาจตอ้ง

เก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลไวน้านขึน้ตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

7 คุกกีแ้ละการใช้คุกกี ้

หากทา่นเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบรษัิทฯ บรษัิทฯจะรวบรวมขอ้มลูจากทา่นโดยอตัโนมตัิโดยใชเ้ครือ่งมือติดตามและคกุกี ้

(ร ว ม ถึ ง แ ต่ ไม่ จํ า กั ด เพี ย ง  Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar Matomo, Zendesk, Facebook Pixel 

Analytics, Facebook Ad Manager และ Google Cloud) ทั้งนี ้คุกกี ้คือ เทคโนโลยีติดตามท่ีใช้ในการวิเคราะห์แนวโน้ม 

บรหิารจดัการเว็บไซตข์องบรษัิทฯ ติดตามความเคลื่อนไหวของผูใ้ชง้านเว็บไซต ์หรอืจดจาํการตัง้คา่ของผูใ้ชง้าน คกุกีบ้างสว่น

มีความจาํเป็นเน่ืองจากหากไม่มีคกุกีเ้หลา่นัน้เว็บไซตจ์ะไม่สามารถทาํงานไดอ้ย่างเหมาะสม สาํหรบัคกุกีส้ว่นอ่ืน ๆ มีไวเ้พ่ือ

ความสะดวกของผูเ้ยี่ยมชม เช่น คกุกีท่ี้จดจาํช่ือผูใ้ชง้านของทา่นอยา่งปลอดภยั รวมถึงภาษาท่ีทา่นใชอี้กดว้ย 

เบราวเ์ซอรอิ์นเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่อนุญาตให้ท่านควบคุมไดว้่าท่านจะยอมรบัคุกกีห้รือไม่ หากท่านปฏิเสธคุกกี ้

ความสามารถของท่านในการใช้งานเว็บไซต์ของบริษัทฯบางฟังกช์ั่นหรือบางหนา้หรือทั้งหมดอาจถูกจาํกัด โปรดศึกษา

รายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี้นโยบายการใช้คุกกีท่ี้ https://www.rabbitholdings.co.th/th/download/personal-data-
protection-policy  
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8 มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภยั 

เพ่ือเป็นวิธีในการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีมาตรการรกัษาความ

มั่นคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันดา้นการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค และ

มาตรการป้องกนัทางกายภาพ ในเรือ่งการเขา้ถึงหรอืควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคล เพ่ือธาํรงไวซ้ึง่ความลบั ความถกูตอ้ง

ครบถว้น และสภาพความพรอ้มใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคล เพ่ือป้องกันการสูญหาย เปลี่ยนแปลง แกไ้ข ใช ้เปิดเผย หรือ

เขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปราศจากอาํนาจหรอืโดยมิชอบ ทัง้นี ้เป็นไปตามท่ีกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักาํหนด  

โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง บรษัิทฯ ไดจ้ดัใหม้ีมาตรการควบคมุการเขา้ถึงท่ีปลอดภยัและเหมาะสมสาํหรบัการเก็บรวบรวม 

ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล บริษัทฯ ยงัไดว้างมาตรการจาํกดัการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและการใชง้านอปุกรณ์

สาํหรบัจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยกาํหนดสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช้งาน สิทธิในการอนุญาตใหผู้ท่ี้ไดร้บั

อนญุาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าวได ้และบริหารจดัการการเขา้ถึงเพ่ือจาํกดัการถึงขอ้มูลสว่นบคุคลเฉพาะผูม้ีสิทธิเท่านัน้ และ

กาํหนดหนา้ท่ีความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้านเพ่ือป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลโดยไม่ไดร้บัอนญุาต การเปิดเผย การลว่งรู ้

หรือการลกัลอบทาํสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคล หรือการลกัขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล นอกจากนี ้ 

ยงัรวมถึงการวางมาตรการสาํหรบัการตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัการเขา้ถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนขอ้มลูสว่นบคุคล 

ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัวิธีการและสือ่ท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

9 สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลอาจมีสทิธิเก่ียวกบั

ขอ้มลูสว่นบคุคลของตนดงัตอ่ไปนี ้

1) การเข้าถึง เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรบัสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของตนท่ีบริษัทฯ 

เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผย ทัง้นี ้เพ่ือความเป็นสว่นตวัและความปลอดภยัของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล บรษัิทฯ 

อาจขอใหม้ีการพิสจูนต์วัตนก่อนจะใหข้อ้มลูสว่นบคุคลตามท่ีรอ้งขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ดาํเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของตน 

ท่ีบรษัิทฯ ไดเ้ก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผย ซึง่ไมส่มบรูณ ์ไมถ่กูตอ้ง ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรอืไมเ่ป็นปัจจบุนั 

3) การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของตนท่ีบริษัทฯ มี

เก่ียวกบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในรูปแบบท่ีมีการจดัระเบียบแลว้และสามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์และ

เพ่ือส่งหรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลอ่ืน โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูลสว่นบคุคลท่ีได้

ใหก้บับริษัทฯ และ (ข) กรณีท่ีบริษัทฯ ไดร้บัความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล

หรอืเพ่ือปฏิบตัิตามสญัญาท่ีบรษัิทฯ มีกบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล     
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4) การคัดค้าน เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ทัง้นี ้

เป็นไปตามท่ีกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักาํหนด 

5) การระงับการใช้ เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลอาจมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของตน หากเจา้ของขอ้มูล

สว่นบคุคลเช่ือว่าขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วไม่ถกูตอ้ง การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยโดยบรษัิทฯ ไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย หรอืขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วหมดความจาํเป็นสาํหรบัวตัถปุระสงคบ์างประการ 

6) การถอนความยินยอม สาํหรบัวตัถุประสงคท่ี์เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทฯ ในการเก็บ

รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลอาจมีสทิธิท่ีจะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได ้ 

7) การลบหรือทาํลาย เจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ดาํเนินการลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มูลสว่น

บคุคลท่ีบรษัิทฯ เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผย เป็นขอ้มลูท่ีไมส่ามารถระบตุวับคุคลได ้เวน้เสยีแตว่า่ การเก็บรกัษา

ขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวของบริษัทฯ นัน้เป็นไปเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตาม

กฎหมาย เพ่ือการใช ้หรอืการปกปอ้งสทิธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย และ 

8) การร้องเรียน เจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลอาจมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเช่ือว่าการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ 

บรษัิทฯ ไมช่อบดว้ยกฎหมายหรอืไมส่อดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูท่ีบงัคบัใช ้

10 รายละเอียดการติดต่อของบริษัทฯ 

หากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีความประสงคจ์ะติดต่อบริษัทฯ เพ่ือใช้สิทธิเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคล หรือหากม ี

ขอ้สงสยัประการใดเก่ียวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลตามนโยบายความเป็นสว่นตวันี ้โปรดติดตอ่เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

ของบรษัิทฯ ไดท่ี้ 

บรษัิท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน) 

21 อาคารทีเอสที ถนนวิภาวดี-รงัสติ แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 

Email: dpo@rabbitholdings.co.th    

Tel: 02-2738838 

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัท่ี วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ ์2566 เป็นตน้ไป 

 

   (นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 
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