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นโยบายความเป็นส่วนตวัสาํหรบัฝ่ายทรพัยากรบคุคล 

(ฉบบั ณ วนัที ่10 มีนาคม 2568) 

นโยบายความเป็นส่วนตวัสาํหรับฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

ของบริษทั แรบบิทโฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) 

(Human Resource Privacy Policy) 

บริษัท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ“เรา”) ตระหนกัถึงความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ จะปฏิบตัิตามมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัเมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลู

ส่วนบคุคล (ตามนิยามท่ีระบดุา้นล่าง) 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นสว่นตัว”) ไดจ้ดัทาํขึน้เพ่ือแจง้ใหท่้านทราบวา่ ในกระบวนการ

จา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบุคคลของบริษัทฯ นัน้ บริษัทฯ อาจตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็นผู้สมัครงาน ผู้เข้ารับการสัมภาษณ์งาน พนักงานปัจจุบัน อดีตพนักงาน ลูกจา้ง 

พนักงานภายนอก (Outsourced) พนักงานฝึกงาน นักศึกษาฝึกงาน พนักงานท่ีไปปฏิบัติงานท่ีองค์กรอ่ืน พนักงานท่ี

เกษียณอาย ุพนกังานเจา้หนา้ท่ี ผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร กรรมการ กรรมการผูม้ีอาํนาจลงนาม บคุคลท่ีไดร้บัมอบหมายใหก้ระทาํการ

แทน และ/หรือบุคคลอ่ืนท่ีบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS (ตามคาํนิยามในหัวขอ้ “บริษัทฯ เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วน

บุคคลไปต่างประเทศให้บุคคลหรือหน่วยงานใด” ทางดา้นล่างนี)้ อาจไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลมา  

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้ชก้บักระบวนการจา้งงาน การจา้งบริการ หรือการบริหารงานดา้นทรพัยากรบคุคล

ของบริษัทฯ ณ สถานท่ีประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ผ่านทางเว็บไซต ์ระบบอิเล็กทรอนิกส ์โทรศพัท ์อีเมล การยื่นสมคัรงานดว้ย

ตนเอง (Walk-in) ช่องทางไปรษณีย ์ช่องทางส่ือสังคมออนไลน ์ช่องทางติดต่อออนไลน ์ตลอดจนช่องทางอ่ืนใดของบริษัทฯ  

ท่ีไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลจากท่าน 

เราอาจเปล่ียนแปลง และ/หรือปรบัปรุงนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้ป็นครัง้คราว โดยเราจะแจง้ท่านเพ่ิมเติมหากมี

การปรบัปรุงท่ีสาํคญั เราจะระบุวนัท่ีนโยบายความเป็นส่วนตวัของเราไดม้ีการปรบัปรุงครัง้ล่าสดุไวท้างดา้นบนของนโยบาย

ความเป็นส่วนตวั ทัง้นี ้เราสนบัสนุนใหท่้านอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวันีอ้ย่างระมดัระวงั และตรวจสอบนโยบายความเป็น

ส่วนตวัอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือทบทวนการเปล่ียนแปลงใด ๆ ท่ีเราอาจดาํเนินการตามขอ้กาํหนดในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบั

นี ้

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพ่ือวตัถุประสงคข์องนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกับบุคคลซึ่งทาํให้

สามารถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม ตามท่ีระบดุา้นล่างนี ้  
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โดยบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านทัง้ทางตรงและทางออ้มจากแหล่งขอ้มลูอ่ืน ๆ เช่น เราอาจเก็บ

รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยตรงในระหว่างกระบวนการสมคัรงานหรือสมัภาษณง์าน เมื่อเริ่มตน้จา้งงาน หรือตลอด

ระยะเวลาท่ีจา้งงาน หรือระยะเวลาตามสญัญาบริการท่ีเราทาํกับนายจา้งของท่าน เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการจา้งงานหรือการ

จา้งบรกิารจากท่าน 

นอกจากนี ้เราอาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทางอ้อม เช่น บริษัทในกลุ่ม BTS ผู้ให้บริการของเรา 

พนัธมิตรทางธุรกิจของเราซึ่งเป็นบคุคลภายนอก (เช่น บรษิัทจดัหาพนกังาน (Outsourcer) ผูร้บัจา้ง บรษิัทประกนั โรงพยาบาล 

ธนาคาร บริษัทขอ้มลูเครดิตแห่งชาติ) บุคคลท่ีสามอ่ืน ๆ (เช่น บุคคลอา้งอิง ผูร้อ้งเรียน เจา้หนี)้ แหล่งขอ้มลูสาธารณะ และ

เว็บไซตข์องบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้อง (เช่น กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กรมสรรพากร กรมการปกครอง 

สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ สาํนกังานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย)์ ทั้งนี ้ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี

บริษัทฯ เก็บรวบรวมนัน้ขึน้อยู่กับความสมัพนัธข์องท่านท่ีมีกับบริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตวัอย่างขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านท่ีบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดงัต่อไปนี ้ 

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น คาํนาํหนา้ชื่อ ชื่อ-นามสกลุ เพศ อาย ุสญัชาติ วนัเดือนปีเกิด สถานท่ีเกิด นํา้หนกั ส่วนสงู ตาํหนิ 

กรุ๊ปเลือด ลายมือชื่อ ภาพถ่าย วิดีโอภาพเคล่ือนไหว เลขทะเบียนรถ ยี่หอ้รถ ประวัติการศึกษา ประวัติการทาํงาน 

ประวัติการฝึกอบรม ทักษะภาษา ความสามารถพิเศษ งานอดิเรก พฤติกรรม ความสนใจ อาชีพ ตาํแหน่ง สถานท่ี

ทาํงาน หนงัสือรบัรองการทาํงาน หนงัสือรบัรองเงินเดือน ใบรบัรองวิชาชีพ ใบรบัรองหลกัสตูรอบรม ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัประกนัสขุภาพ ประวตัิการสบูบหุร่ี หรือดื่มสรุา ผลการตรวจแอลกอฮอล ์สถานภาพการสมรส และ/หรือสถานภาพ

ทางการทหาร  

2) ข้อมูลติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ทางไปรษณีย ์ท่ีอยู่ตามทะเบียน ท่ีอยู่ตามบตัรประจาํตวัประชาชน ท่ีอยู่ของสถานท่ีทาํงาน 

แผนท่ีบา้น/สถานท่ีทาํงาน หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขโทรศัพทท์างธุรกิจ หมายเลขโทรศัพทม์ือถือ หมายเลข

โทรสาร ท่ีอยู่อีเมล ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชไ้ลน ์บญัชีเฟซบุค๊ และ/หรือขอ้มลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่องทางส่ือสงัคมออนไลน ์

3) ข้อมูลทีร่ะบุตัวตนที่ออกโดยหน่วยราชการ เช่น บตัรประจาํตวัประชาชน หนงัสือเดินทาง ทะเบียนบา้น ทะเบียน

รถยนต ์ใบขบัขี่ ใบอนุญาตทาํงาน ใบมรณะบตัร หนงัสือรบัรองบริษัท เอกสารการเปล่ียนชื่อหรือนามสกุล ประวตัิ

การผ่านการเกณฑท์หาร เอกสารแสดงการผ่านการเกณฑท์หาร หนงัสือตรวจลงตรา (VISA) และ/หรือใบตรวจคนเขา้

เมือง  

4) ข้อมูลการปฏิบัติงาน เช่น เลขประจาํตวัพนกังาน ตาํแหน่ง วนัท่ีเริ่มงาน/สิน้สดุ ประวตัิการทาํงาน ผลการประเมิน

การดาํเนินงาน ขอ้มลูการปฏิบตัิงานนอกสถานท่ี (เช่น สถานท่ีทาํงานนอกบรษิัทฯ เวลา วนัท่ีและสถานท่ีสาํหรบัการ

ทาํงานนอกบรษิัทฯ แผนการเดินทางเพ่ือปฏิบตัิงาน) บนัทึกการทาํงาน บนัทึกทางวินยั ขอ้มลูการโอนยา้ย ขอ้มลูการ

เล่ือนตาํแหน่ง ประวัติการเข้างาน (Log book) (เช่น เวลาเข้าออกงาน) รายละเอียดการรอ้งเรียน ข้อมูลการ
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ดาํเนินการคดี ประวัติการลม้ละลาย ใบคาํขอ/ยกเลิกนอกเหนือมาตรฐานสิทธิ และ/หรือแบบตรวจสอบคุณสมบตัิ

กรรมการ 

5) ข้อมูลทางการเงิน เช่น รายละเอียดการเปิดบัญชีกับธนาคาร สาํเนาสมุดบัญชีธนาคาร เลขท่ีบัญชีธนาคาร 

หมายเลขบตัรเครดิต/เดบิต ขอ้มลูการทาํธุรกรรม ขอ้มลูค่าใชจ้่าย เอกสารการเบิกจ่าย ผลตอบแทนปัจจบุนั เงนิเดือน 

ค่าจา้ง รายการเงินไดแ้ละเงินหกัอ่ืน ๆ ขอ้มลูการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย รายละเอียดตามแบบฟอรม์กูเ้งิน เอกสาร/บนัทึก

การประชุมผู้ถือหุ้น สาํเนาทะเบียนผู้ถือหุ้น หมายเลขทะเบียนผู้ถือหุน้/ผู้ถือหลักทรัพย ์หมายเลขทะเบียนบัญชี

หลกัทรพัย ์จาํนวนหุน้/หลกัทรพัย ์และ/หรือจาํนวนเงินปันผล 

6) ข้อมูลการทาํธุรกรรม เช่น ขอ้มลูการทาํธุรกรรม ขอ้มลูตามเอกสารสญัญา หนงัสือมอบอาํนาจ และใบเสร็จต่าง ๆ 

(เช่น สญัญาเช่าพืน้ท่ีโฆษณา โฉนดท่ีดิน) 

7) ข้อมูลโปรไฟล ์เช่น บญัชีผูใ้ชง้าน รหสัผ่าน และขอ้มลูตามบตัร Rabbit 

8) ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขท่ีอยู่ไอพีหรืออินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูท่ีอยู่การควบคมุการเขา้ใชง้าน

ส่ือกลาง (Media Access Control) ประวัติจราจรทางคอมพิวเตอร ์ขอ้มูลการใชง้านเว็บไซต ์ระบบปฏิบัติการและ

แพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ บนอปุกรณท่ี์ใชใ้นการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ 

9) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น ขอ้มลูอ่ืน ๆ ตามใบสมคัรงาน ประวตัิโดยย่อส่วนบุคคล (Resume) ขอบเขตของงาน (Terms of 

Reference: TOR) ขอ้มลูจากการประมลูงาน ขอ้มลูตามรายงานการมีส่วนไดเ้สีย และ/หรือรายละเอียดของโครงการ

วิศวกรรม 

10) ข้อมูลของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับท่าน เช่น ข้อมูลเก่ียวกับบุตร (เช่น สูติบัตร จํานวนบุตร ประเภทบุตร เพศ 

ความสมัพนัธ ์สถาบนัการศกึษา สาํเนาบตัรประชาชน สตูิบตัรหรือหนงัสือรบัรองบุตร ใบแจง้ค่าใชจ้่ายในการศกึษา 

ผลการเรียน ใบรับรองการศึกษา สวัสดิการ) ใบสาํคัญการสมรส และ/หรือเอกสารของคู่สมรส (เช่น รายได้ 

ความสมัพนัธ ์สาํเนาบตัรประชาชน ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัประกนัสขุภาพ)      

11) ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  โปรดดูรายละเอียดการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลจาก

กลอ้งโทรทศันว์งจรปิดของบรษิัทฯ ไดใ้น “นโยบายความเป็นส่วนตัวสาํหรับการใช้กล้องโทรทัศนว์งจรปิด” ไดท่ี้ 

cctv-privacy-policy.pdf 

12) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อนตามท่ีปรากฏในเอกสารระบุตวัตน (เช่น 

ศาสนา) ขอ้มลูสขุภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลูความพิการ ขอ้มลูชีวภาพ (เช่น การแสกน

ลายนิว้มือ การแสกนใบหนา้) ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีละเอียดอ่อนตามรายละเอียดท่ีรอ้งเรียน/ การแจง้เหตุ และตามคดี 

(เช่น ศาสนา ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ หรือประวัติอาชญากรรมซึ่งอาจปรากฏตามรายละเอียดการลงบันทึก
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ประจาํวัน/แจ้งความท่ีสถานีตาํรวจหรือรายละเอียดรายงานประจาํวันพรอ้มใบสาํเนาหลักฐานบันทึกรายงาน

ประจาํวนั)  

หากท่านไดใ้หข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอ่ืนใดนอกจากตวัท่านเองแก่บรษิัทฯ (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส บตุร บคุคล

ท่ีติดต่อในกรณีฉุกเฉิน หรือบุคคลอา้งอิง) เช่น ชื่อ-นามสกุล ท่ีอยู่ ความสมัพนัธ ์ขอ้มลูติดต่อ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง บริษัทฯ 

จะถือว่าท่านรบัรองและรบัประกนัต่อบรษิัทฯ ว่าท่านมีอาํนาจในการกระทาํเช่นนัน้โดย (1) การแจง้ใหบ้คุคลอ่ืนรายนัน้ทราบถงึ

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้และ (2) การไดร้บัความยินยอม (ในกรณีท่ีกฎหมายกาํหนดหรือจาํเป็น) เพ่ือใหเ้ราสามารถใช้

ขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีไ้ด ้

บริษัทฯ ไม่มีเจตนาท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อน (“ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน”)  

อย่างไรก็ดี ในกรณีท่ีบริษัทฯ มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อน บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/

หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีละเอียดอ่อนดงักล่าวบนฐานความยินยอมโดยชดัแจง้ หรือต่อเมื่อกฎหมายอนญุาตใหก้ระทาํได ้

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเก่ียวกับผูเ้ยาว ์บุคคลเสมือนไรค้วามสามารถ และบุคคลไรค้วามสามารถ

ต่อเมื่อไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองเท่านัน้ บรษิัทฯ ไม่มีเจตนาท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากบคุคลท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 

20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผูป้กครองตามท่ีกฎหมายกาํหนด หรือจากบุคคลเสมือนไรค้วามสามารถและบุคคลไร้

ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพิ้ทกัษ์หรือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) ในกรณีท่ีบริษัทฯ ทราบว่า

บริษัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลท่ีมีอายุตํ่ากว่า 20 ปี โดยปราศจากความยินยอมของผูป้กครองตามท่ี

กฎหมายกาํหนด หรือจากบุคคลเสมือนไรค้วามสามารถหรือบุคคลไรค้วามสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผูพิ้ทักษ์

หรือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่กรณี) โดยไม่ไดต้ัง้ใจ บริษัทฯ จะลบขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ทนัที หรือจะเก็บรวบรวม และ/

หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้เฉพาะกรณีท่ีบรษิัทฯ สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความยินยอมได ้หรือ

ตามท่ีกฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

 
2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคใ์ด 

บรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพ่ือวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

3.1 วัตถุประสงคท์ีอ่าศัยความยินยอม 

บริษัทฯ อาจอาศยัความยินยอมในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไปและ/หรือขอ้มลูส่วน

บคุคลท่ีละเอียดอ่อนของท่านเพ่ือวตัถปุระสงคต์่อไปนี ้

1) ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป เพื่อวัตถุประสงคใ์นการทาํการตลาดและการติดต่อสื่อสารซึ่งเราไม่สามารถอ้างอิง

ฐานทางกฎหมายอื่นได ้เพ่ือแจง้ข่าวสารดา้นการตลาด การทาํการตลาดแบบตอกยํา้ความสนใจ (Re-Marketing) 

โฆษณา สิทธิประโยชน ์การขาย ขอ้เสนอพิเศษ การแจง้เตือน จดหมายข่าว รายงานความคืบหนา้ ประกาศ กิจกรรม
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ส่งเสริมการขาย ข่าวสารและขอ้มลูท่ีเก่ียวกับผลิตภณัฑห์รือบริการของเรา รวมถึงของบริษัทในกลุ่ม BTS ตลอดจน

พนัธมิตรทางธุรกิจของเราแก่ท่าน 

2) ข้อมูลสุขภาพ (เช่น ใบรบัรองแพทย)์ เพ่ือตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้ง เพ่ือตรวจสอบ

และติดตามการปฏิบตัิงานระหว่างการจา้ง เพ่ือเก็บประวตัิการทาํงาน เพ่ือจดัตารางการเขา้ทาํงาน เพ่ือใหว้นัลา เพ่ือ

ประกอบการจดัหาและเบิกจ่ายสวสัดิการ ค่ารกัษาพยาบาล ตรวจสขุภาพประจาํปี และการทาํประกัน เพ่ือวิเคราะห์

ปรบัปรุงการบริหารงานดา้นทรพัยากรบุคคล เพ่ือใชใ้นกรณีฉุกเฉิน หรือเพ่ือใชใ้นการเบิกยา ณ สถานท่ีทาํการของ

บรษิัทฯ  

3) ประวัติอาชญากรรม เพ่ือตรวจสอบประวตัิ คณุสมบตัิและความเหมาะสมในการจา้งในบางตาํแหน่ง และ/หรือเพ่ือ

ขึน้บญัชีพนกังานทจุรติรา้ยแรง (Blacklist) 

4) ข้อมูลชีวภาพ (เช่น การแสกนลายนิว้มือหรือการแสกนใบหนา้) เพ่ือการเขา้ออกพืน้ท่ีทาํงาน และ/หรือบนัทึกเวลา

การเขา้ออก 

5) ข้อมูลความพิการ เพ่ือตรวจสอบประวัติ คุณสมบัติและความเหมาะสมในการจ้าง และ/หรือเพ่ือจัดการเร่ือง

รอ้งเรียน คาํนวณและจ่ายตามกองทนุคนพิการ 

6) ข้อมูลส่วนบุคคลทีล่ะเอียดอ่อนตามรายละเอียดทีร้่องเรียน/การแจ้งเหตุ และตามคดี (เช่น ศาสนา ข้อมูล

สุขภาพ ความพิการ) เพ่ือรบัเร่ืองรอ้งเรียนและแกไ้ขปัญหา เพ่ือการบันทึกและตรวจสอบขอ้มูล ขอรายละเอียด

เพ่ิมเติม ส่งขอ้มลูเบาะแส และ/หรือติดต่อประสานงาน  

7) ข้อมูลสุขภาพ เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายหรือคาํสั่งของหน่วยงานรัฐในกรณีทีเ่ราไม่สามารถอ้างองิฐาน

ทางกฎหมายอื่นได ้เช่น เพ่ือนาํส่งแก่หน่วยงานรฐัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคมุโรค 

ในกรณีท่ีเราอาศยัความยินยอมเป็นฐานทางกฎหมายสาํหรบัการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมไดโ้ดยการติดต่อบริษัทฯ (ตามรายละเอียดท่ีระบุในหวัขอ้ “ติดต่อบริษัทฯ” ของนโยบายความ

เป็นส่วนตัวนี)้ ทั้งนี ้การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนบุคคลและขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อนท่ีอาศยัความยินยอมของท่านท่ีเคยใหไ้วก้่อนการเพิกถอนนัน้ อย่างไรก็

ตาม หากท่านไม่ใหค้วามยินยอมสาํหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อนหรือไม่ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อนของท่านแก่

เรา หรือไดเ้พิกถอนความยินยอมของท่านในภายหลงั เราอาจไม่สามารถตกลงว่าจา้งท่านหรือดาํเนินการจา้งงานกบัท่านหรือ

ตามสญัญาบรกิารท่ีเราเขา้ทาํกบันายจา้งของท่านต่อไปได ้

3.2 วัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ อาจอาศัยฐานทางกฎหมายอื่นในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคล 
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บริษัทฯ อาจอาศยัหรืออา้ง (1) ฐานการปฏิบตัิตามสญัญา สาํหรบัการเริ่มตน้ทาํสญัญาหรือการเขา้ทาํสญัญาหรือ

ปฏิบตัิตามสญัญากบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล (2) ฐานการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายของบรษิทัฯ 

(3) ฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ และของบคุคลภายนอก โดยไดส้ดัส่วนกับประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภาพขัน้

พืน้ฐานเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน (4) ฐานการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของ

บคุคล (5) ฐานประโยชนส์าธารณะ สาํหรบัการดาํเนินภารกิจเพ่ือประโยชนส์าธารณะ หรือปฏิบตัิหนา้ท่ีในการใชอ้าํนาจรฐั (6) 

เพ่ือการก่อตั้งและยกขึน้ต่อสูซ้ึ่งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายในอนาคต และ/หรือ (7) เพ่ือความจาํเป็นในการปฏิบัติตาม

กฎหมาย เช่น เพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคเ์ก่ียวกับการประเมินความสามารถในการทาํงานของลกูจา้ง การคุม้ครองแรงงาน หรือ

ประกันสงัคม  หรือฐานทางกฎหมายอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอนุญาต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี ้

ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธท่ี์มีระหว่างท่านกบับรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

เพ่ือวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1) เพื่อการจัดการที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน และ/หรือการจ้างงาน เช่น การบันทึกขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจาก

ผูส้มัครงานในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการสมคัรงาน การยืนยันตวัตนและตรวจสอบประวตัิ การประเมิน

ความเหมาะสมและคุณสมบัติของผูส้มัครงาน การตัดสินใจจา้งงาน การเขา้ทาํสัญญาจา้งงานหรือสัญญาบริการ 

การจัดทาํใบอนุญาตทาํงานและเอกสารสาํหรบัการจา้งงาน และ/หรือการกาํหนดเงินเดือน สวัสดิการและขอ้มูล

สญัญาพืน้ฐานอ่ืน ๆ ในตาํแหน่งใดตาํแหน่งหน่ึง  

2) เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น การติดต่อส่ือสารท่ีเก่ียวกับการสมัภาษณห์รืองานกิจกรรมของท่าน การจดัส่งเอกสาร 

เพ่ือติดต่อบุคคลอา้งอิงของท่านในกรณีจาํเป็นและฉุกเฉิน และ/หรือเพ่ือประชาสัมพันธข์่าวสารและเชิญเขา้ร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ   

3) เพื่อการบริหาร การจ่ายค่าตอบแทนและการให้สวัสดิการ เช่น เพ่ือจ่ายเงินเดือนและเบิกจ่ายสวัสดิการ 

ค่าใชจ้่าย โบนสั ค่าชดเชย เงินทดแทน ค่าใชจ้่ายทางการแพทยแ์ละดา้นสขุภาพ และใหสิ้ทธิประโยชนแ์ละสวสัดิการ

ต่าง ๆ แก่ท่านและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การตรวจสขุภาพประจาํปี การรกัษาพยาบาล การจดัการ/อนุมตัิวนัลา 

การทาํประกันภยั ประกันสงัคม การจดัการกองทุนสาํรองเลีย้งชีพ การมอบของรางวลั การเป็นสมาชิกฟิตเนส การ

จ่ายค่าอาหารผ่านบตัรพนกังาน สวสัดิการของสมาชิกสหกรณ ์การใหทุ้นการศึกษา หรือสวสัดิการการรบัฝากบุตร

ในช่วงเลิกเรียนและระหว่างปิดเทอม รวมถึงจ่ายผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัและประกนัชวีิต  

4) เพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลและการจัดการความสัมพันธ์ทางการจ้างงาน เช่น เพ่ือบันทึกขอ้มูลและ

ประวัติการทาํงาน เพ่ือติดตามการทาํงานและชั่วโมงทาํงาน เพ่ือบริหารจัดการการเข้าทาํงาน รวมถึงการจัดทาํ

เอกสารสาํหรบัการจา้งงานของพนกังานต่างชาต ิการจดัการกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการทาํงาน เพ่ือประเมินความสามารถ 

ความเหมาะสมและผลการทาํงาน การพิจารณา ปรบั ยา้ย เปล่ียนตาํแหน่งหรือท่ีทาํงาน เพ่ือมอบหมายใหไ้ปทาํงาน

นอกบรษิัทฯ ทัง้ประจาํและชั่วคราว เพ่ือพิจารณาปรบัเงินเดือน เพ่ือออกบตัรประจาํตวั บตัรเขา้ออกอาคารสาํนกังาน 

และ/หรือบัตรอ่ืน ๆ ในการจาํกัดการเขา้ออกพืน้ท่ีต่าง ๆ เพ่ือการวิเคราะหข์อ้มลู วางแผนและจดัการกับทรพัยากร
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และการจดัการภายใน เพ่ือดูแลภาพรวมงาน สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการทาํงานและการใชท้รพัยสิ์น

ของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการดแูลและซ่อมบาํรุง เพ่ือคํา้ประกันการทาํงาน เพ่ือใหค้าํแนะนาํ พิจารณา จดัการและแกไ้ข

เร่ืองรอ้งเรียน การดาํเนินการทางวินัย การเลิกจา้ง การออกจากงานและการเกษียณอายุ การบริหารจัดการบญัชี

พนักงานทุจริตรา้ยแรง (Blacklist) ภายในบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS และ/หรือการออกเอกสารหรือหนังสือ

รบัรอง เช่น จดหมายรบัรองสถานะการทาํงาน หรือหนงัสือชมเชย  

5) เพื่อการจัดอบรม เช่น การจดัปฐมนิเทศ การจดัฝึกอบรมและสมันาทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ตลอดจนการ

อาํนวยความสะดวกในการจดังานและประเมินผลการอบรมและความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม  

6) เพื่อการดําเนินการของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือดูแลจัดการการดาํเนินงานภายในบริษัทฯ 

รวมถึงทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ เพ่ือการติดต่อส่ือสารกบับรษิัทในกลุ่ม BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือพิจารณาแต่งตัง้ 

ยกเลิก หรือมอบอาํนาจใหท่้านดาํเนินการทาํธุรกรรมต่าง ๆ กับบริษัทในกลุ่ม BTS และพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งรวมไป

ถึงการนาํชื่อและขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไประบใุนสญัญาท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือดาํเนินการดงักล่าว และเพ่ือวตัถปุระสงค์

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีระบุในสัญญาจ้างแรงงานหรือสัญญาบริการท่ีบริษัทฯ ทาํกับท่านหรือนายจ้างของท่าน 

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน และขอ้กาํหนดของบรษิัทฯ ว่าดว้ยการบรหิารงานบคุคล หรือในเอกสารใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบังานบรหิารทรพัยากรบคุคล เพ่ือใชเ้ป็นเอกสารหลกัฐานประกอบการทาํธุรกรรมต่างๆ เพ่ือการประเมินความเส่ียง

และตัดสินใจเร่ืองการลงทุนและการจัดหาเงินทุน เพ่ือใชเ้ป็นหลักฐานและขอ้มูลอา้งอิง เพ่ือจัดทาํและเก็บรกัษา

เอกสารสาํคญัของบรษิัทฯ และ/หรือเพ่ือนาํฐานขอ้มลูพนกังานไปใชใ้นการเลือกตัง้คณะกรรมการสวสัดิการในสถาน

ประกอบการและคณะกรรมการความปลอดภยัในสถานประกอบการตามกฎหมายแรงงาน ท่ีบริษัทฯ กาํหนดตาม

สมควร 

7) เพื่อธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือใหท่้านไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการใหม่ของ

บรษิัทฯ และ/หรือบรษิัทในกลุ่ม BTS รวมถึงเสนอขายผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารของบรษิัทฯ และ/หรือบรษิัทในกลุ่ม 

BTS รวมทัง้ของพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือการติดตัง้ส่ือโฆษณา เพ่ือการสาํรวจ การวางแผนการบริหาร การขาย การ

เพ่ิมมลูค่าพืน้ท่ีสาํหรบัการโฆษณา และ/หรือเพ่ือใหบ้ริการแก่ท่าน (เช่น การจดัหาบตัรโดยสารรถไฟฟ้า การคืนตั๋ว

หรือคืนมลูค่าบตัรโดยสารรถไฟฟ้า) 

8) เพื่อการปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านการเงินขององคก์ร ซึ่งรวมถึงข้อกาํหนดด้านการตรวจสอบบัญชี

และการบัญชี (ทั้งภายในและภายนอก) เช่น การคาดการณ์และการวางงบประมาณ และการวิเคราะหแ์ละ

ควบคุมตน้ทุน/งบประมาณ เช่น เพ่ือใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการเปิดบญัชี ปิดงบบญัชี กูย้ืมเงินและจดัหาเงินทุนของ

บริษัทฯ เพ่ือประมวลผลเงินเดือนและรายไดอ่ื้น ๆ เพ่ือดาํเนินการทางภาษี (เช่น การหกัภาษีเงินได)้ และการทาํเร่ือง

เบิกจ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ การสั่งจ่าย และเพ่ือออกบิลติดตามหนี ้เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้งของการลงบัญชีและ

เอกสารประกอบการจ่ายเงิน และ/หรือเพ่ือจดัทาํบญัชี งบดุล และรายการสรุปค่าใชจ้่ายต่างๆ ภายในบริษัทฯ หรือ

บรษิัทในกลุ่ม BTS 
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9) เพื่อบริหารจัดการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เพ่ือการจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัระบบ

ติดต่อส่ือสาร ระบบความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใชค้วบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและการเขา้ใชง้าน

ระบบและการตรวจสอบความปลอดภัยทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการภายในดา้นธุรกิจตามขอ้ปฏิบตัิ

ภายใน นโยบายและกระบวนการต่าง ๆ และเพ่ือแกไ้ขและอพัเดตขอ้มลูบนฐานขอ้มลูต่าง ๆ 

10) เพื่อการปฏิบัติหน้าทีต่ามกฎหมายและคาํสั่งของหน่วยงานรัฐ เช่น ในกรณีท่ีบรษิัทฯ หรือบรษิัทในกลุ่ม BTS มี

เหตผุลอนัควรเชื่อไดว้่าตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมาย คาํสั่ง หรือตอ้งใหค้วามรว่มมือดงักล่าว เพ่ือดาํเนินการตามกฎหมาย 

กระบวนพิจารณา หรือคาํสั่งของหน่วยงานรฐั ซึ่งรวมถึงหน่วยงานรฐัภายนอกประเทศไทย และ/หรือใหค้วามรว่มมือ

กับศาล ผูก้าํกับดูแล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานท่ีบงัคบัใชก้ฎหมาย โดยบริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคลเพ่ือปฏิบตัิตามบทบญัญัติแห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือคาํสั่งของรฐัดงักล่าวอย่างเครง่ครดั ซึ่ง

รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง เพ่ือดาํเนินการตามขัน้ตอนการสืบสวนสอบสวนภายใน หรือการป้องกันอาชญากรรม การ

ฉอ้โกง และ/หรือเพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

11) เพื่อปกป้องผลประโยชนข์องบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS เช่น เพ่ือรกัษาความปลอดภยัและความถกูตอ้ง

ในการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม BTS หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เพ่ือใชสิ้ทธิและปกป้องผลประโยชนข์อง

บริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม BTS หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เมื่อจาํเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เพ่ือตรวจจบั ป้องกัน และ

ดาํเนินการเก่ียวกับการทุจริตใด ๆ การฉ้อโกง ข้อรอ้งเรียนเร่ืองการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือการละเมิด

กฎหมาย เพ่ือจัดการและป้องกันการสูญเสียทรัพยสิ์น เพ่ือตรวจสอบความน่าเชื่อถือและความสมบูรณข์องการ

ดาํเนินงานภายในองคก์ร เพ่ือตรวจจบัและป้องกันการกระทาํผิดภายในสถานท่ีของบริษทัฯ และบริษัทในกลุ่ม BTS 

และเพ่ือดูแลใหม้ีการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย ขอ้กาํหนดและเงื่อนไขของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม 

BTS หรือผู้ท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ เพ่ือตรวจจับและป้องกันการประพฤติท่ีมิชอบภายในองคก์ร เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง

เหตุการณ ์เพ่ือป้องกันและรายงานความผิดทางอาญา และเพ่ือปกป้องความมั่นคงและและความเชื่อมั่นทางธุรกิจ

ของบรษิัทฯ และบรษิัทในกลุ่ม BTS 

12) เพื่อการโอนหรือควบรวมกิจการขององคก์ร ในกรณีท่ีมีการขาย โอน ควบรวม ปรับโครงสรา้งองคก์ร หรือ

เหตกุารณอ่ื์นใดในทาํนองเดียวกนั บรษิัทฯ อาจโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงับคุคลภายนอกอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะราย

เดียวหรือหลายราย อนัเป็นส่วนหน่ึงของการทาํธุรกรรมนัน้ 

13) เพื่อบริหารจัดการเสี่ยง เช่น เพ่ือการบริหารความเส่ียง การตรวจสอบการดาํเนินงาน และการประเมินความเส่ียง

ขององคก์ร และ/หรือ  

14) เพื่อรักษาความปลอดภัย เช่น เพ่ือป้องกันหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สขุภาพ หรือทรพัยสิ์น หรือเพ่ือการ

ควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบาด และการดาํเนินการกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน  
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ทัง้นี ้ในกรณีท่ีบรษิัทฯ มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมายหรือสญัญา หรือเพ่ือ

เขา้ทาํสญัญากบัท่าน หากบรษิัทฯ ไม่ไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลตามท่ีรอ้งขอ บรษิัทฯ อาจไม่สามารถดาํเนินการตามวตัถปุระสงค์

ตามท่ีระบขุา้งตน้ได ้ 

4. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศใหบุ้คคลภายนอกดังต่อไปนี ้ซึ่งจะเก็บ

รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงคท่ี์ไดร้ะบุไวภ้ายใตน้โยบายความเป็นส่วนตัวฉบบันี ้ทั้งนี ้

บุคคลภายนอกเหล่านีอ้าจอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ ท่านสามารถดนูโยบายความเป็นส่วนตวัของบคุคลภายนอก

ดงักล่าวเพ่ือจะไดท้ราบเพ่ิมเติมว่าบคุคลดงักล่าวเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างไร เน่ืองจาก

ท่านจะอยู่ใตบ้งัคบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบคุคลภายนอกเหล่านัน้ดว้ย 

4.1 บริษัทในกลุ่ม BTS 

ในฐานะท่ีบรษิัทฯ เป็นบรษิัทในกลุ่ม BTS ซึ่งบรษิัททัง้หมดอาจตอ้งทาํงานรว่มกนั เช่น บรษิัทฯ อาจมีการมอบหมาย

หรือแนะนาํท่านแก่บริษัทในกลุ่ม BTS หรืออาจมีการใชร้ะบบบางส่วนร่วมกัน อาทิ ระบบการใหบ้ริการและ/หรือฐานขอ้มลู

บริษัทฯ จึงอาจจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหบ้ริษัทอ่ืนในกลุ่ม BTS หรืออนุญาตใหบ้ริษทัในกลุ่ม BTS ดงักล่าว

เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงคต์ามท่ีกาํหนดไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้ทัง้นี ้บริษัทอ่ืนในกลุ่ม BTS 

สามารถอาศัยความยินยอมท่ีบริษัทฯ ได้รับมาจากท่านได้ด้วยเช่นกัน โปรดดูรายชื่อบริษัทในกลุ่ม BTS ได้ท่ี list-of-

companies-under-bts-group-th.pdf  

4.2 ผู้ให้บริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจว่าจา้งบริษัทอ่ืน ตวัแทน หรือผูร้บัจา้งในการใหบ้ริการในนามของบริษัทฯ หรืออาํนวยความสะดวกใน

การใหบ้ริการ โดยบริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังผูใ้หบ้ริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง

บุคคลดงัต่อไปนี ้(1) บริษัทประสานงานและจดัทาํเอกสารการจา้งงานพนกังานต่างชาต ิ(2) ผูใ้หบ้ริการคาํนวณผลประโยชน์

พนกังาน (3) ผูใ้หบ้รกิารบรหิารระบบการจดัทาํและจ่ายเงนิเดือนพนกังาน (4) บรษิัทจดัการกองทนุท่ีบรหิารกองทนุสาํรองเลีย้ง

ชีพ (5) ผูพ้ฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ซอฟทแ์วร ์ผูพ้ฒันาอินเทอรเ์น็ต เว็บไซต ์และผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (6) ผู้

ใหบ้ริการดา้นการจัดเก็บขอ้มูลและบริการคลาวด ์(Cloud) (7) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจัดเก็บ และ/หรือทาํลายเอกสาร (8) ผู้

ใหบ้ริการจัดเก็บสินคา้ และโลจิสติกส ์(9) ผูใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียว/ บริษัทนาํเท่ียว (10) ผูใ้หบ้ริการรบัจัดงาน (Event 

organizer) (11) หน่วยงานจัดอันดับความน่าเชื่อถือ (Credit rating agency) (12) บริษัทพิมพ์ซองหรือโรงพิมพ์ (13) ผู้

ใหบ้ริการระบบลงทะเบียนและนบัคะแนนเสียง (14) ผูจ้ดัทาํเคร่ืองแบบพนกังาน (15) ผูผ้ลิตบตัร (16) สถาบนัจดัอบรมและ/

หรือ (17) หน่วยงานรบัจา้งตรวจการปฏิบตัิตามมาตรฐาน   
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ทัง้นี ้ในการใหบ้รกิารต่าง ๆ ดงักล่าว ผูใ้หบ้รกิารอาจเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านได ้อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ จะให้

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านแก่ผูใ้หบ้รกิารของบรษิัทฯ เหล่านี ้เพียงเท่าท่ีจาํเป็นสาํหรบัการใหบ้รกิารดงักล่าวเท่านัน้ และจะขอให้

ผูใ้หบ้ริการไม่ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลเพ่ือวตัถุประสงคอ่ื์นแต่อย่างใด ทัง้นี ้บริษัทฯ จะดาํเนินการใหม้ั่นใจว่าผูใ้หบ้ริการท่ีบริษัทฯ 

ทาํงานดว้ยทัง้หมดมีหนา้ท่ีเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างปลอดภยั 

4.3 พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ 

บรษิัทฯ อาจโอนขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจของบรษิัทฯ เพ่ือดาํเนินธุรกิจและใหบ้รกิาร ซึ่งรวมถึงแต่ไม่

จาํกดัเพียง บรษิัทจดัหาพนกังาน (Outsourcer) หน่วยงานเจา้ของโครงการ สถาบนัการเงินหรือธนาคาร บรษิัทหลกัทรพัย ์ศนูย์

รบัฝากหลกัทรพัย ์บริษัทคู่คา้ บริษัทท่ีเขา้ไปลงทุน บริษัทประกันภยั โรงพยาบาล หน่วยงาน/สถาบนัจดัอบรม โรงแรม ตราบ

เท่าท่ีพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ตกลงท่ีจะปฏิบตัิต่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกับ

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ 

4.4 บุคคลภายนอกทีก่ฎหมายกาํหนดไว้ 

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผย หรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลภายนอกเพ่ือการ

ปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบั โดยบุคคลภายนอกเหล่านัน้อาจรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสขุ กรมสรรพากร กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรมทรพัยสิ์นทาง

ปัญญา กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมสรรพสามิต กรมศลุกากร กรมการกงสลุ กรมขนส่งทางราง กรมบงัคบัคดี กรมพฒันาฝีมือ

แรงงาน กรมควบคมุโรค สาํนกังานเขต สาํนกังานประกนัสงัคม สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ธนาคารแห่งประเทศไทย สาํนกังานคณะกรรมการกาํกับและ

ส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทนุ สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ 

กองทุนเงินใหกู้ย้ืมเพ่ือการศกึษา ตาํรวจ สถานฑูต สถานกงสลุ หน่วยงานรฐัท่ีรอ้งขอขอ้มลูพนกังาน ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย ศาล 

หน่วยงานกาํกับดูแล หรือบุคคลภายนอกรายอ่ืนท่ีบริษัทฯ เห็นว่าจาํเป็นเพ่ือการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายหรือตามระเบียบ

ข้อบังคับ หรือเพ่ือคุม้ครองสิทธิของบริษัทฯ สิทธิของบุคคลภายนอก ความปลอดภัยส่วนตัวของบุคคล หรือเพ่ือตรวจหา 

ป้องกนั หรือจดัการกบัการฉอ้โกง หรือเพ่ือการดาํเนินการดา้นความมั่นคงปลอดภยั 

4.5 ทีป่รึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ 

บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่ท่ีปรึกษาซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญของบริษัทฯ โดยอาจรวมถึงแต่ไม่

จาํกัดเพียง (1) ท่ีปรกึษาอิสระ ท่ีปรกึษาโครงการ หรือท่ีปรกึษาทางการเงิน (2) ท่ีปรกึษากฎหมายซึ่งใหค้วามช่วยเหลือในการ

ดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ และให้บริการดาํเนินคดี ไม่ว่าจะเป็นการต่อสูค้ดีหรือฟ้องรอ้งคดี และ/หรือ (3) ผู้สอบบัญชีซึ่ง

ใหบ้รกิารดา้นบญัชี หรือตรวจสอบบญัชีแก่บรษิัทฯ 

4.6 ผู้ทีเ่กี่ยวข้องกับการโอนกิจการ 
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ในกรณีท่ีมีการปรบัโครงสรา้งองคก์ร ฟ้ืนฟูกิจการ ควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่ว่าบางส่วนหรือทัง้หมด การซือ้

ขาย กิจการรว่มคา้ การโอนสิทธิ การโอนหรือจาํหน่ายธุรกิจ ทรพัยสิ์น หรือหุน้บางส่วนหรือทัง้หมดของบรษิัทฯ หรือธุรกรรมอ่ืน

ใดในทาํนองเดียวกนั บริษัทฯ อาจมีการเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจ นกัลงทุน ผูถื้อหุน้

รายใหญ่ ผูโ้อน หรือผูร้บัโอน ในกรณีท่ีเหตดุงักล่าวขึน้ บริษัทฯ จะดาํเนินการใหบุ้คคลภายนอกในฐานะผูร้บัโอนสิทธิมีหนา้ท่ี

ปฏิบตัิตามนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้พ่ือใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

4.7 บุคคลภายนอกอื่น ๆ 

บริษัทฯ อาจตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตฐ้านทางกฎหมายตามวตัถุประสงคท่ี์ระบุไวใ้นนโยบายความเป็น

ส่วนตวัฉบบันีใ้หแ้ก่บุคคลภายนอกอ่ืน ๆ เช่น สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย สถาบนัการศึกษา ผูถื้อหุน้ เจา้หนี ้

ลกูหนี ้ลกูคา้ ผูร้อ้งเรียนหรือบุคคลภายนอกท่ีรอ้งขอดขูอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด และ/หรือบุคคลทั่วไป เป็นตน้ แลว้แต่

กรณี 

5. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอกหรือเซิรฟ์เวอรท่ี์อยู่ในต่างประเทศ ซึ่ง

ประเทศปลายทางอาจมีหรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเท่าเทียมกัน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง  

ผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้หบ้รกิารพฒันาระบบและดูแลระบบ ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัเก็บขอ้มลูและบริการคลาวด ์

(Cloud) ธนาคาร/สถาบนัการเงิน บริษัทหลกัทรพัย ์ผูถื้อหุน้ บริษัทท่ีเขา้ไปลงทุน พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ตวัแทนและ 

ผู้จาํหน่าย บริษัทท่ีปรึกษา กรณีการส่งข้อมูลใหลู้กคา้ท่ีอยู่ในต่างประเทศ คู่คา้หรือพันธมิตรท่ีอยู่ในต่างประเทศ โรงแรม 

หน่วยงานจัดอบรม สถานทูต และ/หรือสถานกงสุล ทั้งนี ้บริษัทฯ จะดาํเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง ๆ  เพ่ือทาํให้

มั่นใจว่าการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านดาํเนินไปอย่างปลอดภยัและบคุคลท่ีรบัโอนขอ้มลูนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคลท่ีเหมาะสม และการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ชอบดว้ยกฎหมายตามท่ีกฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

6. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเท่าใด 

บรษิัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวใ้นระยะเวลาเท่าท่ีจาํเป็นตามสมควร เพ่ือใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงค์

ท่ีบรษิัทฯ ไดร้บัขอ้มลูมาและเพ่ือปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ อาจตอ้ง

เก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลไวน้านขึน้ตามท่ีกฎหมายกาํหนด 
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7. คุกกีแ้ละการใช้คุกกี ้

หากท่านเยี่ยมชมเว็บไซตข์องเรา เราจะรวบรวมขอ้มูลจากท่านโดยอัตโนมตัิโดยใชเ้คร่ืองมือติดตามและคุกกี ้(รวมถึงแต่ไม่

จาํกัดเพียง Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar Matomo, Zendesk, Facebook Pixel Analytics, Facebook 

Ad Manager และ Google Cloud) ทัง้นี ้คุกกี ้คือ เทคโนโลยีติดตามท่ีใชใ้นการวิเคราะหแ์นวโนม้ บริหารจดัการเว็บไซตข์อง

เรา ติดตามความเคล่ือนไหวของผูใ้ชง้านเว็บไซต ์หรือจดจาํการตัง้ค่าของผูใ้ชง้าน คกุกีบ้างส่วนมีความจาํเป็นเน่ืองจากหากไม่

มีคุกกีเ้หล่านัน้เว็บไซตจ์ะไม่สามารถทาํงานไดอ้ย่างเหมาะสม สาํหรบัคกุกีส่้วนอ่ืน ๆ มีไวเ้พ่ือความสะดวกของผูเ้ยี่ยมชม เช่น 

คกุกีท่ี้จดจาํชื่อผูใ้ชง้านของท่านอย่างปลอดภยั รวมถึงภาษาท่ีท่านใชอี้กดว้ย 

 เบราวเ์ซอรอิ์นเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่อนุญาตให้ท่านควบคุมไดว้่าท่านจะยอมรับคุกกีห้รือไม่ หากท่านปฏิเสธคุกกี้ 

ความสามารถของท่านในการใชง้านเว็บไซตข์องเราบางฟังกช์ั่นหรือบางหนา้หรือทัง้หมดอาจถกูจาํกดั โปรดศกึษารายละเอียด

เพ่ิมเติมไดท่ี้นโยบายการใชค้กุกี ้cookie-policy.pdf 

8. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

เพ่ือเป็นวิธีในการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีมาตรการรกัษาความ

มั่นคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันดา้นการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค และ

มาตรการป้องกนัทางกายภาพ ในเร่ืองการเขา้ถึงหรือควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล เพ่ือธาํรงไวซ้ึ่งความลบั ความถกูตอ้ง

ครบถว้น และสภาพความพรอ้มใชง้านของขอ้มลูส่วนบคุคล เพ่ือป้องกนัการสญูหาย เปล่ียนแปลง แกไ้ข ใช ้เปิดเผย หรือเขา้ถงึ

ขอ้มลูส่วนบคุคลโดยปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบ ทัง้นี ้เป็นไปตามท่ีกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักาํหนด  

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีมาตรการควบคุมการเขา้ถึงท่ีปลอดภยัและเหมาะสมสาํหรบัการเก็บรวบรวม 

ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล บริษัทฯ ยงัไดว้างมาตรการจาํกัดการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลและการใชง้านอุปกรณ์

สาํหรบัจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยกาํหนดสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชง้าน สิทธิในการอนุญาตใหผู้ท่ี้ได้รับ

อนุญาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าวได ้และบริหารจดัการการเขา้ถึงเพ่ือจาํกัดการถึงขอ้มลูส่วนบุคคลเฉพาะผูม้ีสิทธิเท่านัน้ และ

กาํหนดหนา้ท่ีความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้านเพ่ือป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู ้

หรือการลักลอบทาํสาํเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณจ์ัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี ้ 

ยงัรวมถึงการวางมาตรการสาํหรบัการตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกับการเขา้ถึง เปล่ียนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนขอ้มลูส่วนบุคคล 

ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัวิธีการและส่ือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 
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9. สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิเก่ียวกบั

ขอ้มลูส่วนบคุคลของตนดงัตอ่ไปนี ้

1) การเข้าถึง เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรบัสาํเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของตนท่ีบริษัทฯ 

เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย ทัง้นี ้เพ่ือความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทฯ 

อาจขอใหม้ีการพิสจูนต์วัตนก่อนจะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลตามท่ีรอ้งขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ดาํเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของตน 

ท่ีบรษิัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย ซึ่งไม่สมบรูณ ์ไม่ถกูตอ้ง ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือไม่เป็นปัจจบุนั 

3) การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของตนท่ีบริษัทฯ มี

เก่ียวกบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลในรูปแบบท่ีมีการจดัระเบียบแลว้และสามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์และ

เพ่ือส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่ืน โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีได้

ใหก้ับบริษัทฯ และ (ข) กรณีท่ีบริษัทฯ ไดร้บัความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล

หรือเพ่ือปฏิบตัิตามสญัญาท่ีบรษิทัฯ มีกบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล     

4) การคัดค้าน เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นี ้

เป็นไปตามท่ีกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักาํหนด 

5) การระงับการใช้ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของตน หากเจา้ของขอ้มลู

ส่วนบุคคลเชื่อว่าขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไม่ถูกตอ้ง การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยโดยบริษัทฯ ไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย หรือขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวหมดความจาํเป็นสาํหรบัวตัถปุระสงคบ์างประการ 

6) การถอนความยินยอม สาํหรบัวัตถุประสงคท่ี์เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทฯ ในการเก็บ

รวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลอาจมีสิทธิท่ีจะถอนความยินยอมเมื่อใดกไ็ด ้ 

7) การลบหรือทาํลาย เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ดาํเนินการลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มลูส่วน

บคุคลท่ีบรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใชแ้ละ/หรือเปิดเผย เป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถระบตุวับคุคลได ้เวน้เสียแต่ว่า การเก็บรกัษา

ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวของบริษัทฯ นั้นเป็นไปเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตาม

กฎหมาย เพ่ือการใช ้หรือการปกป้องสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย และ 

8) การร้องเรียน เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงานของรฐัท่ีเก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบุคคล ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเชื่อว่าการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ 

บรษิัทฯ ไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูท่ีบงัคบัใช ้
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10. รายละเอียดการติดต่อของบริษัทฯ 

หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีความประสงคจ์ะติดต่อบริษัทฯ เพ่ือใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากม ี

ขอ้สงสยัประการใดเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้โปรดติดต่อเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล

ของบรษิัทฯ ไดท่ี้ 

บรษิัท แรบบิท โฮลดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน) 

1000/9 บีทีเอส วิชนันารี ปารค์ - เซาธ ์ทาวเวอร ์ชัน้ท่ี 24 หอ้งเลขท่ี 2404-2407 ถนนพหลโยธิน  

แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

Email: dpo@rabbitholdings.co.th  

Tel: 02-0278770-9 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 10 มีนาคม 2568 เป็นตน้ไป 

 

 

 

(นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 

         รกัษาการประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร 
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