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นโยบายการใชค้กุกี ้  

 (ฉบบั ณ วนัที ่10 มีนาคม 2568) 

นโยบายการใชค้กุกี ้

ของบริษทั แรบบิท โฮลดิง้สจ์าํกัด (มหาชน)   

(Cookie Policy) 

นอกเหนือจากนโยบายความเป็นส่วนตัวของผู้รับบริการนี ้บริษัท แรบบิท โฮลดิ้งส์จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”)  

ตระหนักถึงความสาํคญัของการรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล ระหว่างการใชง้านผ่านทางช่องทางของเรา ขอ้มูลของคุณจะถูกแบ่งปันสู่

บรษิัทเพ่ือท่ีจะช่วยใหเ้ราและ ธุรกิจของเราเขา้ถึงและนาํเสนอประสบการณท่ี์ดีท่ีสดุตามความตอ้งการของคณุ 

บรษิัทใชคุ้ก้กีแ้ละเทคโนโลนีท่ีคลา้ยคลงึกนัสาํหรบัจดัเก็บขอ้มลู ใชแ้ละหรือเปิดเผยขอ้มลูซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของธุรกิจของเรา

ซึ่งจะอธิบายภายใตน้โยบายคกุกีนี้ ้(ต่อไปเรีกยว่า “นโยบายคุกกี”้) ใชก้ับเว็บไซต ์แอพพลิเคชั่นในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เครือข่ายสงัคม

ออนไลน ์ช่องทางส่ือสารในรูปแบบออนไลน ์และช่องทางอ่ืนนอกจากนีเ้พ่ือรวบรวมของส่วนตวัของคณุ 

นโยบายคุกกีข้องเราอาจจะมีการปรบัเปล่ียนและหรือปรบัปรุงได ้ โดยเราจะใหจ้ดัใหม้ีการแจง้เตือนเพ่ิมเติมกรณีมีการ

เปล่ียนแปลงและหรือ ปรบัปรุงท่ีมีนยัสาํคญั นโยบายฉบบัล่าสดุจะถกูประกาศอยู่บนสดุของนโยบายคกุกี ้เราขอเชิญชวนใหค้ณุอ่าน

นโยบายคกุกีนี้อ้ย่างละเอียดและ ตรวจสอบนโยบายสาํหรบัการเปล่ียนแปลงและหรือการปรบัปรุง ซึ่งอาจจะเกิดขึน้ไดต้ามนโยบายนี ้ 

1. คุกกีค้ืออะไร และทาํไมบริษัทเราใช้คุกกี ้ 

คุกกีเ้ป็นส่วนเล็กๆ ของขอ้มลูหรือขอ้ความซึ่งอยู่บนคอมพิวเตอรข์องคุณ เมื่อคุณเขา้ใชง้านเว็บไซตแ์ละใชใ้นการจดัเก็บ

และติดตามกิจกรรมการใชง้านในเว็บไซต ์วิเคราะหแ์นวโนม้ตามวตัถปุระสงคข์องการบริหารเว็บไซต ์ติดตามกิจกรรมการใชง้านของ

ผูใ้ช ้หรือรวบรวมการขอ้มลูการติดตัง้ของผูใ้ชง้าน ส่วนหน่ึงของคุกกีม้ีความจาํเป็นเพ่ือเราจะสามารถใชใ้นการสนบัสนุนการทาํงาน

ปกติของเว็บไซต ์คกุกีช้่วยใหเ้ราเขา้ใจถึงกิจกรรมการใชง้านเว็บไซตข์องคณุได ้นอกจากนีย้งัช่วยใหเ้ราสามารถพฒันาประสบการณ์

การใชง้าน และพฒันาเนือ้หาเพ่ือสนองต่อความตอ้งการของคุณท่ีมีต่อเว็บไซตข์องเราไดม้ากยิ่งขึน้ นอกจากนีค้กุกีย้งัสามารถจดจาํ

รหสัผูใ้ชง้านและ ภาษาในการติดตัง้ไดอี้กดว้ย 

2. ชนิดของคุกกีท้ีบ่ริษัทใช้  

เราใชง้านคกุกีข้องเราและของบคุคลท่ีสามเพ่ือวตัถปุระสงคท่ี์แตกต่างกนั ตามรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 
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ชนิดของคกุกี ้ ชื่อคกุกี ้ การทาํงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลา 

คกุกีท่ี้มคีวาม

จาํเป็นอย่าง

ยิ่ง (Strictly 

Necessary 

Cookies) 

 

 

 

u_city_pcl_session  คุกกี้เหล่านี้มีความจําเป็น

เ พ่ือให้ท่านสามารถท่อง

เว็บไซต์และใช้งานฟีเจอร์        

ต่าง ๆ บนเว็บไซตข์องเราได ้

เช่น เข้าถึงพืน้ท่ีท่ีปลอดภัย

บนเว็บไซตข์องบริษัทฯ โดย

บริษัทฯ  ใช้คุก กี ้ ท่ีจํา เ ป็น

อย่างเคร่งครัดเพ่ือให้แน่ใจ

ว่าบริการดิจิทัลของบริษัทฯ 

ทํา งานหน้า ท่ี พื ้นฐาน ได้

อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

และ ใช้คุก กี ้ความมั่ นคง

ป ล อ ด ภั ย เ พ่ื อ ใ ห้ ท่ า น

สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับ

บริษัทฯไดอ้ย่างรวดเร็วและ

มั่นคงปลอดภัยมากยิ่งขึน้ 

คุกกีเ้หล่านีจ้ะช่วยระบุและ

ป้ อ ง กั น ค ว า ม เ ส่ี ย ง ด้า น

ค ว า ม มั่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ท่ี

อาจจะเกิดขึน้ 

u_city_pcl_session 

เป็นกลไกขบัเคล่ือนการ

ทาํงานของเว็บใช้คุกกี ้

ตามช่วงอายุใชง้านบน

แ พ ลต ฟ อ ร์ม สํา ห รับ

วตัถุประสงคท์ั่วไป โดย

ส่วนใหญ่จะใช้เพ่ือให้

ช่วงใช้งานเกิดขึ ้นได้

โดยไม่ระบุตัวตนใหญ่

จะใชเ้พ่ือใหช้่วงใชง้าน

เกิดขึ ้นได้โดยไม่ระบุ

ตวัตน  

 

1 วนั  
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ชนิดของคกุกี ้ ชื่อคกุกี ้ การทาํงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลา 

XSRF-TOKEN คุกกี ้เหล่านี้มีความจําเป็น

เ พ่ือให้ท่านสามารถท่อง

เว็บไซต์และใช้งานฟีเจอร์

ต่าง ๆ บนเว็บไซตข์องเราได ้

เช่น เข้าถึงพืน้ท่ีท่ีปลอดภัย

บนเว็บไซตข์องบริษัทฯ โดย

บริษัทฯ  ใช้คุก กี ้ ท่ีจํา เ ป็น

อย่างเคร่งครัดเพ่ือให้แน่ใจ

ว่าบริการดิจิทัลของบริษัทฯ 

ทํา งานหน้า ท่ี พื ้นฐาน ได้

อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

และ ใช้คุก กี ้ความมั่ นคง

ป ล อ ด ภั ย เ พ่ื อ ใ ห้ ท่ า น

สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับ

บริษัทฯไดอ้ย่างรวดเร็วและ

มั่นคงปลอดภัยมากยิ่งขึน้ 

คุกกีเ้หล่านีจ้ะช่วยระบุและ

ป้ อ ง กั น ค ว า ม เ ส่ี ย ง ด้า น

ค ว า ม มั่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ท่ี

อาจจะเกิดขึน้ 

คุกกี ้นี ้เขียนขึ ้นเพ่ือให้

เสริมความปลอดภัย

ของเว็บไซตใ์นดา้นการ

ป้องกันการโจมตีด้วย

การปลอมแปลงคาํขอ

ข้ า ม เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห รื อ 

Cross-Site Request 

Forgery (CSRF) 

หมดอายุหลงัจากช่วง

ระยะเวลาใชง้านท่อง

เว็บสิน้สุด (อาทิ เมื่อ 

มีการปิดเบราวเ์ซอร)์ 

คกุกีเ้พ่ือ

ประสิทธิภาพ 

(Performance 

Cookies) 

_ga, _gat, _gid บ ริ ษั ท ฯ  ใ ช้ คุ ก กี ้ เ พ่ื อ

ประสิทธิภาพในการวัดว่า

ท่ า น เ ข้า ช ม เว็ บไซต์ของ

บริษัทฯ บ่อยเพียงใดและ

ท่านใช้งานเว็บไซต์ของเรา

อย่างไร เช่น เพจท่ีท่านเข้า

ชมบ่อยครัง้ท่ีสดุ โดยบริษัทฯ 

ใช้ข้อมูลนีเ้พ่ือการปรับปรุง

ประสิทธิภาพของเว็บไซต์

และประสบการณข์องผูใ้ช ้

คุ ก กี ้ นี ้ เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บ 

GoogleUniversal 

Analytics ซึ่งเป็นบริการ

วิ เคราะห์ข้อมู ล โด ย 

Google ท่ี ใ ช้ ง า น กั น

อย่างแพร่หลาย โดย

คุกกีนี้ส้ามารถแยกแยะ

ผู้ใช้งานแต่ละรายได้

ผ่านการสุ่มใหห้มายเลข

ประจําตัวแก่ผู้ใช้งาน 

_ga หมดอายุใน 2 

ปี,  _gat และ _gid 

หมดอายใุน 1 วนั 
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ชนิดของคกุกี ้ ชื่อคกุกี ้ การทาํงาน วัตถุประสงค ์ ระยะเวลา 

โดยหมายเลขดังกล่าว

จะเชื่อมโยงกับทุกคาํขอ

เข้าสู่ หน้า เว็บต่ าง  ๆ 

รวมถึงใช้เพ่ือคํานวณ

จาํนวนผูเ้ขา้ชมเว็บ รวม

รวมขอ้มลูช่วงระยะเวลา

ใ ช้ ง า น แ ล ะ ข้ อ มู ล

แ ค ม เ ป ญ เ พ่ื อ จั ด ทํา

รายงานวิ เคราะห์ของ

เว็บไซต ์

3. คุณสามารถควบคุมคุกกีไ้ด้อย่างไร  

ส่วนใหญ่โปรแกรมเบราวเ์ซอรจ์ะอนุญาตใหค้ณุสามารถเลือกว่าอนุญาตใหค้กุกีท้าํงานหรือไม่ หากคุณปฏิเสธ ลบหรือปิด

กัน้คกุกีม้นัอาจะส่งผลใหป้ระสบการณข์องผูใ้ชง้านของคณุได ้ปราศจากคกุกีค้ณุอาจจะไม่สามารถเขา้ใชง้านการทาํงานหรือรูปแบบ

บางส่วนหรือทัง้หมดของเว็บไซตไ์ด ้หรือการใชง้านบางประเภทอาจจะมีขอ้จาํกดั หากคุณไม่ปฏิเสธการทาํงานของคุกกี ้เมื่อคณุเขา้

ใชง้านเว็บไซตข์องเราระบบจะใชค้กุกีต้ามท่ีคาํอธิบายขา้งตน้ หากคณุตอ้งการลบคกุกี ้หรือเปล่ียนแปลงความตอ้งการ คณุสามารถ

เปล่ียนแปลงการติดตัง้ผ่านโปรแกรมเบราวเ์ซอรข์องคณุได ้

4. ช่องทางสาํหรับติดต่อเรา 

หากคณุมีขอ้สงสยัเก่ียวกบัการใชง้านคกุกีข้องเรา กรุณาติดต่อ เจา้หนา้ท่ีรกัษาขอ้มลูไดท่ี้  

บรษิัท แรบบิท โฮลดิง้สจ์าํกดั (มหาชน) 

1000/9 บีทีเอส วิชนันารี ปารค์ - เซาธ ์ทาวเวอร ์ชัน้ท่ี 24 หอ้งเลขท่ี 2404-2407 ถนนพหลโยธิน  

แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

Email: dpo@rabbitholdings.co.th  

Tel: 02-0278770-9 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ใหม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 10 มีนาคม 2568 เป็นตน้ไป 

(นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 

  รกัษาการประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร  
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