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นโยบายความเปนส่วนตัวสําหรับพันธมิตรทางธุรกิจ  
                                          (ฉบับ ณ วันที 7 มีนาคม 2567)  

นโยบายความเปนส่วนตวัสําหรบัพันธมติรทางธรุกจิ 
ของบรษัิท แรบบทิ โฮลดงิส์ จํากดั (มหาชน)    

บริษัท แรบบิท โฮลดิงส์ จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนัก ถึงความสําคัญของการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ จะปฏิบัติตามมาตรการรักษาความมันคงปลอดภัยเมือมีการเก็บรวบรวม ใช้ 
และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ตามนิยามทีระบุด้านล่าง) 

นโยบายความเปนส่วนตัวสําหรับพันธมิตรทางธุรกิจฉบับนี (“นโยบายความเปนส่วนตัว”) อธิบาย
วิธีการทีบริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากร บุคคล ผู้ได้รับมอบอํานาจ 
ผู้มีอํานาจลงนาม กรรมการ ผู้ถือหุ้นและผู้ติดต่ออืน ๆ ของพันธมิตรทางธุรกิจ (เรียกรวมกันว่า “ท่าน”) และ
แจ้งให้ท่านทราบเกียวกับสิทธิทีเกียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ทังนี “พันธมิตรทางธุรกิจ” ตามนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี หมายความรวมถึง แต่ไม่จํากัด
เพียง คู่ค้า ผู้จัดจําหน่าย ผู้จัดหาสินค้า ผู้ขาย ผู้ให้บริการ ผู้รับเหมาก่อสร้าง นักลงทุน นักวิเคราะห์ ร้านค้า 
ผู้ให้เช่าพืนทีสําหรับตังปายโฆษณา ทีปรึกษาอิสระ บริษัทหลักทรัพย์ บริษัทประกันภัย นายหน้าประกันภัย 
ตัวแทนประกันภัย ธนาคาร พันธมิตรสําหรับกิจการร่วมค้า รวมถึงบุคคลทีสาม เช่น บุคคลภายนอกทีขอเข้า
พืนที ผู้ของานของผู้รับเหมา ผู้ติดต่อเข้างาน บุคคลทีเกียวข้องตามกฎของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (เช่น คู่สมรส บุตรทียังไม่บรรลุนิติภาวะ) และพันธมิตรทางธุรกิจอืน ๆ 

บริษัทฯ  เก็บรวบรวม  ใช้  และ/หรือ  เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  เนืองจากบริษัทฯ  
มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับท่านในปจจุบันหรือทีอาจจะมีในอนาคต หรือจากการทีท่านทํางานให้ ดําเนินการแทน  
หรือเปนตัวแทนของพันธมิตรทางธุรกิจทีบริษัทฯ มีความสัมพันธ์ด้วย เช่น บริษัททีจัดหาสินค้าหรือให้บริการ
แก่บริษัทฯ หรือทีบริษัทฯ ติดต่อสือสารด้วยในทางธุรกิจซึงอาจเกียวพันถึงท่าน 

บริษัทฯ อาจเปลียนแปลง และ/หรือ ปรับปรุงนโยบายความเปนส่วนตัวนีเปนครังคราว โดยบริษัทฯ
จะแจ้งท่านเพิมเติมหากมีการปรับปรุงทีสําคัญ บริษัทฯ จะระบุวันทีนโยบายความเปนส่วนตัว ของบริษัทฯ 
ได้มีการปรับปรุงครังล่าสุดไว้ทางด้านบนของนโยบายความเปนส่วนตัว ทังนี บริษัทฯ สนับสนุนให้ท่านอ่าน
นโยบายความเปนส่วนตัวนีอย่างระมัดระวัง และตรวจสอบนโยบายความเปนส่วนตัวอย่างสมําเสมอ 
เพือทบทวนการเปลียนแปลงใด ๆ ทีบริษัทฯ อาจดําเนินการตามข้อกําหนดในนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี 

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพือวัตถุประสงค์ของนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี “ข้อมูลส่วนบคุคล” หมายถึง ข้อมูลเกียวกับ
บุคคลซึงทําให้สามารถระบุตัวบุคคลนันได้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม ตามทีระบุด้านล่างนี   

โดยบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทังทางตรงและทางอ้อมจากแหล่งข้อมูลอืน ๆ 
เช่น บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรง  (เช่น เมือท่านทําธุรกิจกับบริษัทฯ หรือ 
ลงนามในสัญญาหรือกรอกแบบฟอร์มเมือท่านมีปฏิสัมพันธ์กับบริษัทฯ รวมถึงการมีปฎิสัมพันธ์ผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ของบริษัทฯ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ หรือแอปพลิเคชันทางโทรศัพท์มือถือ  
การติดต่อสือสารทางอีเมล โทรศัพท์ แบบสอบถาม นามบัตร ไปรษณีย์ ระหว่างการประชุมและงานกิจกรรมต่าง ๆ  
การนัดหมายพบปะกับท่าน หรือจากแหล่งข้อมูลในระบบ ระบบไดรฟกลาง/ฐานข้อมูลกลางของบริษัทฯ  
หรือระบบซอฟท์แวร์ขนส่ง และ/หรือ ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์)  
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นอกจากนี บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทางอ้อม เช่น พันธมิตรทางธุรกิจหรือ
ผู้ให้บริการทีท่านทํางานให้ ดําเนินการแทน หรือเปนตัวแทน  บริษัทในกลุ่ม BTS (ตามคํานิยามในหัวข้อ  
“บบริษัทฯ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร” ทางด้านล่างนี) แหล่งข้อมูลสาธารณะ (เช่น สือสังคม
ออนไลน์ และเว็บไซต์ของบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรัฐทีเกียวข้อง) หรือบุคคลทีสามอืน ๆ  (เช่น พันธมิตร
ทางธุรกิจรายอืน ๆ ของบริษัทฯ บุคคลอ้างอิง และผู้ร้องเรียน) ทังนี ข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัทฯ เก็บรวบรวม
นันขึนอยู่กับความสัมพันธ์ของท่านทีมีกับบริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตัวอย่างข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านทีบริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมมีดังต่อไปนี 

ข้อมลูส่วนตวั เช่น ชือ-นามสกุล คํานําหน้า อายุ เพศ รูปถ่าย วิดิโอ ข้อมูลจากกล้องโทรทศัน์
วงจรปด พิกัดทางภูมิศาสตร์ วันเดือนปเกิด สัญชาติ สถานภาพการสมรส ข้อมูลสถานะ
ทางการเงิน ข้อมูลด้านการศึกษาและการทํางาน (เช่น ตําแหน่งงาน แผนก รหัสแผนก 
อาชีพ ข้อมูลใบสมัครงาน บริษัททีท่านทํางานให้หรือจ้างงานท่าน  ใบรับรองการทํางาน 
ใบรับรองเงินเดือน ใบรับรองวิชาชีพ ใบอนุญาตการทํางาน วีซ่า ข้อมูลการอบรม รายได้
และเงินเดือน วันทีเริมงาน) ข้อมูลจากเอกสารราชการ (เช่น หมายเลขบัตรประจําตัว
ประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง หมายเลขประจําตัวผู้เสียภาษีอากร หมายเลขใบขับขี 
หมายเลขทะเบียนบ้าน) ข้อมูลเกียวกับรถยนต์ (เช่น หมายเลขตัวถังหรือหมายเลขทะเบียน
รถยนต์) ลายมือชือ (รวมถึงลายมือชืออิเล็กทรอนิกส์) ข้อมูลรหัสประจําตัวคู่ค้า (รวมถึง 
ประเภทคู่ค้า  ประเภทกิจการ ประเภทธุรกิจ) ข้อมูลคู่ค้า (เช่น คะแนนประเมินคู่ค้า/ 
ผู้ให้บริการ หมายเลขร้านค้า วันทีขึนทะเบียนคู่ค้า) ข้อมูลบัญชีธนาคารและการชําระเงิน 
(เช่น ชือเจ้าของบัญชี ธนาคารทีเปดบัญชี ประเภทบัญชี และหมายเลขบัญชีธนาคาร  
ชือบัญชีผู้รับประโยชน์ วันทีชําระเงิน วิธีการชําระเงิน สกุลเงินทีชําระ และบัญชีทีทําการ
ชําระเงิน รายละเอียดการโอนเงินใน/นอกประเทศไทย) ข้อมูลบัตรเครดิต (เช่น หมายเลข
บัตรเครดิต ชือผู้ถือบัตร วันทีหมดอายุบัตร) รวมถึงข้อมูลเกียวกับกลยุทธ์ในการกําหนด
ราคา อัตราส่วนลด ยอดขาย รายการเบิกจ่าย จํานวนเงินเบิกจ่าย ข้อมูลทีดินทีท่านเปน
เจ้าของ (เช่น หมายเลขหนังสือสําคัญแสดงกรรมสิทธิในทีดิน) จํานวนหุ้น เลขทะเบียน
บัญชีหลักทรัพย์ จํานวนหลักทรัพย์ และจํานวนเงินปนผล  

ข้อมูลทอียู่ตดิตอ่ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรศัพท์มือถือ หมายเลขโทรสาร ทีอยู่ 
สถานประกอบการ ทีอยูอ่ีเมล รหัสไปรษณีย์ ข้อมูลบัญชีผู้ใช้โซเชียลมเีดีย (เช่น ข้อมูลบัญชี
ผู้ใช้ไลน์ บัญชีเฟซบุ๊ก และเวลาทีสามารถติดต่อได้) และข้อมูลอืน ๆ ทีคล้ายคลึงกัน 

ข้อมูลอืนทีเกียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทกับพันธมิตรทางธุรกิจ  เช่น ข้อมูลที
ท่านให้แก่บริษัทฯ ตามทีปรากฏในสัญญา แบบฟอร์ม หรือแบบสํารวจ) ข้อมูลทางธุรกรรม
ทีท่านทํากับบริษัทฯ (เช่น เมือทําสัญญาเช่าพืนที หรือสัญญาซือขายกับคู่สัญญา สัญญา
ว่าจ้างผู้รับเหมา สัญญาทีปรึกษาโครงการ เอกสารยืนประกวดราคาหรือประมูลงานต่าง ๆ) 
ข้อมูลรายการซือกับบุคคลทีเกียวโยง/บุคคลภายนอก ประเภทสินค้า ประเภทงบประมาณ 
งบประมาณเบิกจ่าย รายละเอียดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง วันทีซือสินค้า/บริการ 
จํานวนเงินค่าสินค้าบริการ จํานวนรายการทีเบิก งบประมาณเลขทีสํานักงานใหญ่ เลขทีเอกสาร 
ชือโครงการ บริษัททีขึนทะเบียน กลุ่มเจ้าหนี สาขา พืนที และเงือนไขการชําระเงิน  บันทึก
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ เช่น  (ไอพีแอดเดรส หรือคุกกี) ข้อมูลการตรวจสอบสถานะของ 
ผู้จําหน่ายและผู้ให้บริการ รวมถึงข้อมูลตามเอกสารข้อกําหนดหรือขอบเขตการประกวด
ราคา/ประมูลงาน/จัดซือจัดจ้าง ข้อมูลตามรายงานการมีส่วนได้เสีย ข้อมูลแจ้งเหตุ ข้อมูล
การดําเนินคดี รายละเอียดตามเอกสารการเสนอราคาตามโครงการจัดซือจัดจ้าง ข้อมูล
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รายงานการประเมินผู้ขาย/ผู้ให้บริการประจําป ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปด และ
รายละเอียดการก่อสร้างในแต่ละโครงการ 

ขข้อมูลของบุคคลอืนทีเกียวข้องกับท่าน เช่น ข้อมูลทีระบุตัวตนคู่สมรสหรือบุตรของท่าน 
และข้อมูลพนักงานของบริษัททีเกียวข้องกับท่าน  

ข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อน เช่น ข้อมูลสุขภาพ ข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อนจาก 
บัตรประจําตัวประชาชน (เช่น เชือชาติ และ ศาสนา) หรือข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อน 
ทีอาจใช้ในการดําเนินคดีตามกฎหมาย  

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอืนใดนอกจากตัวท่านเองแก่บริษัทฯ  เช่น คู่สมรส บุตร 
บิดามารดา ผู้รับมอบอํานาจ บริษัทฯ จะถือว่าท่านรับรองและรับประกันต่อบริษัทฯ ว่าท่านมีอํานาจในการ
กระทําเช่นนันโดย (1) การแจ้งให้บุคคลอืนรายนันทราบถึงนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี และ (2) การได้รับ
ความยินยอม (ในกรณีทีกฎหมายกําหนดหรือจําเปน) เพือให้บริษัทฯ สามารถใช้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว
ตามนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนีได้ 

บริษัทฯ  ไม่มีเจตนาทีจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อน  (“ข้อมูลส่วนบุคคลที
ละเอียดอ่อน”) อย่างไรก็ดี ในกรณีทีบริษัทฯ มีความจําเปนต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อน 
บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อนดังกล่าวบนฐานความยินยอม
โดยชัดแจ้ง หรือต่อเมือกฎหมายอนุญาตให้กระทําได้ 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกียวกับผู้เยาว์ บุคคลเสมือนไร้ความสามารถ และบุคคล 
ไร้ความสามารถต่อเมือได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองเท่านัน บริษัทฯ ไม่มีเจตนาทีจะเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลจากบุคคลทีมีอายุตํากว่า 20 ป โดยปราศจากความยินยอมของผู้ปกครองตามทีกฎหมายกําหนด 
หรือจากบุคคลเสมือนไร้ความสามารถและบุคคลไร้ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผู้พิทักษ์
หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) ในกรณีทีบริษัทฯ ทราบว่าบริษัทฯ ได้เก็บรวบรวมข้อมูล  
ส่วนบุคคลจากบุคคลทีมีอายุตํากว่า 20 ป โดยปราศจากความยินยอมของผู้ปกครองตามทีกฎหมายกําหนด 
หรือจากบุคคลเสมือนไร้ความสามารถหรือบุคคลไร้ความสามารถโดยปราศจากความยินยอมของผู้พิทักษ์
หรือผู้อนุบาลตามกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) โดยไม่ได้ตังใจ บริษัทฯ จะลบข้อมูลส่วนบุคคลนันทันที หรือจะเก็บ
รวบรวม และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนันเฉพาะกรณีทีบริษัทฯ สามารถอาศัยฐานทางกฎหมายอืนที
นอกเหนือจากความยินยอมได้ หรือตามทีกฎหมายอนุญาตเท่านัน 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือวัตถุประสงค์ใด  

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี 

2.1 วัตถุประสงค์ทีอาศัยความยินยอม 

บริษัทฯ อาจอาศัยความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทัวไป 
และ/หรือ ข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อนของท่านเพือวัตถุประสงค์ต่อไปนี 

ข้อมูลสุขภาพ: เพือการจัดเตรียมอาหารและเพืออํานวยความสะดวก  

ในกรณีทีบริษัทฯ อาศัยความยินยอมเปนฐานทางกฎหมายสําหรับการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ 
เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอถอนความยินยอมได้โดยการติดต่อบริษัทฯ (ตามรายละเอียดทีระบุ 
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ในหัวข้อ “ตติดต่อบริษัทฯ” ของนโยบายความเปนส่วนตัวนี) ทังนี การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อ
ความชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคล 
ทีละเอียดอ่อนทีอาศัยความยินยอมของท่านทีเคยให้ไว้ก่อนการเพิกถอนนัน อย่างไรก็ตาม หากท่านไม่ให้
ความยินยอมสําหรับข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อนหรือไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลทีละเอียดอ่อนของท่านแก่
บริษัทฯ หรือได้เพิกถอนความยินยอมของท่านในภายหลัง บริษัทฯ อาจไม่สามารถตกลงว่าจ้างท่านหรือ
ดําเนินการตามสัญญาบริการทีบริษัทฯ เข้าทํากับท่านหรือนายจ้างของท่านต่อไปได้ ทังนี บริษัทฯ อาจขอ
ความยินยอมโดยตรงจากท่านหรือผ่านบริษัทในกลุ่ม BTS พันธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือ นิติบุคคลอืน 

2.2 วัตถุประสงค์ทีบริษัทฯ อาจอาศัยฐานทางกฎหมายอืนในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ อาจอาศัยหรืออ้าง (1) ฐานการปฏิบัติตามสัญญา สําหรับการเริมต้นทําสัญญา
หรือการเข้าทําสัญญาหรือปฏิบัติตามสัญญากับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (2) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย 
เพือการปฏิบัติหน้าทีตามกฎหมายของบริษัทฯ (3) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และของ
บุคคลภายนอก โดยได้สัดส่วนกับประโยชน์และสิทธิเสรีภาพขันพืนฐานเกียวกับการคุ้มครองข้อมูล  
ส่วนบุคคลของท่าน (4) ฐานการปองกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล หรือฐาน
ทางกฎหมายอืน ๆ ตามทีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต (แล้วแต่กรณี) ทังนี ขึนอยู่กับ
ความสัมพันธ์ทีมีระหว่างท่านกับบริษัทฯ ทังนี บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
ของท่านเพือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี 

(1) วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น เพือดําเนินธุรกรรมทางธุรกิจกับพันธมิตรทางธุรกิจ 
และปฏิบัติภาระหน้าที  และ/หรือ  ปฏิบัติตามคําขอของพันธมิตรทางธุรกิจ  
เพือติดต่อกับพันธมิตรทางธุรกิจเกียวกับสินค้า บริการ และโครงการของบริษัทฯ 
หรือของพันธมติรทางธุรกิจ (เช่น เพือตอบข้อซักถาม หรือคําขอ) 

(2) การคัดเลือกพันธมิตรทางธุรกิจ เช่น เพือพิสูจน์ตัวตนของท่านและสถานะของ
พันธมิตรทางธุรกิจ เพือตรวจสอบสถานะกิจการ หรือตรวจสอบประวัติในรูปแบบอืน ๆ  
และทําการคัดกรองเกียวกับท่านและพันธมิตรทางธุรกิจ เพือประเมินความเหมาะสม 
และคุณสมบัติของท่านและพันธมิตรทางธุรกิจ เพือประเมินความเสียงสําหรับท่าน
และพันธมิตรทางธุรกิจ (รวมถึงการตรวจสอบข้อมูลทีเปดเผยต่อสาธารณะจาก
หน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย และ/หรือ จากบัญชีรายชือ Blacklist ของบริษัทฯ) 
เพือทําคําขอใบเสนอราคาหรือการประมูลราคา เพือเข้าทําสัญญา ใบสังซือ หรือ 
คําขอซือกับท่านหรือพันธมิตรทางธุรกิจ และเพือประเมินการบริหารงานของท่าน
และพันธมิตรทางธุรกิจ 

(3) เพือบริหารจัดการความสัมพันธ์ เช่น เพือปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
ให้เปนปจจุบัน และเพือรักษาความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคล เพือเก็บรักษา
สัญญา เอกสารทีเกียวข้อง เอกสารอ้างอิงสัญญา และหลักฐานการทํางานของ
พันธมิตรทางธุรกิจซึงอาจมีการระบุถึงท่าน เพือวางแผน ดําเนินการ และบริหาร
จัดการความสัมพันธ์และสิทธิ (ทางสัญญา) กับพันธมิตรทางธุรกิจ (เช่น เพือ
พิจารณาแต่งตัง ยกเลิก หรือมอบอํานาจให้พันธมิตรทางธุรกิจสําหรับการทํา
ธุรกรรม และการสังซือสินค้าหรือบริการ ประมวลผลการชําระเงิน เพือทํากิจกรรม
ทีเกียวข้องกับบัญชี การตรวจสอบบัญชี ออกใบเรียกเก็บเงิน จัดการให้มีการส่ง
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สินค้าและบริการต่าง ๆ) เพือจัดการกับคําขอหรือข้อร้องเรียนของท่าน เพือทําการ
แก้ไขปรับปรุง ให้บริการสนับสนุน และเพือทําการติดตามและเก็บบันทึก  

(4) กการติดตอ่สือสารทางธุรกิจ เช่น การติดต่อสือสารกับพันธมิตรทางธุรกิจเกียวกับ
สินค้า บริการ และโครงการต่าง ๆ ของบริษัทฯ หรือพันธมิตรทางธุรกิจ (เช่น การ
ติดต่อสือสารผ่านการส่งเอกสาร การตอบคําถาม การตอบกลับคําขอหรือการ
รายงานความคืบหน้าการดําเนินการ) 

(5) วัตถุประสงคท์างการตลาด เช่น แจ้งให้ท่านทราบเกียวกับข่าวสารและข้อมูลเผยแพร่
ทีอาจมีประโยชน์ รวมถึงกิจกรรม เสนอสินค้าและบริการใหม่ ๆ เจรจาต่อรองราคา
สินค้าและบริการ และทําผลการสํารวจ รวมถึงเพือวิเคราะห์และพิจารณาในการ
สนับสนุนทางการเงิน (เช่น การให้สินเชือ) แก่ท่านหรือพันธมิตรทางธุรกิจ 

(6) การบริหารจัดการและการสือสารระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร  เช่น การจัด
กิจกรรมประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร และปฏิบัติตามข้อกําหนดทางธุรกิจทีเหมาะสม 
ซึงรวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะ การจัดซือจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน การจัดการภายใน 
การฝกอบรม การตรวจสอบ การรายงาน การส่งหรือจัดการเอกสาร การประมวลผล
ข้อมูล การควบคุม หรือการจัดการความเสียง การวิเคราะห์และการวางแผนทางสถิติ
และแนวโน้มต่าง ๆ และกิจกรรมอืน ๆ ทีคล้ายคลึงหรือเกียวข้องกัน 

(7) เพือการวิเคราะห์และปรับปรุงธุรกิจ เช่น เพือทําการวิจัย วิเคราะห์ข้อมูล ประเมินค่า 
สํารวจ และประเมินผล และจัดทํารายงานเกียวกับสินค้าและบริการของบริษัทฯ 
และผลการดําเนินงานของท่านหรือพันธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงเพือพัฒนาและ
ปรับปรุงกลยุทธ์ทางการตลาดและสินค้าและบริการของบริษัทฯ 

(8) เพือลงทะเบยีน และยืนยันตวัตน เช่น เพือลงทะเบียน พิสูจน์ตัวตน ระบุ และยืนยัน
ตัวตนของท่าน 

(9) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและบริการสนับสนุนระบบและการสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เพือให้การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
ฝายช่วยเหลือ บริหารจัดการการเข้าถึงระบบใด ๆ ทีบริษัทฯ ได้มอบสิทธิในการ
เข้าถึงให้แก่ท่าน เพือลบบัญชีทีไม่มีการใช้งาน ใช้มาตรการควบคุมทางธุรกิจ
เพือให้สามารถดําเนินธุรกิจได้ และเพือให้บริษัทฯ สามารถระบุและแก้ไขปญหาใน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ และเพือรักษาความมันคงปลอดภัยใน
ระบบของบริษัทฯ เพือทําการพัฒนา ปรับใช้ ดําเนินการ และดูแลรักษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(10) การจัดการขอ้มลูของพันธมิตรทางธรุกจิ เช่น เพือสร้างบัญชีพันธมิตรทางธุรกิจ 
บันทึกข้อมูลลงในระบบ รักษาและการปรับปรุงรายการ/สารบบของพันธมิตรทาง
ธุรกิจ (ซึงรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน) รวมถึงเพือเก็บและบริหารจัดการ
สัญญาและเอกสารทีเกียวข้องทีอาจมีชือของท่านอยู่ 
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(11) กการตรวจสอบดูแลระบบและความมันคงปลอดภัย เช่น เพือควบคุมการเข้าถึง
ตามทีเกียวข้อง การตรวจสอบดูแลระบบ อุปกรณ์ และอินเทอร์เน็ต การรักษา
ความมันคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(12) การจัดการข้อพิพาท เช่น เพือแก้ไขปญหาข้อพิพาท การบังคับตามสัญญาของ
บริษัทฯ การก่อตัง การใช้สิทธิเรียกร้องหรือการยกขึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตาม
กฎหมาย รวมถึงการมอบอํานาจ 

(13) การสอบสวน การร้องเรียน และ/หรือ การปองกันอาชญากรรม หรือการฉ้อโกง 

(14) การปฏิบัติตามนโยบายภายใน และกฎหมายทีเกียวข้อง/ทีใช้บังคับ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ และแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ เช่น เพือขอใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ
ตามทีกฎหมายกําหนด และการประสานงานหรือการติดต่อกับหน่วยงานรัฐบาล 
ศาล หรือหน่วยงานทีเกียวข้อง (เช่น กรมสรรพากร สํานักงานตํารวจแห่งชาติ และ
สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน) รวมถึงการสืบสวน การร้องเรียน และ/หรือ  
การปองกันอาชญากรรมหรือการฉ้อโกง 

(15) การปองกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล  เช่น  
เพือการควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาด 

(16) การจัดให้มีความรับผิดชอบตอ่สังคมและสิงแวดล้อมขององค์กร 

ทังนี ในกรณีทีบริษัทฯ มีความจําเปนต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพือปฏิบัติตาม
กฎหมายหรือสัญญา หรือเพือเข้าทําสัญญากับท่าน หากบริษัทฯ ไม่ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลตามทีร้องขอ 
บริษัทฯ อาจไม่สามารถดําเนินการตามวัตถปุระสงค์ตามทีระบุข้างต้นได้  

3. บริษัทฯ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อาจเปดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศให้บุคคลภายนอก
ดังต่อไปนี ซึงจะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ  เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ทีได้ระบุไว้ภายใต้
นโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี ทังนี บุคคลภายนอกเหล่านีอาจอยู่ในประเทศไทยหรือในต่างประเทศ  
ท่านสามารถดูนโยบายความเปนส่วนตัวของบุคคลภายนอกดังกล่าวเพือจะได้ทราบเพิมเติมว่าบุคคล
ดังกล่าวเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร เนืองจากท่านจะอยู่ใต้บังคับ
นโยบายความเปนส่วนตัวของบุคคลภายนอกเหล่านันด้วย 

3.1 บริษัทในกลุ่ม BTS 

ในฐานะทีบริษัทฯ เปนบริษัทในกลุ่ม  BTS ซึงบริษัททังหมดอาจต้องทํางานร่วมกัน เช่น 
บริษัทฯ อาจมีการมอบหมายหรือแนะนําท่านแก่บริษัทในกลุ่ม BTS หรืออาจมีการใช้ระบบบางส่วนร่วมกัน 
อาทิ ระบบการให้บริการ ระบบทีเกียวข้องกับเว็บไซต์ และ/หรือ  ฐานข้อมูลบริษัทฯ จึงอาจจําเปนต้องโอน
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้บริษัทอืนในกลุ่ม BTS หรืออนุญาตให้บริษัทในกลุ่ม BTS ดังกล่าวเข้าถึงข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านเพือวัตถุประสงค์ตามทีกําหนดไว้ในนโยบายความเปนส่วนตัวนี ทังนี บริษัทอืนในกลุ่ม 
BTS สามารถอาศัยความยินยอมทีบริษัทฯ ได้รับมาจากท่านได้ด้วยเช่นกัน โปรดดูรายชือบริษัทในกลุ่ม BTS 
ได้ที https://www.rabbitholdings.co.th/th/corporate-governance/personal-data-protection-policies  
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33.2 ผู้ให้บริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจใช้บริการจากบริษัทอืน ตัวแทน หรือผู้ให้บริการ เพือให้บริการแทนบริษัทฯ  
หรือช่วยบริษัทฯ ในการดําเนินธุรกิจกับท่าน โดยบริษัทฯ อาจเปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้กับบุคคลต่าง ๆ  
ซึงรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง (1) ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ ผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และผู้ให้บริการ
เว็บไซต์ (2) ผู้ให้บริการด้านการทําการตลาด สือโฆษณา ออกแบบ สร้างสรรค์งานโฆษณา และด้านการ
สือสาร (3) โรงพยาบาล (4) ผู้ให้บริการจัดเก็บข้อมูล และผู้ให้บริการระบบคลาวด์ (5) ธนาคาร และสถาบัน
การเงิน (6) บริษัทประกันภัย บริษัทประกันภัยต่อ นายหน้าประกันภัย ตัวแทนประกันภัย ผู้ประเมินวินาศภัย 
และผู้สํารวจภัย (7) ผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์และจัดส่ง (8) ผู้ให้บริการด้านการชําระเงินและระบบชําระเงิน 
(9) ผู้ให้บริการระบบลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง (10) ผู้ให้บริการวิเคราะห์ (11) บริษัทตัวแทนท่องเทียว  
(12) อู่ซ่อมรถ และร้านอะไหล่ (13) ผู้ให้บริการระบบการจอง (Booking System) (14) ผู้ให้บริการด้านการ
ดําเนินงานภายในซึงเปนบุคคลภายนอก (15) ผู้ให้บริการด้านการพิมพ์ และ (16) ผู้ให้บริการจัดทําผลสํารวจ 

ทังนี ในการให้บริการต่าง ๆ ดังกล่าว ผู้ให้บริการอาจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 
อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ จะให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผู้ให้บริการของบริษัทฯ เหล่านีเพียงเท่าทีจําเปน
สําหรับการให้บริการดังกล่าวเท่านัน และจะขอให้ผู้ให้บริการไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพือวัตถุประสงค์อืน 
แต่อย่างใด ทังนี บริษัทฯ จะดําเนินการให้มันใจว่าผู้ให้บริการทีบริษัทฯ ทํางานด้วยทังหมดมีหน้าทีเก็บรักษา
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างปลอดภัย 

3.3 พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อาจโอนข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ เพือดําเนินธุรกิจ
และให้บริการ ซึงรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง คู่ค้า เจ้าของโครงการ คู่สัญญา บริษัทหลักทรัพย์ ร้านค้า 
ผู้รับเหมาก่อสร้าง คู่ค้าสําหรับกิจการร่วมค้า บริษัทต่าง ๆ ทีบริษัทฯ เข้าไปลงทุน พันธมิตรทีใช้แบรนด์
ร่วมกัน และบุคคลภายนอกรายอืนทีบริษัทฯ ทําการตลาดหรือส่งเสริมการขายร่วมด้วย ทังนี เพือการดําเนิน
ธุรกิจและให้บริการของบริษัทฯ ตราบเท่าทีพันธมิตรทางธุรกิจทีได้รับข้อมูลส่วนบุคคลนันตกลงทีจะปฏิบัติ
ต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในลักษณะทีสอดคล้องกับนโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี 

3.4 บุคคลภายนอกทกีฎหมายกําหนดไว้ 

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจําเปนต้องเปดเผย หรือแบ่งปนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่
บุคคลภายนอกเพือการปฏิ บัติตามหน้าทีทางกฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับ โดยบุคคลภายนอกเหล่านัน 
อาจรวมถึงหน่วยงานของรัฐ ศาล หน่วยงานกํากับดูแล สถานทูตและกงศุล เจ้าหน้าทีของรัฐ หรือ
บุคคลภายนอกรายอืนทีบริษัทฯ เห็นว่าจําเปนในการปฏิบัติหน้าทีตามกฎหมายหรือตามระเบียบข้อบังคับ 
หรือเพือคุ้มครองสิทธิของบริษัทฯ สิทธิของบุคคลภายนอก ความปลอดภัยส่วนตัวของบุคคล หรือเพือ
ตรวจหา ปองกัน หรือจัดการกับการฉ้อโกง หรือเพือการดําเนินการด้านความมันคงปลอดภัย 

3.5 ทปีรึกษาซึงเปนผู้เชยีวชาญ 

นอกจากนี บริษัทฯ อาจจําเปนต้องเปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ทีปรึกษาซึงเปน
ผู้เชียวชาญของบริษัทฯ โดยอาจรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง (1) ทีปรึกษาอิสระ (2) ทีปรึกษากฎหมายซึงให้ความ
ช่วยเหลือในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และให้บริการดําเนินคดี ไม่ว่าจะเปนการต่อสู้คดีหรือฟองร้องคดี  
(3) ทีปรึกษาภายนอก (4) ทีปรึกษาโครงการ (5) ทีปรึกษาทางการเงิน และ (6) ผู้สอบบัญชีซึงให้บริการ 
ด้านบัญชี หรือตรวจสอบบัญชีแก่บริษัทฯ 
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33.6 ผู้ทเีกยีวข้องกับการโอนกิจการ 

ในกรณีทีมีการปรับโครงสร้างองค์กร ฟนฟูกิจการ ควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่ว่า
บางส่วนหรือทังหมด การซือขาย กิจการร่วมค้า การโอนสิทธิ การโอนหรือจําหน่ายธุรกิจ ทรัพย์สิน หรือ  
หุ้นบางส่วนหรือทังหมดของบริษัทฯ หรือธุรกรรมอืนใดในทํานองเดียวกัน บริษัทฯ อาจมีการเปดเผยหรือ
โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่พันธมิตรทางธุรกิจ นักลงทุน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้โอน หรือผู้รับโอน  
ในกรณีทีมีเหตุดังกล่าวเกิดขึน บริษัทฯ จะดําเนินการให้บุคคลภายนอกในฐานะผู้รับโอนสิทธิมีหน้าทีปฏิบัติ
ตามนโยบายความเปนส่วนตัวนีเพือให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปดเผย หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอกหรือเซิร์ฟเวอร์ทีอยู่ใน
ต่างประเทศ ซึงประเทศปลายทางอาจมีหรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทีเท่าเทียมกัน 
เช่น เมือบริษัทฯ เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านบนแพลตฟอร์มคลาวด์หรือเซิร์ฟเวอร์ทีตังอยู่นอก
ประเทศไทย หรือเพือใช้บริการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทังนี บริษัทฯ จะดําเนินการตามขันตอน
และมาตรการต่าง ๆ เพือทําให้มันใจว่าการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดําเนินไปอย่างปลอดภัยและบุคคลที
รับโอนข้อมูลนันมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทีเหมาะสม และการโอนข้อมูลส่วนบุคคลนัน  
ชอบด้วยกฎหมายตามทีกฎหมายอนุญาตเท่านัน 

5. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นานเท่าใด 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าทีจําเปนเพือดําเนินการตาม
วัตถุประสงค์ทีบริษัทฯ ได้รับข้อมูลมาและเพือปฏิบัติตามกฎหมายทีเกียวข้อง โดยระยะเวลาทีบริษัทฯ จะเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะขึนอยู่กับลักษณะของข้อมูลส่วนบุคคล ทังนี บริษัทฯ อาจต้องเก็บรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านไว้นานขึนตามทีกฎหมายกําหนด 

6. คุกกแีละการใช้คุกกี 

หากท่านเยียมชมเว็บไซต์ของบริษัทฯ บริษัทฯ จะรวบรวมข้อมูลจากท่านโดยอัตโนมัติโดยใช้
เครืองมือติดตามและคุกกี (รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar 
Matomo, Zendesk, Facebook Pixel Analytics, Facebook Ad Manager และ  Google Cloud) ทังนี  
คุกกี คือ เทคโนโลยีติดตามทีใช้ในการวิเคราะห์แนวโน้ม บริหารจัดการเว็บไซต์ของบริษัทฯ ติดตามความ
เคลือนไหวของผู้ใช้งานเว็บไซต์ หรือจดจําการตังค่าของผู้ใช้งาน คุกกีบางส่วนมีความจําเปนเนืองจาก  
หากไม่มีคุกกีเหล่านันเว็บไซต์จะไม่สามารถทํางานได้อย่างเหมาะสม สําหรับคุกกีส่วนอืน ๆ มีไว้เพือความ
สะดวกของผู้เยียมชม เช่น คุกกีทีจดจําชือผู้ใช้งานของท่านอย่างปลอดภัย รวมถึงภาษาทีท่านใช้อีกด้วย 

เบราว์เซอร์อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่อนุญาตให้ท่านควบคุมได้ว่าท่านจะยอมรับคุกกีหรือไม่ หากท่าน
ปฏิเสธคุกกี ความสามารถของท่านในการใช้งานเว็บไซต์ของบริษัทฯ บางฟงก์ชันหรือบางหน้าหรือทังหมด
อาจถูกจํากัด โปรดศึกษารายละเอียดเพิมเติมได้ทีนโยบายการใช้คุกกีได้ที https://www.rabbitholdings.co.th/th/ 
corporate-governance/personal-data-protection-policies  

7. มาตรการรักษาความมันคงปลอดภัย 

เพือเปนวิธีในการคุ้มครองความเปนส่วนตัวในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  บริษัทฯ ได้จัดให้มี
มาตรการรักษาความมันคงปลอดภัยทีเหมาะสม ซึงครอบคลุมถึงมาตรการปองกันด้านการบริหารจัดการ 
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มาตรการปองกันด้านเทคนิค และมาตรการปองกันทางกายภาพ ในเรืองการเข้าถึงหรือควบคุมการเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพือธํารงไว้ซึงความลับ ความถูกต้องครบถ้วน และสภาพความพร้อมใช้งานของข้อมูล 
ส่วนบุคคล เพือปองกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลียนแปลง แก้ไข หรือเปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
โดยปราศจากอํานาจหรือโดยมิชอบ ทังนี เปนไปตามทีกฎหมายทีใช้บังคับกําหนด 

โดยเฉพาะอย่างยิง บริษัทฯ ได้จัดให้มีมาตรการควบคุมการเข้าถึงทีปลอดภัยและเหมาะสมสําหรับ
การเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ ยังได้วางมาตรการจํากัดการเข้าถึงข้อมูล
ส่วนบุคคลและการใช้งานอุปกรณ์สําหรับจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยกําหนดสิทธิเข้าถึง
ข้อมูลของผู้ใช้งาน สิทธิในการอนุญาตให้ผู้ทีได้รับอนุญาตให้เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ และบริหารจัดการ 
การเข้าถึงเพือจํากัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะผู้มีสิทธิเท่านัน และกําหนดหน้าทีความรับผิดชอบของ
ผู้ใช้งานเพือปองกันการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต การเปดเผย การล่วงรู้ หรือการลักลอบ
ทําสําเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี  
ยังรวมถึงการวางมาตรการสําหรับการตรวจสอบย้อนหลังเกียวกับการเข้าถึง เปลียนแปลง ลบ หรือ 
ถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการและสือทีใช้ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ 
เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

88. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายและข้อยกเว้นตามกฎหมายทีเกียวข้อง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
อาจมีสิทธิเกียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของตนดังต่อไปนี 

1) การเข้าถึง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิในการขอเข้าถึงหรือขอรับสําเนาข้อมูล  
ส่วนบุคคลของตนทีบริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผย ทังนี เพือความเปนส่วนตัว
และความปลอดภัยของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ อาจขอให้มีการพิสูจน์ตัวตน 
ก่อนจะให้ข้อมูลส่วนบุคคลตามทีร้องขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ดําเนินการแก้ไข
ข้อมูลส่วนบุคคลของตนทีบริษัทฯ ได้เก็บรวบรวม ใช้  และ/หรือ เปดเผย ซึงไม่สมบูรณ์  
ไม่ถูกต้อง ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด หรือไม่เปนปจจุบัน 

3) การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคล
ของตนทีบริษัทฯ มีเกียวกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบทีมีการจัดระเบียบแล้วและ
สามารถอ่านได้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และเพือส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยัง
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอืน โดยต้องเปน (ก) ข้อมูลส่วนบุคคลทีได้ให้กับบริษัทฯ และ  
(ข) กรณีทีบริษัทฯ ได้รับความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลหรือเพือปฏิบัติตามสัญญาทีบริษัทฯ มีกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล     

4) การคัดค้าน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้  และ/หรือ 
เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ทังนี เปนไปตามทีกฎหมายทีใช้บังคับกําหนด 

5) การระงับการใช ้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตน 
หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเชือว่าข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไม่ถูกต้อง การเก็บรวบรวม 
ใช้ และ/หรือ เปดเผยโดยบริษัทฯ ไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 
หมดความจําเปนสําหรับวัตถุประสงค์บางประการ 
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66) การถอนความยนิยอม สําหรับวัตถุประสงค์ทีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอมแก่
บริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
อาจมีสิทธิทีจะถอนความยินยอมเมือใดก็ได้  

7) การลบหรือทาํลาย เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ดําเนินการลบ ทําลาย 
หรือทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัทฯ  เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผย เปนข้อมูลทีไม่
สามารถระบุตัวบุคคลได้ เว้นเสียแต่ว่า การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวของบริษัทฯ 
นันเปนไปเพือการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพือก่อตังสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย เพือการใช้ 
หรือการปกปองสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย และ 

8) การร้องเรียน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีสิทธิร้องเรียนไปยังหน่วยงานของรัฐ 
ทีเกียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีทีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเชือว่าการ
เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือ 
ไม่สอดคล้องกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลทีบังคับใช้ 

9. ติดต่อบริษัทฯ 

หากท่านมีความประสงค์จะติดต่อบริษัทฯ เพือใช้สิทธิเกียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  หรือ 
หากท่านมีข้อสงสัยประการใดเกียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามนโยบายความเปนส่วนตัวนี โปรดติดต่อ
เจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ได้ที 

บริษัท แรบบิท โฮลดิงส์ จํากัด (มหาชน)   

21 อาคารทีเอสที ถนนวิภาวดี-รังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

อีเมล: dpo@rabbitholdings.co.th  

โทรศัพท์: 02-2738838 

นโยบายความเปนส่วนตัวฉบับนี ให้มีผลใช้บังคับตังแต่วันที 8 มีนาคม 2567 เปนต้นไป 
 
 
 
 

(นางสาวสรญา เสฐียรโกเศศ) 

    รักษาการประธานเจ้าหน้าทีบริหาร 
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