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 นโยบายการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน 

บริษัท แรบบิท โฮลด้ิงส์  จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ได้ประกอบธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ อาคารส านักงานให้เช่า และโรงแรมทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ ซึ่งบริษัทฯ ได้
แสดงจุดยืนในต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดยการประกาศเจตนารมณ์เข้าเป็นแนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต  (Collective Action Coalition of the Private 
Sector Against Corruption: CAC) ในปี 2558 อันเป็นการแสดงถึงความมุ่งมัน่ที่จะต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชันและติดสินบนในทุกรูปแบบ รวมถึงการมีนโยบายที่จะด าเนินธุรกิจอย่างมี
คุณธรรม ด้วยความซื่อสัตย์ และโปร่งใสภายใต้กฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง โดยยึดมั่นใน
ความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจน
สนับสนุนและก าหนดให้บริษัทฯ บริษัทย่อย รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนติดตามให้ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ด าเนินการหรือกระท าการใด ๆ โดยให้ความส าคัญกับความโปร่งใสและค านึงถึงความ
ซื่อสัตย์สุจริตในการติดต่อหรือท าธุรกรรมกับเจ้าหน้าที่ หรือหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
ด าเนินการที่อาจส่งผลต่อการกระท าที่ไม่เหมาะสม และขัดแย้งต่อหลักการบริหารจัดการที่ดี 

ทัง้นี้ การปฏิบัติงานใด ๆ ของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของ
บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะเป็นไปตามกรอบแนวทางของนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
และคู่มือการก ากับดูแลกิจการและจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ โดยจะไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตทัง้ทางตรงและทางอ้อม ซึ่งบริษัทฯ เชื่อมัน่ว่านโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และ
นโยบายที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ของบริษัทฯ จะช่วยส่งเสริมค่านิยม ตลอดจนเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ ชัดเจนและเป็นรูปธรรมภายในองค์กรมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้  เพ่ือให้บริษัทฯ บรรลุ
วัตถุประสงค์การประกอบธุรกิจอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และในขณะเดียวกัน เติบโตอย่าง
ยั่งยืนไปพร้อมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและปราศจากการ
ทุจริตคอร์รัปชัน 

 

 

 

       นายคีรี กาญจนพาสน ์
ประธานคณะกรรมการบริษัท 
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นโยบายการต่อตา้นทจุริตคอร์รัปชัน ประกอบดว้ย 

❖ นโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน และแนวทางปฏิบัติ ซึ่งในส่วนแนวทางปฏิบัตินั้นได้มี
การจัดท าแนวทางและขั้นตอนปฏิบัติโดยละเอียดเป็นฉบับเพ่ิมเติมของกรณีต่าง ๆ 
ดังต่อไปนี้ เพ่ือใช้ประกอบนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันฉบับนี้ 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการให้เงินสนับสนุน 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการบริจาคเพ่ือการกุศล 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการช่วยเหลือทางการเมือง 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการให้ การรับ ของขวัญ ของก านัล 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการใช้จ่าย การเล้ียงรับรองทางธุรกิจและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการจ้างพนักงานรัฐ 

o แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

❖ นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระท าผิดหรือข้อร้องเรียนและให้ความคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแสหรือ ข้อร้องเรียน 

❖ นโยบายการบริหารความเส่ียง ซ่ึงจัดท าเป็นฉบับเพ่ิมเติมประกอบนโยบายการต่อต้านทุจริต        
คอร์รัปชันฉบับนี้ 

 

หมายเหตุ  เดิมคณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน เฉพาะ
หลักการเกี่ยวกับ (ก) การให้และรับของขวัญ และ (ข) การบริจาคเพ่ือการกุศล ไว้เป็นลายลักษณ์
ในคู่มือจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี เพ่ือความชัดเจนในการด าเนินการในเรื่องที่มี
ความเส่ียงกับการเกิดทุจริตคอร์รัปชัน  และเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็น
รูปธรรมภายในองค์กร คณะกรรมการบริษัทจึงได้ก าหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตฉบับนี้
แยกออกจากคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือแสดงถึงความมุ่งมัน่และเจตนารมณ์ที่บริษัทฯ 
จะต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ อีกทั้ง เพ่ือให้พนักงานสามารถเข้าถึงนโยบายได้โดยตรง โดย
บริษัทฯ มุ่งหมายให้ทุกคนในองค์กร ได้มีความเข้าใจเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตภายใต้
นโยบายเดียวกัน รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ได้รับทราบเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ที่
มุ่งมัน่การต่อต้านการทุจริต 
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ค านิยาม 

ค านิยาม ความหมาย 

“การทุจริตคอร์รัปชัน”   การแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบด้วยกฎหมายเพ่ือตนเอง
หรือผู้อื่น ในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งหมาย
รวมถึงการรับหรือติดสินบน การช่วยเหลือทางการเมือง 
การบริจาคเพ่ือการกุศล  เงินสนับสนุน  ค่าของขวัญ 
ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เป็นต้น โดยเฉพาะ
หากการกระท าดังกล่าวเป็นการกระท าที่เกิดจากการใช้
อ านาจอย่างไม่ถูกต้อง ไม่ว่าจะโดยการน าเสนอ  การให้
ค ามั่นสัญญา การยอมรับ การร้องขอ การเรียกร้อง การ
ให้หรือรับสินบน การชักจูงสู่การกระท าที่ผิดต่อกฎหมาย 
หรือท าลายความไว้วางใจ  หรือการกระท าใด ๆ  ที่ส่อไป
ในทางมิชอบ ท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมและความเสียหาย
ต่อบริษัทฯ ต่อเศรษฐกิจ สังคม 

“การช่วยเหลือทางการเมือง” การให้ทรัพย์สิน สิทธิประโยชน์อื่นใด หรือสถานที่  เช่น 
สถานที่พัก สถานที่รับรอง สถานที่ประชุม สถานที่ชุมนุม 
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่พรรคการเมือง นักการเมือง 
หรือ บุคคลที่ เกี่ยวข้องทางการเมือง เพ่ือสนับสนุน
นโยบายการกระท าอันมิควร หรือการกระท าใดที่ขัดต่อ
กฎหมายรัฐธรรมนูญ ซึ่งส่งผลเสียต่อชุมชน สังคม 
ประเทศ รวมทั้งเพ่ือสนับสนุนให้เกิดความแตกแยกใน
สังคม ทัง้ทางตรงและทางอ้อม 

การให้ส่ิงของหรือประโยชน์อื่นใด การให้สิทธิพิเศษในรูปของเงิน ทรัพย์สิน ส่ิงของ หรือ
ประโยชน์อื่นใด เพ่ือเป็นสินน ้าใจ เป็นรางวัล หรือเพ่ือการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดี 

การใหห้รือรับสินบน   การเสนอให้หรือ รับ ส่ิงของ ของขวัญ  รางวัล  หรือ
ผลประโยชน์อื่นใดให้แก่ตนเอง หรือจากบุคคลซึ่งต้องการ
ให้โน้มน้าวให้กระท าการบางอย่างที่ไม่สุจริต  ผิดกฎหมาย
หรือผิดจรรยาบรรณของบริษัทฯ 

การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยง
รับรอง และการบริการต้อนรับ 

การให้หรือการรับของขวัญ การเล้ียงรับรอง การอ านวย
ความสะดวก ซึ่งอาจรวมถึงค่าที่พัก ค่าโดยสาร ค่าอาหาร/
เคร่ืองดื่ม และค่าใช้จ่ายอื่นๆ หรือประโยชน์ตอบแทนอื่นใด 
ไม่ว่าจะเป็นเงิน สินค้า บริการ บัตรก านัล เป็นต้น เพ่ือการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดี  หรือในบางโอสาสถือเป็นการ
แสดงออกของมารยาททางสังคม ซึ่งค่าใช้จ่ายเหล่านี้อาจ
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ค านิยาม ความหมาย 

ถือเป็นสินบน หากเป็นการให้เพ่ือจูงใจเจ้าหน้าที่ของรัฐให้
กระท าการอันมิชอบด้วยหน้าที่ 

การให้และรับการสนับสนุน เงินช่วยเหลือ เงินสมทบ หรือส่ิงของในรูปแบบใดๆ ที่จ่าย
ให้ไปหรือการได้รับจากลูกค้า คู่ค้าและหุ้นส่วนทางธุรกิจ
อย่างสมเหตุสมผล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนการ
ด าเนินธุรกิจ การส่งเสริมตราผลิตภัณฑ์ หรือชื่อเสียงของ
บริษัท อันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความน่าเชื่อถือ
ทางการค้า ช่วยกระชับความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และ
เหมาะสมแก่โอกาส 

การให้หรือรับการบริจาค เงิน ส่ิงของ หรือประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ ก็ตามที่ได้รับ
หรือให้กับบุคคล นิติบุคคล องค์กรต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
องค์กรของรัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ หรือมูลนิธิต่างๆ โดย
ไม่หวังผลตอบแทน 

การขัดแย้งทางผลประโยชน์ การด าเนินกิจกรรมใด ๆ ที่ปฏิบัติงานมีผลประโยชน์ส่วน
ตนทัง้ทางตรงและทางอ้อมที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจ 
หรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งที่บุคคลนัน้รับผิดชอบอยู่ 
และส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ส่วนรวมของบริษัทฯ 
ด้วย โดยสถานการณ์นั้นอาจท าให้บุคคลนั้นขาดความ
เที่ยงธรรมในการตัดสินใจได้อย่างโปร่งใส 

ค่าอ านวยความสะดวก   เงิน ส่ิงของ หรือ สิทธิประโยชน์ใดๆ ที่มอบให้แก่เจ้าหน้าที่
รัฐอย่างไม่เป็นทางการ เพ่ือลดขัน้ตอน เร่งรัด ยืนยัน หรือ
เพ่ื อ ให้มั่น ใจว่า เจ้ าหน้ าที่ ของรัฐจะด าเนินการตาม
กระบวนการ หรือเป็นการกระตุ้นให้ด าเนินการรวดเร็วขึ้น
โดยกระบวนการนั้นไม่ต้องอาศัยดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ และเป็นการกระท าอันชอบด้วยหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
ของรัฐผู้นัน้  
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ค านิยาม ความหมาย 

เจ้าหน้าที่รัฐ/พนักงานรัฐ   ผู้ด ารงต าแหน่ง หรือเคยด ารงต าแหน่งทางการเมือง 
ข้าราชการ หรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน  ซ่ึงมีต าแหน่ง หรือ
เงินเดือนประจ า พนักงานหรือบุคคลผู้ปฏิบัติงานใน
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐ ผู้บริหารท้องถ่ิน และ
สมาชิกสภาท้องถ่ิน ซึ่งมิใช่ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง 
เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เจ้าหน้าที่งานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะ
ปกครองท้องที่  และให้หมายความรวมถึงกรรมการ 
อนุกรรมการลูกจ้างของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
หน่วยงานของรัฐ และบุคคล หรือคณะบุคคลซึ่งใช้อ านาจ
หรือได้รับมอบหมายให้ใช้อ านาจทางการปกครองของรัฐ
ในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะ
เป็นการจัดตัง้ขึ้นในระบบราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือกิจการ
อื่นของรัฐ  

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับภาครัฐ
และภาคเอกชน   

การติดต่องานกับภาครัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือเอกชน 
เพ่ื อ ให้ ได้ ม าซึ่ งค วาม ได้ เป รียบท างธุ รกิ จ  ก ารค้ า                   
การด าเนินงานของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการติดต่องานกับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือเอกชน จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ซื่อสัตย์และต้องด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วย
การจัดซ้ือ จัดจ้าง และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการบริษัท  มีหน้าที่ และรับผิดชอบในการก าหนดนโยบาย และก ากับดูแลให้มีระบบ

ที่สนับสนุนการต่อต้านคอร์รัปชัน่ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหารได้ตระหนักและ
ให้ความส าคัญกับการต่อต้านคอร์รัปชัน และปลูกฝังจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ  มีหน้าที่ และรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงิน
และบัญชี ระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และระบบบริหารความเส่ียง เ พ่ือให้
มัน่ใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุม เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 

3. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  มีหน้าที่  และรับผิดชอบในการก าหนดให้มีระบบส่งเสริมและ
สนับสนุนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น เพ่ือส่ือสารไปยังพนักงานและผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
ทบทวนให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปล่ียนแปลงไป ได้แก่ สภาพ
ธุรกิจ ระเบียบข้อบังคับ และข้อก าหนดของกฎหมายต่าง ๆ เป็นต้น 

4. ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ และรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงาน 
ว่าเป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบัติ อ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบัติ 
กฎหมาย ข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล เพ่ือให้มั่นใจว่ามีระบบควบคุมที่มีความ
เหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงด้านคอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึ้น  และรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

5. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน  ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามแนวทางที่ก าหนดไว้ใน
นโยบายฉบับนี้ และในกรณีที่พบเห็นการกระท าอันเป็นที่ฝ่าฝืนนโยบายฉบับนี้ จะต้องรีบ
รายงานต่อผู้บังคับบัญชา หรือผ่านช่องทางการรายงานที่ก าหนดไว้ตามนโยบายฉบับนี้ 
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แนวทางปฏิบัติตามนโยบายการตอ่ต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

1. การให้ การรับ ของขวัญ ของก านัล (Gifts) ต้องปฏิบัติดังนี้  

(1.1) ไม่รับ ไม่ให้ หรือเรียกร้องของขวัญ  ของที่ระลึก ที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้น 
ทองค า อัญมณี อสังหาริมทรัพย์ หรือส่ิงของในท านองเดียวกัน กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ที่ตนได้เข้าไปติดต่อประสานงานทัง้ในหน่วยงานราชการ และหน่วยงานเอกชน เพ่ือให้
ได้มาซึ่งผลประโยชน์ในทางมิชอบ  

(1.2) ไม่รับ ไม่ให้ หรือเรียกร้องทรัพย์สิน ส่ิงของ ของขวัญ ของก านัลใด ๆ หรือประโยชน์
อื่น อันเป็นการชักน าให้เกิดการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

(1.3) ไม่รับ ไม่ให้ หรือเรียกร้องทรัพย์สิน ส่ิงของ ของขวัญ หรือของก านัลใด ๆ หรือ
ประโยชน์อื่น เพ่ือจูงใจในการตัดสินใจ หรือมีผลท าให้ไม่ปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติอย่าง
เหมาะสมและเท่าเทียม  

(1.4) ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอเงิน ทรัพย์สิน ส่ิงของ หรือประโยชน์อื่นใดกับผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจหน่วยงานราชการ หรือองค์กรใด ๆ เพ่ือแลกกับสิทธิพิเศษที่ไม่ควรได้ หรือ
ท าให้เจ้าหน้าที่ของรัฐละเว้นการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ และข้อปฏิบัติทาง
กฎหมายตามที่ก าหนดไว้  

กรณียกเว้นที่สามารถกระท าได้  

(1.1) การให้ของขวัญ ของก านัล ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ เช่น เทศกาลปีใหม่ การแสดงความ
ยินดีในโอกาสต่าง ๆ สามารถกระท าได้ แต่ของขวัญ ของก านัล ที่ให้ต้องอยู่ในราคาที่
เหมาะสม ตามกฎระเบียบและข้อบังคับของบริษัทฯ หรือองค์กรของผู้รับ เช่น 
หน่วยงานราชการบางแห่งก าหนดราคาของขวัญในช่วงเทศกาลไม่เกิน 3,000 บาท 
เป็นต้น โดยการให้ของขวัญ ของก านัล ต้องระบุชื่อในนามบริษัทฯ เท่านั้น และระบุ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน รวมถึงมีหลักฐานที่ตรวจสอบได้ และด าเนินการเบิกจ่ายผ่าน
ขัน้ตอนตามระเบียบของบริษัทฯ  

(1.2) การรับของขวัญ ของก านัล หรือส่ิงของในโอกาสหรือเทศกาลอันเป็นประเพณีนิยมที่
พึงปฏิบัติต่อกัน เช่น เทศกาลปีใหม่ การแสดงความยินดีในโอกาสต่าง ๆ สามารถ
กระท าได้ แต่ของขวัญ ของก านัล หรือประโยชน์อื่นใด นั้น ต้องมีราคาหรือมูลค่าการ
รับไม่เกิน 3,000 บาท และ/หรือ กรณีมีความจ าเป็นต้องรักษาสัมพันธภาพอันดี
ระหว่างบุคคล หรือระหว่างองค์กร  บริษัทฯ  ก าหนดให้พนักงานระดับตั้งแต่
ผู้อ านวยการขึ้นไป เป็นผู้แทนองค์กรในการรับส่ิงของหรือประโยชน์อื่นใด แต่หาก
ส่ิงของหรือประโยชน์อื่นใดนั้นมีราคาหรือมูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท ก าหนดให้
ผู้บริหารระดับตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าที่ข้ึนไป เป็นผู้แทนองค์กรในการรับส่ิงของหรือ
ประโยชน์อื่นใดนั้น และน าส่งต่อฝ่ายงานที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการสต๊อก
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ของขวัญ ของก านัล ภายใน  5 วันท าการนับแต่วันที่ได้รับส่ิงของหรือประโยชน์อื่นใด
นัน้  

 อนึ่ง ส าหรับการรับของขวัญ  ของก านัล บริษัทฯ มีนโยบาย “งด” รับของขวัญ ของ
ก านัล ในทุกเทศกาล  (No Gift Policy) โดยก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของ
บริษัทฯ “งด” รับของขวัญ ของก านัล จากผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ บุคคลภายนอก หน่วยงาน
ราชการ หรือองค์กรใด ๆทัง้นี้ หากไม่สามารถปฏิเสธการรับ หรือไม่สามารถส่งคืนแก่ผู้ให้ได้ ผู้รับ
จะต้องรายงานการรับของขวัญ ของก านัลให้ผู้บังคับบัญชารับทราบ รวมถึงจัดส่งของขวัญ 
ของก านัล ให้แก่ฝ่ายจัดการสต๊อกของขวัญ ของก านัล เพ่ือด าเนินการใด ๆ ตามความเหมาะสม  

ในการนี้ สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติม และยึดหลักระเบียบปฏิบัติ ดังที่ระบุไว้ใน
แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการให้ การรับ ของขวัญ ของก านัล  

2. การใช้จ่ายส าหรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ และการใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ตามสัญญาทางธุรกิจ สามารถกระท าได้ โดยการเบิกจ่ายต้องระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และ
มีหลักฐานที่ตรวจสอบได้ และด าเนินการผ่านขัน้ตอนตามระเบียบของบริษัทฯ ดังที่ระบุไว้ใน
แนวทางและขัน้ตอนปฏิบตัิส าหรับการใช้จ่าย การเลี้ยงรับรองทางธุรกิจและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  

3. การบริจาคเพ่ือการกุศล (Charitable Contribution) ต้องปฏิบัติดังนี้  

(3.1) การใช้เงิน หรือทรัพย์สินของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงการให้ใช้พ้ืนที่ของ
อาคารหรือโรงแรมที่อยู่ภายใต้การบริหารจัดการของบริษัทฯ โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ 
เพ่ือบริจาคการกุศล ต้องกระท าในนามบริษัทฯ เท่านั้น โดยการบริจาคเพ่ือการกุศล 
ต้องเป็น มูลนิธิ องค์กรสาธารณะกุศล วัด โรงพยาบาล สถานพยาบาล หรือองค์กร
เพ่ือประโยชน์ต่อสังคมที่มีใบรับรอง หรือเชื่อถือได้ สามารถตรวจสอบได้ และ/หรือ 
ด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทฯ  ดังที่ระบุไว้ในแนวทางและขั้นตอน
ปฏิบัติส าหรับการบริจาคเพ่ือการกุศล  

(3.2) การบริจาคเพ่ือการกุศล ในนามส่วนตัวพึงกระท าได้ แต่ต้องไม่เกี่ยวข้อง หรือท าให้
เกิดข้อสงสัยได้ว่าเป็นการกระท าที่ทุจริต เพ่ือหวังผลประโยชน์ใด  

4. การให้เงินสนับสนุน (Sponsorship) ต้องปฏิบัติดงันี้  

การใช้เงินหรือทรัพย์สินของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงการให้ใช้พ้ืนที่ของอาคาร
หรือโรงแรมที่อยู่ภายใต้การบริหารจัดการของบริษัทฯ โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพ่ือวัตถุประสงค์
ในการสนับสนุนโครงการใด ๆ ที่จัดขึ้นโดยบุคคลภายนอก นอกจากกลุ่มบริษัทฯ ต้องระบุชื่อใน
นามบริษัทฯ เท่านัน้ โดยการสนับสนุนเช่นว่า ต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือธุรกิจ ภาพลักษณ์ที่ดี และ
ส่งเสริมชื่อเสียงของบริษัทฯ ทัง้นี้ การสนับสนุนนี้ ต้องระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และมีหลักฐาน
ที่ตรวจสอบได้ และด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทฯ  ดังที่ระบุไว้ในแนวทางและ
ขัน้ตอนปฏิบัติการให้เงินสนับสนุน  
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5. การช่วยเหลือทางการเมือง (Political Contribution) ตอ้งปฏิบัติดังนี้  

(5.1) บริษัทฯ มุ่งเป็นองค์กรที่ยึดมัน่ในความเป็นกลางทางการเมือง  สนับสนุนการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และการปกครองระบอบประชาธิปไตย รวมถึงไม่มีแนวทางในการให้การ
ช่วยเหลือทางการเมืองแก่พรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องทาง
การเมือง ทัง้ทางตรง และทางอ้อม เว้นแต่ เป็นการช่วยเหลือเพ่ือสาธารณประโยชน์ 
เช่น การให้ใช้พ้ืนที่ของอาคารหรือโรงแรมที่อยู่ภายใต้การบริหารจัดการของบริษัทฯ 
เพ่ือรณรงค์และสนับสนุนให้ประชาชนใช้สิทธิในการเลือกตั้ง เป็นต้น  ทั้งนี้ ต้องได้รับ
การร้องขอเป็นลายลักษณ์อักษรจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องของภาครัฐ  ระบุ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และมีหลักฐานที่ตรวจสอบได้ และด าเนินการผ่านขัน้ตอนตาม
ระเบียบของบริษัทฯ ดังที่ระบุไว้ในแนวทางและขั้นตอนปฏิบัติส าหรับการช่วยเหลือ
ทางการเมือง  

(5.2) ในกรณีของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ บริษัทฯ สนับสนุนให้
ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพทางการเมืองตามครรลองของกฎหมาย  ในฐานะพลเมืองดี มี
สิทธิที่จะแสดงออก เข้าร่วมสนับสนุน ใช้สิทธิทางการเมืองได้นอกเวลาท างาน โดยใช้
ทรัพยากรของตนเองเท่านั้น  และต้องไม่กระท าการอันใดที่เกี่ยวข้องกับการเมือง
ภายในบริษัทฯ และไม่ใช้ทรัพยากรใดของบริษัทฯ เพ่ือด าเนินการดังกล่าว  

6. การติดต่อกับหน่วยงานราชการ (Government Interaction) ตอ้งปฏิบัติดงันี้  

(6.1) พนักงานของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติงานอย่างระมัดระวังและโปร่งใสในการติดต่อกับ
หน่วยงานราชการ 

(6.2) พนักงานของบริษัทฯ ต้องหลีกเล่ียงการกระท าที่อาจท าให้ได้รับการผ่อนปรนจากการ
ควบคุมของหน่วยงานภาครัฐ หรือเป็นเหตุให้เจ้าหน้าที่ละเว้นการกระท าใด ๆ ซึ่งถือ
เป็นการใช้อ านาจหน้าที่อย่างมิชอบด้วยกฎหมาย 

7. การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก  (Facilitation Payments)  

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายจ่ายค่าอ านวยความสะดวก ในรูปแบบใดๆ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ให้แก่
เจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างไรก็ตาม กระบวนการเร่งด่วนพิเศษที่ถูกต้องตามกฎหมายเป็นส่ิงที่
ยอมรับได้ตราบเท่าที่กระบวนการดังกล่าวเปิดให้บริการกับทุก ๆ คน หรือท าได้ตามขอบเขต
ของกฎหมายที่ประเทศนัน้ ๆ ก าหนด 

8. หากบุคลากรของบริษัทฯ พบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริต หรือส่อไปในทางทุจริตที่มีผล
เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉยต่อพฤติกรรม
ดังกล่าว ควรแจ้งให้บริษัทฯ ทราบทันที ผ่านช่องทางการแจ้งเหตุหรือเบาะแสที่บริษัทฯ 
ก าหนด 
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9. หากบุคลากรของบริษัทฯ กระท าการทุจริตคอร์รัปชัน หรือฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้
จะต้องได้รับบทลงโทษทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับที่บริษัทได้ก าหนดไว้โดยวิธีการลงโทษจะ
ขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริง และสถานการณ์แวดล้อม รวมถึงอาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากการ
กระท านัน้ผิดกฎหมาย  

10. บริษัทฯ ไม่มีนโยบายลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรของบริษัทที่ปฏิเสธ
การคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระท านัน้จะท าให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม 

11. กรรมการและผู้บริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู้ให้ค าปรึกษา 
เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
เพ่ือให้พนักงานสามารถปฏิบัติตนให้เป็นไปตามนโยบายว่าด้วยการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
ฉบับนี้รวมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องความซื่อสัตย์มีจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

12. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์   

บริษัทฯ มีการควบคุมดูแลการท ารายการกับผู้ที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามหลักการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและจริยธรรมทางธุรกิจ และตามประกาศคณะกรรมการตลาดทุน และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

13. ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับภาครัฐและภาคเอกชน  บริษัทฯ มุ่งเน้นด าเนินธุรกิจด้วยความ
โปร่งใสซึ่งรวมถึงการติดต่องานกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือเอกชน จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ซื่อสัตย์และต้องด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการจัดซื้อ จัดจ้าง และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

14. การจัดจ้างพนักงานรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ   บริษัทฯ ไม่มีมีนโยบายว่าจ้างพนักงานรัฐ 
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ยังด ารงต าแหน่งในภาครัฐ เพ่ือด ารงต าแหน่ง กรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงาน หรือที่ปรึกษาของบริษัทฯ  

ส าหรับการว่าจ้างพนักงานรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่พ้นจากต าแหน่งแล้ว เพ่ือเข้าด ารง
ต าแหน่ง ที่ปรึกษา หรือกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารระดับสูง จะต้องได้รับการพิจาณา
แต่งตั้งจากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้  
เพ่ือให้มั่นใจว่าการจ้างพนักงานรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ จะไม่ได้เป็นการตอบแทนการได้มา
ซึ่งประโยชน์ใด  ๆ เพ่ือเอื้อประโยชน์ต่อบริษัทฯ ซึ่งมีความเส่ียงต่อการคอร์รัปชั่น  เช่น                 
การเปิดเผยข้อมูลการจ้างพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบริษัทฯ 

นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด หรือข้อร้องเรียน และให้ความคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแส หรือข้อร้องเรียน 

บริษัทฯ ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจ
อย่างถูกต้อง โปร่งใส ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับคู่มือการก ากับดูแล
กิจการและจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทฯ คาดหวังให้ทุกคนรายงานโดยสุจริตถึงการ
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ปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อเร่ืองดังกล่าวให้บริษัทฯ ทราบ เพ่ือจะได้ช่วยกันปรับปรุงแก้ไข
หรือด าเนินการ เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใส และยุติธรรมต่อไป  

ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงได้จัดให้มีนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าที่ไม่ถูกต้องหรือข้อร้องเรียน
และให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน เพ่ือให้มัน่ใจว่าผู้บังคับบัญชาและหน่วยงาน
เกี่ยวกับการก ากับดูแลและตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ได้ท าหน้าที่ดูแลและให้ค าแนะน า  
ตลอดจนสอดส่องพฤติกรรม ความประพฤติ และการกระท าต่าง ๆ ของพนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ 
ให้เป็นไปโดยถูกต้อง และผู้แจ้งเร่ืองดังกล่าวจะได้รับความคุ้มครอง หากเป็นการกระท าด้วย
ความสุจริตใจ  

เร่ืองที่รับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการกระท าที่ไม่ถูกต้อง  

(1) พบเห็นการกระท าที่ไม่ถูกต้องเกี่ยวข้องกับองค์กร โดยทางตรงและทางอ้อม เช่น พบ
เห็นบุคคลในองค์กรติดสินบน/รับสินบน  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐบาล  หรือ
หน่วยงานเอกชน  

(2) พบเห็นการกระท าที่ผิดขัน้ตอนตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ หรือมีผลต่อระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทฯ จนท าให้สงสัยได้ว่า อาจจะเป็นช่องทางในการทุจริต  

(3) พบเห็นการกระท าที่ท าให้บริษัทฯ เสียผลประโยชน์ กระทบต่อชื่อเสียงของบริษัทฯ  

(4) พบเห็นการกระท าที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจ  

ช่องทางการรับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการกระท าที่ไม่ถูกต้อง  

บริษัทฯ ก าหนดช่องทางการแจ้งเหตุหรือเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันผ่าน 4 ช่องทางหลัก ดังนี้  

1. ผ่านระบบเครือข่ายภายในองค์กร  

ผู้พบเห็นการกระท าที่อาจท าให้เกิดความสงสัยได้ว่าเป็นการทุจริตคอร์รัปชัน ที่เกิดขึ้นกับบริษัทฯ 
ทัง้ทางตรงและทางอ้อม สามารถแจ้งเหตุ เบาะแส หรือยื่นข้อร้องเรียนการกระท าที่อาจท าให้เกิด
ความสงสัยได้ว่าเป็นการทุจริตคอร์รัปชันที่เกิดขึ้นกับบริษัทฯ ผ่านระบบเครือข่ายภายในองค์กร 
หรือ Email: InternalAudit@rabbitholdings.co.th   

2. ผ่านผู้บังคับบัญชา / ต้นสังกัดของตนเองโดยตรง  

3. ผ่านฝ่ายตรวจสอบภายใน  

▪ เว็บไซต์บริษัท: www.rabbitholdings.co.th    

▪ อีเมลคณะกรรมการตรวจสอบ : Auditcommittee@rabbitholdings.co.th 

▪ อีเมลฝ่ายตรวจสอบภายใน : InternalAudit@rabbitholdings.co.th 
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4. ผ่านไปรษณีย์ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท แรบบิท โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

เลขที่ 21 อาคารทีเอสที ซอยเฉยพ่วง ถนนวิภาวดี-รังสิต 

แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 

นโยบายการคุ้มครอง และรักษาความลับ  

เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสุจริต  บริษัทฯ จะ
ปกปิดช่ือ ที่อยู่ หรือข้อมูลใด ๆ ที่สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูลได้ และเก็บรักษาข้อมูล
ของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ  โดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
ด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านัน้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้  

ทัง้นี้ ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูล ข้อ
ร้องเรียน และเอกสารหลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูล
แก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด  

ข้ันตอนการด าเนินการสืบสวน และบทลงโทษ  

1. เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส บริษัทฯ มอบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นผู้กลั่นกรองและ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น โดยหากฝ่ายตรวจสอบภายในพิจารณาเบาะแสแล้วพบว่า ข้อมูล
เพียงพอ มีมูล และมีความน่าเชื่อถือ จึงด าเนินการประสานกับฝ่ายทรัพยากรมนุษย์และธุรการ 
เพ่ือเสนอรายชื่อคณะกรรมการสอบสวนความผิด และด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงต่อไป  

2. ในระหว่างการสืบสวนข้อเท็จจริง ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ อาจจะ
มอบหมายให้ตัวแทน (ผู้บริหาร) แจ้งผลความคืบหน้าเป็นระยะให้ผู้แจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนได้
ทราบ  

3. หากสืบสวนข้อเท็จจริงแล้วพบว่า ข้อมูลหรือหลักฐานที่มี มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหา
ได้กระท าการทุจริตจริง บริษัทฯ จะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหา ได้รับทราบข้อกล่าวหา และให้สิทธิผู้ถูก
กล่าวหาพิสูจน์ตนเอง โดยการหาข้อมูลหรือหลักฐานเพ่ิมเติมที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการกระท าอันทุจริตตามที่ได้ถูกกล่าวหา  

4. หากผู้ถูกกล่าวหา ได้กระท าการทุจริตจริง การทุจริตนั้นถือว่าเป็นการกระท าผิดนโยบายการ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และนโยบายการก ากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจของ
บริษัทฯ จะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ ได้ก าหนดไว้และหากการ
กระท าทุจริตนัน้ผิดกฎหมาย ผู้กระท าผิดอาจจะต้องได้รับโทษทางกฎหมาย  
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การประเมินความเส่ียงด้านทุจริตและการควบคุมภายใน 

บริษัทฯ ตระหนักว่า กระบวนการบริหารความเส่ียงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่ช่วยให้บริษัทฯ 
สามารถเห็นถึงความเส่ียงในด้านต่าง ๆ ท าให้สามารถเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงของสภาพธุรกิจได้อย่างเหมาะสม มีศักยภาพและทันเวลา อีกทัง้ยังช่วยเพ่ิมโอกาส
ในการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืน ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีการระบุและประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงโอกาสที่จะ
เกิดการทุจริตและคอร์รัปชันในกระบวนการและวิธีการท างานอย่างสม ่าเสมอ (อย่างน้อยปีละหนึ่ง
ครั้ง) ซึ่งรวมถึงความเส่ียงจากการติดต่อกับหน่วยงานราชการ รวมทั้งทบทวนนโยบายการ
บริหารความเส่ียงที่ใช้อยู่ และจัดท านโยบายการบริหารความเส่ียงเพ่ิมเติม (หากจ าเป็น) เพ่ือให้
ความเส่ียงต่าง ๆ อยู่ในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได้ ตลอดจนจัดให้มีกระบวนการต่าง ๆ ตาม
ความจ าเป็นเหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้มั่นใจว่า          
บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในเพ่ือจัดการการทุจริตคอร์รัปชันได้ 

การบันทึกและเก็บรักษาข้อมูล 

บริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ที่จะรักษามาตรฐานเกี่ยวกับระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบการส่ือสาร
ข้อมูล ซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการสร้างระบบการควบคุมที่มีประสิทธิภาพโดยจะด าเนินการใน
เรื่องต่างๆ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่า ข้อมูลระบบงานและระบบคอมพิวเตอร์ ได้มีการป้องกันรักษา
ให้พร้อมที่จะใช้ได้ตลอดเวลาในธุรกิจของบริษัท ตลอดจนการวางรูปแบบและต้นทุนของ
มาตรการต่างๆ ในการควบคุมดูแลให้เป็นไปตามความเหมาะสมต่อความเส่ียงของข้อมูล 
ระบบงาน และระบบของคอมพิวเตอร์เพ่ือให้บรรลุถึงความมุ่งมัน่ดังกล่าว  

การอบรมพนักงานและการส่ือสาร  

บริษัทฯ จะจัดอบรมให้ความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องถึงภาพรวมของการทุจริตคอร์รัปชัน รวม
ไปถึงนโยบายและแนวทางในการบริหารความเส่ียงด้านการทุจริตขององค์กรให้แก่ ผู้บริหารและ
พนักงาน  เพ่ือสามารถน าไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของตนเองได้อย่างถูกต้อง  โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ โดยจะมุ่งเน้นการให้ความรู้ความเข้าใจ  วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการต่อข้อ
ร้องเรียน เพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่พนักงานในการแจ้งเหตุและเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน  
รวมถึงความรู้อื่น ๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติม การเสริมสร้างและกระตุ้นจิตส านึกที่ดีแก่ผู้บริหารและ
พนักงานอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือให้ด ารงตนในกรอบแนวทาง ด้วยการฝึกอบรมเพ่ิมเติม การ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ การจัดกิจกรรมพิเศษ เป็นต้น  

การเผยแพร่นโยบายการตอ่ต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  

เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน บริษัทฯ จะด าเนินการ
ดังนี้  

1. บริษัทฯ จะเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  ผ่านช่องทางการส่ือสารของ 
บริษัทฯ เช่น อีเมล เว็บไซต์บริษัทฯ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์และระบบเครือข่ายภายในองค์กร 
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จดหมายแจ้งไปยังคู่ค้าของบริษัทฯ   รายงานประจ าปี  (แบบ  56-1 ONE REPORT) เพ่ือให้
พนักงานและบุคคลภายนอกรับทราบ 

2. บริษัทฯ จะจัดให้มีการอบรมนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงแนวทางปฏิบัติ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่พนักงานเป็นประจ าทุกปี ตลอดจนบริษัทฯ ได้จัดอบรมให้แก่พนักงาน
ใหม่ได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่ถูกต้อง 
ซึ่งจัดเป็นหนึ่งในหัวข้อส าคัญส าหรับการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ของบริษัทฯ  

3. บริษัทฯ จะมีการทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันเป็นประจ าทุกปี  

การทบทวนนโยบายตอ่ต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษัทฯ ก าหนดให้มีการทบทวนปรับปรุงมาตรการและนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่าง
สม ่าเสมอทุกๆ ปี หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงที่กระทบต่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นสาระส าคัญ 
ทัง้นี้ เพ่ือให้มั่นใจว่ามาตรการและนโยบายดังกล่าวสอดคล้องกับหลักปฏิบัติของบริษัท รวมทั้ง
เป็นไปตามข้อบังคับและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อ 

**************************************************************** 
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